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NIVEL: Formacion Profesional de Grado Medio
DURACION: 2000 horas.

FAMILIA PROFESIONAL: Servicios Socioculturales y a la Comunidad.
REFERENTE EUROPEO: CINE -3b

2.1. Competencia general:

La competencia general de este titulo consiste en atender a las personas en situacion de
dependencia, en el ambito domiciliario e institucional, a fin de mantener y mejorar su calidad de vida
realizando actividades asistenciales, psicosociales y de apoyo a la gestion doméstica, aplicando
medidas y normas de prevencién y seguridad y derivandolas a otros servicios cuando sea necesario.
2.2. Competencias profesionales, personales y sociales:

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que se relacionan
a continuacion:

a) Determinar las necesidades asistenciales y psicosociales de la persona en situacién de
dependencia, mediante la interpretacion de la informacion obtenida acerca de la persona a través
del plan de atencién individual, respetando la confidencialidad de la misma.

b) Organizar las actividades de atencién a las personas en situacion de dependencia,
favoreciendo su colaboracién y la de la familia, y teniendo en cuenta las directrices establecidas en
el plan de atencion individualizada.

¢) Realizar las tareas de higiene personal y vestido de las personas en situacion de dependencia,
aportando la ayuda precisa, favoreciendo al maximo su autonomia en las actividades de la vida
diaria y manteniendo hacia ellos una actitud de respeto y profesionalidad.

d) Organizar la intervencion relativa a la alimentacion, supervisando los menus, preparando los
alimentos y administrandolos cuando sea necesario.

e) Gestionar la documentacién basicay el presupuesto de la unidad de convivencia, optimizando
los recursos y asegurando la viabilidad de la gestién econémica.

f) Realizar las actividades de mantenimiento y limpieza del domicilio, garantizando las
condiciones de habitabilidad, higiene y orden, con criterios de calidad, seguridad y cuidado del medio
ambiente y, en su caso, tramitando la documentacion pertinente.

g) Realizar las intervenciones relacionadas con el estado fisico de las personas en situaciéon de
dependencia, siguiendo las pautas establecidas y mostrando en todo momento respeto por su
intimidad.

h) Realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacién de las personas en situacién
de dependencia, empleando los protocolos y las ayudas técnicas necesarias, siguiendo las pautas
marcadas en el plan de atencion individual (P1A) y adoptando medidas de prevencion y seguridad.

i) Aplicar medidas de prevencion y seguridad tanto para las personas en situacion de
dependencia como para los profesionales, en los distintos ambitos de intervencion.

j) Dar respuesta a situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su
actividad profesional, aplicando técnicas de primeros auxilios.



k) Implementar intervenciones de apoyo psicosocial, empleando ayudas técnicas, apoyos de
comunicacién y tecnologias de la informacion y la comunicacién, y siguiendo las pautas marcadas
en el plan de atencién individual.

I) Aplicar técnicas y estrategias para el mantenimiento y desarrollo de las habilidades de
autonomia personal y social de las personas en situacién de dependencia, empleando ayudas
técnicas y de comunicacion conforme a las pautas marcadas en el plan de atencion individual.

m) Realizar tareas de acompafiamiento y asistencia personal, respetando las directrices del Plan
Individual de Vida Independiente y las decisiones de la persona usuaria.

n) Asesorar a la persona en situacion de dependencia, a los familiares y cuidadores no formales,
proporcionandoles pautas de actuacion en el cuidado y la atencién asistencial y psicosocial, y
adecuando la comunicacion y las actitudes a las caracteristicas de la persona interlocutora.

) Resolver las contingencias con iniciativa y autonomia, mostrando una actitud autocritica y
buscando alternativas para favorecer el bienestar de las personas en situacién de dependencia.

0) Colaborar en el control y seguimiento de las actividades asistenciales, psicosociales y de
gestibn domiciliaria, cumplimentando los registros oportunos, manejando las aplicaciones
informaticas del servicio y comunicando las incidencias detectadas.

p) Gestionar las llamadas entrantes y salientes del servicio de teleasistencia, recibiéndolas y
emitiéndolas segun los protocolos establecidos y utilizando aplicaciones informaticas y herramientas
teleméticas.

() Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios tecnolégicos y
organizativos en los procesos productivos, actualizando sus conocimientos, utilizando los recursos
existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

r) Actuar con responsabilidad y autonomia en el ambito de su competencia, organizando y
desarrollando el trabajo asignado, cooperando o trabajando en equipo con otros profesionales en el
entorno de trabajo.

s) Resolver de forma responsable las incidencias relativas a su actividad, identificando las
causas que las provocan, dentro del &mbito de su competencia y autonomia.

t) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomia y competencia de las distintas personas
gue intervienen en el &mbito de su trabajo.

u) Aplicar los protocolos y las medidas preventivas de riesgos laborales y proteccion ambiental
durante el proceso productivo, para evitar dafios en las personas y en el entorno laboral y ambiental.

v) Aplicar procedimientos de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para todos» en las
actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o prestacion de servicios.

w) Realizar la gestion basica para la creacién y funcionamiento de una pequefia empresa y tener
iniciativa en su actividad profesional.

X) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de
acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente, participando activamente en la vida econémica,

social y cultural.

2.3. Cualificaciones profesionales y unidades de competencia asociadas:
Cualificaciones profesionales completas:
a) Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio SSC089_2. (Real Decreto 151/2022,

de 22 de febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:



UC2259 2: Desarrollar  las  intervenciones de  atencion personal
UC2260 2: Realizar intervenciones de apoyo psico-fisico y socioemocional a

personas en situacién de dependencia y/o discapacidad.

UC2261_2: Realizar intervenciones de apoyo a las actividades de la vida diaria (ABVD) a
personas en situacion de dependencia y/o discapacidad.

UC2262_2: Realizar intervenciones de apoyo a las actividades instrumentales de
la

vida diaria a personas en situacién de dependencia y/o con discapacidad
UCO0272_2: Asistir como primer interviniente en caso de accidente o situacion de

emergencia.

b) Atencién sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales. SSC320_2.
(Real Decreto

151/2022, de 22 de febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:
UC1018_2: Facilitar la atencién residencial en las actividades sociosanitarias en
instituciones sociales.
UC2259 2: Desarrollar las intervenciones de atencion personal
UC2260 2: Realizar intervenciones de apoyo psico-fisico y socioemocional a
personas en situacién de dependencia y/o discapacidad.
UC2261_2: Realizar intervenciones de apoyo a las actividades de la vida diaria
(ABVD) a personas en situacion de dependencia y/o discapacidad.

UC0272_2: Asistir como primer interviniente en caso de accidente o situacién de
emergencia.

c) Gestion de llamadas de teleasistencia. CSS_810 2 que comprende las siguientes
unidades de competencia:

UC 1423 2: Atender y gestionar las llamadas entrantes del servicio de
teleasistencia.

UC_1424 2: Emitir y gestionar las llamadas salientes del servicio de teleasistencia.

UC 1425 2: Manejar las herramientas, técnicas y habilidades para prestar el

servicio de teleasistencia.

3.1. Objetivos generales:
Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

a) Identificar técnicas e instrumentos de observacion y registro, seleccionandolos en funcion de
las caracteristicas de las personas en situacion de dependencia y del plan de atencion
individualizado, para determinar sus necesidades asistenciales y psicosociales.

b) Interpretar las directrices del programa de intervencion, adecuandolas a las caracteristicas y
necesidades de las personas en situacion de dependencia, para organizar las actividades
asistenciales y psicosociales.

¢) ldentificar las posibilidades y limitaciones de las personas en situacion de dependencia,
seleccionando el tipo de ayuda segun sus niveles de autonomia y autodeterminacion, para la
realizacion de las actividades de higiene personal y vestido, y siguiendo las pautas marcadas en el

plan de atencién individualizado.



d) Interpretar las prescripciones dietéticas establecidas en el plan de atencién individualizado,
adecuando los menus y la preparacién de alimentos, para organizar la intervencion relacionada con
la alimentacion.

e) Identificar las necesidades de apoyo a la ingesta de las personas en situacién de dependencia,
relacionandolas con las técnicas y soportes de ayuda para administrar los alimentos.

f) Analizar procedimientos de administracion y control de gastos, relacionéandolos con los
recursos y necesidades de las personas en situacion de dependencia para gestionar el presupuesto
de la unidad de convivencia.

g) ldentificar procedimientos de mantenimiento del domicilio, seleccionando los recursos y
medios necesarios que garanticen las condiciones de habitabilidad, higiene y orden con criterios de
calidad, seguridad y cuidado del medio ambiente, para realizar las actividades de mantenimiento y
limpieza.

h) Seleccionar técnicas de preparacion para la exploracion, administracion y control de
medicacion y recogida de muestras de la persona en situacion de dependencia, relacionandolas con
sus caracteristicas y las pautas establecidas para llevar a cabo intervenciones relacionadas con el
estado fisico.

i) Seleccionar procedimientos y ayudas técnicas, siguiendo las directrices del plan de atencion
individualizado y adecuandolos a la situaciéon de las personas en situaciéon de dependencia, para
realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacién de los mismos.

j) Identificar factores de riesgo, relacionandolos con las medidas de prevencién y seguridad, para
aplicar las medidas adecuadas para preservar la integridad de las personas en situacion de
dependencia y los propios profesionales.

k) Seleccionar técnicas de primeros auxilios, siguiendo los protocolos establecidos para actuar
en situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de su actividad profesional.

I) Analizar estrategias psicolégicas, rehabilitadoras, ocupacionales y de comunicacion,
adecuandolas a circunstancias especificas de la persona en situacién de dependencia, para realizar
intervenciones de apoyo psicosocial acordes con las directrices del plan de atencién individualizado.

m) Identificar sistemas de apoyo a la comunicacion, relacionandolos con las caracteristicas de
la persona, para el desarrollo y mantenimiento de habilidades de autonomia personal y social.

n) Seleccionar ayudas técnicas y de comunicacion, relacionandolas con las posibilidades y
caracteristicas de la persona en situacion de dependencia, para favorecer las habilidades de
autonomia personal y social y las posibilidades de vida independiente.

f1) Identificar los principios de vida independiente, relacionandolos con las caracteristicas de la
persona y del contexto, para promover su autonomia y participacion social.

0) Analizar los elementos criticos del Plan Individual de Vida Independiente, relacionandolo con
las decisiones de cada persona para realizar las tareas de acompafiamiento y asistencia personal.

p) Seleccionar estilos de comunicacién y actitudes, relacionandolas con las caracteristicas del
interlocutor, para asesorar a las personas en situacién de dependencia, familias y cuidadores no
formales.

g) Identificar los protocolos de actuacion, relacionandolos con las contingencias, para resolverlas
con seguridad y eficacia.

r) Cumplimentar instrumentos de control y seguimiento, aplicando los protocolos, para colaborar

en el control y seguimiento en las actividades asistenciales, psicosociales y de gestién.



s) Identificar herramientas telematicas y aplicaciones informéaticas, seleccionando los protocolos
establecidos para la emisién, recepcién y gestion de llamadas del servicio de teleasistencia.

t) Analizar y utilizar los recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las
tecnologias de la informacién y la comunicacién para aprender y actualizar sus conocimientos,
reconociendo las posibilidades de mejora profesional y personal, para adaptarse a diferentes
situaciones profesionales y laborales.

u) Desarrollar trabajos en equipo y valorar su organizacion, participando con tolerancia y respeto,
y tomar decisiones colectivas o individuales para actuar con responsabilidad y autonomia.

v) Adoptar y valorar soluciones creativas ante problemas y contingencias que se presentan en
el desarrollo de los procesos de trabajo, para resolver de forma responsable las incidencias de su
actividad.

w) Aplicar técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir, a su
finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia del proceso.

X) Analizar los riesgos ambientales y laborales asociados a la actividad profesional,
relacionandolos con las causas que los producen, a fin de fundamentar las medidas preventivas que
se van a adoptar, y aplicar los protocolos correspondientes, para evitar dafios en uno mismo, en las
demas personas, en el entorno y en el medio ambiente.

y) Analizar y aplicar las técnicas necesarias para dar respuesta a la accesibilidad universal y al
«disefio para todos».

z) Aplicar y analizar las técnicas necesarias para mejorar los procedimientos de calidad del
trabajo en el proceso de aprendizaje y del sector productivo de referencia.

a.a) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de
iniciativa profesional, para realizar la gestion bésica de una pequefia empresa o emprender un
trabajo.

a.b) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta
el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como ciudadano

democratico.

3.2. Organizacion modular del ciclo:

Cadigo Médulo Profesional Horas Horas
Totales Semanales
Primer Curso
0212 Caracteristicas y necesidades de las personas... 165 5
0213 Atencion y apoyo psicosocial 231 7
0215 Apoyo domiciliario 231 7
0216 Atencion sanitaria 198 6
0218 Formacion y orientacion laboral 99 3
0020 Primeros auxilios 66 2
Total 990 30
Segundo Curso
0210 Organizacion de la atencion a personas en ... 120 6
0211 Destrezas sociales 80 4
0214 Apoyo a la comunicacién 100 5
0217 Atencién higiénica 120 6




0831 Teleasistencia 120 6
0219 Empresa e iniciativa emprendedora 60 3
0220 Formacion en centros de trabajo 410

Total 1010 30

Estas ensefianzas se imparten en modalidad presencial, en horario de mafana y tarde (en este

Gltimo turno con caracter modular), y a distancia.

Equipo 3. Oferta a distancia.

Mdédulo Profesor/a
Caracteristicas y necesidades... Elvira Ordufia Domingo

o Atencion y apoyo psicosocial Iris Maria Melén Ruiz

< | Apoyo domiciliario Ana Melén Arias

o Atencién sanitaria Ainara Arin Martinez

1 | Formacion y orientacion laboral Antonio Ignacio Basanta Cubero
Primeros auxilios Ainara Arin Martinez
Organizacion de la atencion... M2 Isabel Herrero Cucurull
Destrezas sociales Mar Castillo Carrefio

8 Apoyo a la comunicacién Maria de la Torre Albella

3 | Atencion higiénica Reyes Noriega Borge

g, | Teleasistencia Ana Melén Arias
Empresa e iniciativa emprendedora Rosa M2 Garcia Gutiérrez
Formacion en centros de trabajo Maria de la Torre Albella

El nimero de alumnos es de 60 por mddulo, mayoritariamente es un perfil femenino de entre 30 y
55 afios, que trabaja o ha trabajado en este ambito profesional con menor categoria profesional y
que busca reciclar su vida laboral. La mayoria no tiene disponibilidad horaria para compatibilizar su
vida familiar y laboral con la asistencia al aula por ello optan por esta alternativa.

Es un alumnado muy motivado, aunque con grandes dificultades a la hora de enfrentarse a las
tecnologias de la informacién y comunicacion (bésicas para realizar el curso a distancia). Otro factor

a tener en cuenta es que en su mayoria tienen escasa y casi olvidadas las competencias basicas.

MODULO PROFESIONAL: DESTREZAS SOCIALES.

DURACION: 145 horas (4 h/semana)

EQUIVALENCIA EN

CREDITOS ECTS:

CODIGO: 0211




RESULTADOS DE APRENDIZAJE (LOE):

RA 1. Caracteriza estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relacion
social con su entorno, analizando los principios de la inteligencia emocional y social.

RA 2. Aplica técnicas de trabajo en grupo, adecuandolas al rol que desempefie en
cada momento.

RA 3. Aplica técnicas de gestion de conflictos y resolucion de problemas,
interpretando las pautas de actuacion establecidas.

RA 4. Valora su grado de competencia social para el desarrollo de sus funciones
profesionales, analizando su incidencia en las relaciones interpersonales y
grupales.

Caracterizacion de estrategias y técnicas de comunicacion y relacion social:

La inteligencia emocional. La educacion emocional. Las emociones y los
sentimientos.

Habilidades sociales y conceptos afines.
Importancia de las habilidades sociales en el ejercicio profesional.

Andlisis de la relacion entre comunicacion y calidad de vida en los ambitos de
intervencion.

El proceso de comunicacion:

La comunicacion verbal y no verbal.

Estilos de comunicacion.

Papel de la comunicacién en las relaciones interpersonales.
Estrategias para una comunicacion eficaz.

Valoracion comunicativa de contexto. Elementos facilitadores y obstaculos en la
comunicacion.

Valoracion de la importancia de las actitudes en la relacion de ayuda.

Los mecanismos de defensa.

Aplicacion de técnicas de trabajo en grupo:
El grupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo grupal.
Interpretacion de la estructura y procesos de grupo.
Valoracion de la importancia de la comunicacion en el desarrollo del grupo.
La comunicacion en los grupos.

Aplicacion de técnicas de dinamica de grupo.



El equipo de trabajo:

Organizacion y reparto de tareas.

El trabajo individual y el trabajo en grupo.
Aplicacion de estrategias de trabajo cooperativo.
La confianza en el grupo.

Valoracion del papel de la motivacion en la dinamica grupal.

Aplicacién de técnicas de gestion de conflictos y resoluciéon de problemas:
El conflicto en las relaciones interpersonales. Causas.
Aplicacion de las estrategias de resolucion de conflictos.
El proceso de toma de decisiones.
Gestidn de conflictos. Negociacion y mediacion.

Valoracion del respeto y la tolerancia en la resolucion de problemas y conflictos.

Valoracion de la propia competencia social:
Indicadores de la competencia social.
Registro e interpretacion de datos de la competencia social.
Identificacion de aspectos susceptibles de mejora. Propuesta de actuacion.

Valoracion de la autoevaluacion como estrategia para la mejora de la
competencia social.

Andlisis y proceso de formacion inicial y a lo largo de la vida del profesional del
trabajo social.

RA1. Caracteriza estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relacion
social con su entorno, analizando los principios de la inteligencia emocional y social.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades sociales y comunicativas en el
desemperio de la labor profesional y en las relaciones interpersonales.

c) Se han identificado los diferentes estilos de comunicacién, sus ventajas y
limitaciones.

d) Se han identificado las principales barreras e interferencias que dificultan la
comunicacion.

e) Se ha establecido una eficaz comunicacion para recibir instrucciones e
intercambiar ideas o informacion.



f) Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la situacion.

g) Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y respetar sus elementos
diferenciadores personales: emociones, sentimientos y personalidad.

h) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y el aprendizaje.

RA2. Aplica técnicas de trabajo en grupo, adecuandolas al rol que desempefie en
cada momento.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo y los factores que
pueden modificar su dinamica.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de dinamizacion y
funcionamiento de grupos

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al individual.

d) Se han diferenciado los diversos roles y la tipologia de los integrantes de un
grupo.

e) Se han respetado las diferencias individuales en el trabajo en grupo.
f) Se han identificado las principales barreras de comunicacion grupal.
g) Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el trabajo en grupo.

h) Se ha colaborado en la creacion de un ambiente de trabajo relajado y
cooperativo.

RA3. Aplica técnicas de gestion de conflictos y resolucibn de problemas,
interpretando las pautas de actuacion establecidas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las fuentes del origen de los problemas y conflictos.

b) Se han relacionado los recursos técnicos utilizados con los tipos de problemas
estandar.

c) Se ha presentado, ordenada y claramente, el proceso seguido y los resultados
obtenidos en la resolucion de un problema.

d) Se han planificado las tareas que se deben realizar con prevision de las
dificultades y el modo de superarlas.

e) Se han respetado las opiniones de los demas acerca de las posibles vias de
solucion de problemas.

f) Se ha definido el concepto y los elementos de la negociacion en la resolucion de
conflictos.

g) Se han identificado los posibles comportamientos en una situaciéon de
negociacion y la eficacia de los mismos.

h) Se ha discriminado entre datos y opiniones.

RAA4. Valora su grado de competencia social para el desarrollo de sus funciones
profesionales, analizando su incidencia en las relaciones interpersonales y
grupales.



Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los indicadores de evaluacion de la competencia social.
b) Se ha registrado la situacion personal y social de partida del profesional.

c) Se han registrado los datos en soportes establecidos.

d) Se han interpretado los datos recogidos.

e) Se han identificado las actuaciones realizadas que es preciso mejorar.

f) Se han marcado las pautas que hay que seguir en la mejora.

g) Se ha efectuado la valoracion final del proceso.

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

1. Caracterizacién e implementacién de estrategias y técnicas de comunicacion y
relacion social:

CONTENIDOS DEL BLOQUE 1.

- La inteligencia emocional. La educacion emaocional. Las emociones y los sentimientos.

- Habilidades sociales y conceptos afines. Definicion de entrenamiento y clasificacion.

- Analisis de la relacién entre comunicacion y calidad de vida en los @mbitos de intervencion.
- El proceso de comunicacion. Caracteristicas del Técnico.

- Valoracion comunicativa de contexto. Valoracién de la importancia de las actitudes en la
relacion

de ayuda.

- Los mecanismos de defensa.

2. Aplicacién de técnicas de trabajo en grupo.

CONTENIDOS DEL BLOQUE 2

- El grupo. Tipos. Caracteristicas, composicion, roles y funciones.

- Dinamicas de grupo. Aplicacion de técnicas de intervencion grupal.

- Valoracion de la importancia de la comunicacion en el desarrollo del grupo.
- La comunicacion en los grupos.

- El equipo de trabajo. Organizacion y reparto de tareas.

- Aplicacion de estrategias de trabajo cooperativo.

- La confianza en el grupo.

- Valoracion del papel de la motivacion en la dindmica grupal.

- Trabajo en grupo versus trabajo en equipo.



3. Aplicacién de técnicas de gestion de conflictos y resolucién de problemas.
CONTENIDOS DEL BLOQUE 3

- El conflicto en las relaciones interpersonales.

- Aplicacion de las estrategias de resolucién de conflictos.

- El proceso de toma de decisiones.

- Gestion de conflictos.

- Valoracién del respeto y la tolerancia en la resolucion de problemas y conflictos.
4. Interpretacion de la propia competencia social.

CONTENIDOS DEL BLOQUE 4

- La competencia social: concepto e indicadores.

- Registro e interpretacion de datos de la competencia social.

- Valoracion de la autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion como estrategia para
la mejora

de la competencia social.

- Analisis y proceso de formacion inicial y a lo largo de la vida del profesional del trabajo
social.

SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.

1€ trimestre: 1.Destrezas sociales en profesionales de atencion a la dependencia.

2. Valoracion de la propia competencia social.

3. ¢Cémo mejorar nuestras destrezas sociales?

2490 trimestre: 4. Habilidades de resolucion de conflictos.

5. Caracterizacion de grupos.

6. Técnicas de intervencion en grupos.

Desde el mes de marzo hasta junio, se pedira el repaso general de todos los temas y la
aportacion de unas tareas complementarias para aquellos que no hayan superado la

evaluacion.



METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

El titulo del ciclo formativo especifica que las lineas de actuacion en el proceso ensefianza

aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del médulo versaran sobre:

1. La seleccién e implementacion de estrategias que permitan el establecimiento de
relaciones de comunicacion e interpersonales adecuadas, la gestion eficaz de los
conflictos y la toma de decisiones.

2. El trabajo en equipo en pequefio y gran grupo.

La reflexién sobre las actitudes profesionales.

La autoevaluacién de la propia competencia social para el desempefio de la

profesion.

Para facilitar las explicaciones tedricas, cada unidad va acompafiada de una
presentacién pensada para proyectar en clase, que facilita el seguimiento y comprension

de cada tema por parte del alumnado.

Ademas, se puede utilizar otras estrategias, como la proyeccion de videos,
consejos practicos basados en la experiencia, el analisis de situaciones o noticias obtenidas
de internet o la prensa, la consulta de bibliografia especializada, las charlas de
profesionales en activo, la participacion en simulaciones que realicen los cuerpos de

rescate, etc.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

Entendemos la evaluacibn como un proceso integral; evaluacion inicial, continua y

sumativa. Procedimientos de evaluacion y criterios y procedimientos de calificacion.

Se posibilitara a los alumnos la realizacién de un examen parcial, que puntuara en la nota
global con un 10% serd de las 3 primeras unidades, en el mes de diciembre, en la
plataforma se indicara el dia con suficiente antelacién, con el objetivo de comprobar la
asimilacion de conceptos de cara al examen final global. Se indicara en el foro de noticias

la fecha de dicho examen.

Los criterios se dividen en

a)tareas punttan un 15%

b)participacion activa en los foros 5%

c)examen de las 3 unidades en dicciembrel0%

d) prueba escrita el 70%(examen). Entre las tres partes la calificacion méaxima es de 10 puntos

Convocatoria del primer EXAMEN:12 evaluacion final, 2° curso.




La prueba escrita de caracter global ser& valorada con un méaximo de 7 puntos sobre 10 de la nota
global. Esta prueba podréa ser de tipo test y de respuestas de tipo tedrico-practico, donde el alumno

pueda demostrar los conocimientos, destrezas y procedimientos adquiridos a lo largo del curso.

PLAN DE RECUPERACION.
SOLO PARAAQUELLOS QUE NO HAYAN SUPERADO EL PRIMER EXAMEN:

Convocatoria del sequndo EXAMEN: 22 evaluacion final, 2° curso.

Aquellos que no hayan superado el primer examen, conservaran la nota del examen, de diciembre de
las tareas y de la participacion activa. A dichas calificaciones, se sumara la nota de un nuevo examen

tedrico para conformar la nota final.



MODULOPROFESIONAL: ORGANIZACION DE LA ATENCION A PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA.
DURACION: 120horas (6 h/semana)

EQUIVALENCIAENCREDITOSECTS:

CODIGO: 0210

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (LOE):

RA 1. Interpreta programas de atencion a las personas en situacion de

dependencia, relacionando el modelo organizativo y de funcionamiento con el
marco legal vigente.

RA 2. Organiza la intervencion con las personas en situacién de dependencia,
seleccionando las estrategias en funcidn de sus caracteristicas y las directrices del
programa de intervencion.

RA 3. Organiza los recursos necesarios para la intervencion, relacionando el
contexto donde desarrolla su actividad con las caracteristicas de las personas en
situacion de dependencia.

RA 4. Gestiona la documentacion basica de la atencion a personas en situacion de

dependencia, relacionandola con los objetivos de la intervencion.

Interpretacion de programas de atencion a personas en situacion de
dependencia:
— Marco legal de la atencion a las personas en situacion de dependencia.
— Modelos y servicios de atencidn a las personas en situacion de
dependencia.
— Organismos e instituciones relacionadas con la cultura de vida
independiente.
— Equipamientos para la atencidbn a las personas en situacion de
dependencia.
— El equipo interdisciplinar en los servicios de promocion de la autonomia
personal y atencion a las personas en situacion de dependencia.
— Papel del técnico en Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia

en los diferentes equipos interdisciplinares.



Organizacion de la intervencién para la atencidn a las personas en situacion
de dependencia:

— Métodos de trabajo en la atenciébn a las personas en situacién de

dependencia.

— El plan de atencion individualizado.

— El plan individual de vida independiente.

— Apoyo personal para la vida independiente.

— Apoyo personal en el ambito escolar.

— Funciones y tareas del asistente personal. Plan de trabajo del profesional.

— Justificacion de la necesidad de organizacién de la intervencion.
Organizacion de los recursos:

— Edificios e instalaciones destinados a personas en situacion de

dependencia.

— Importancia del entorno en la autonomia de las personas.

— Mobiliario adaptado.

— Accesibilidad y adaptacion del entorno para la vida independiente.

— Productos de apoyo.

— Normativa de prevencién y seguridad. Entornos seguros.
Gestion de la documentacion basica:

— Documentacién para la organizacién de la atencion a las personas en

situacion de dependencia.

— Documentos para el control del trabajo.

— El expediente individual.

— Registro de la informacion. Técnicas e instrumentos.

— Clasificacion y archivo de la informacién. Técnicas e instrumentos.

— Transmision de la informacién.

— Uso de aplicaciones informaticas de gestion y control.

RA 1. Interpreta programas de atencion a las personas en situacion de
dependencia, relacionando el modelo organizativo y de funcionamiento con
el marco legal vigente.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comparado las normativas en materia de atencion a las personas en
situacion de dependencia en el &mbito europeo, estatal, autonémico y local.

b) Se han descrito los diferentes modelos y servicios de atencion a las personas en

situacion de dependencia.



c) Se han identificado los requisitos y las caracteristicas organizativas y funcionales
que deben reunir los servicios de atencion a las personas en situacion de
dependencia.

d) Se han descrito las estructuras organizativas y las relaciones funcionales tipo de
los equipamientos residenciales dirigidos a personas en situacion de dependencia.
e) Se han descrito las funciones, niveles y procedimientos de coordinacion de los
equipos interdisciplinares de los servicios de atencion a las personas en situacion
de dependencia.

f) Se han identificado los recursos humanos necesarios para garantizar la atencion
integral de las personas en situacién de dependencia.

g) Se han identificado las funciones del técnico en Atencién a Personas en Situacion
de Dependencia en el equipo interdisciplinar de las diversas instituciones y servicios
para la atencion a las personas en situacién de dependencia.

h) Se ha argumentado la importancia de un equipo interdisciplinar en la atencion a
las personas en situacion de dependencia.

RAZ2. Organiza la intervencion con las personas en situacion de dependencia,
seleccionando las estrategias en funcion de sus caracteristicas y las
directrices del programa de intervencion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las estrategias de intervencion para el desarrollo de las
actividades de atencion a las personas en situacion de dependencia.

b) Se han interpretado correctamente las directrices, criterios y estrategias
establecidos en un plan de atencion individualizado.

c) Se han determinado las intervenciones que se deben realizar para la atencion a
las personas en situacion de dependencia a partir de los protocolos de actuacion
de la institucion correspondiente.

d) Se han seleccionado estrategias para la atencion a las personas en situacion de
dependencia a partir de sus caracteristicas y del plan de atencion individualizado.
e) Se han seleccionado métodos de trabajo, adaptandolos a los recursos
disponibles y a las especificaciones del plan de trabajo o de atencion
individualizado.

f) Se han temporalizado las actividades y tareas, atendiendo a las necesidades de
la persona en situacion de dependencia y a la organizacion racional del trabajo.

g) Se han descrito los principios metodolégicos y pautas de actuacién del técnico

en las tareas de apoyo para la vida independiente.



h) Se ha argumentado la importancia de respetar los principios de promocion de la
vida independiente y las decisiones de las personas usuarias.

RA 3. Organiza los recursos necesarios para la intervencion, relacionando el
contexto donde desarrolla su actividad con las caracteristicas de las
personas en situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los factores del entorno que favorecen o inhiben la autonomia
de las personas en su vida cotidiana.

b) Se ha reconocido el mobiliario y los instrumentos de trabajo propios de cada
contexto de intervencion.

c) Se ha acondicionado el entorno para favorecer la movilidad y los
desplazamientos de las personas en situacion de dependencia, asi como su uso y
utilidad.

d) Se ha identificado la normativa legal vigente en materia de prevenciéon y
seguridad para organizar los recursos.

e) Se han aplicado los criterios que se deben seguir en la organizacion de espacios,
equipamientos y materiales para favorecer la autonomia de las personas.

f) Se han identificado las ayudas técnicas necesarias para favorecer la autonomia
y comunicacion de la persona.

g) Se han descrito los recursos existentes en el contexto para optimizar la
intervencion.

h) Se ha argumentado la importancia de informar a las personas en situacion de
dependencia y a sus familias o cuidadores no formales sobre las actividades
programadas, para favorecer su participacion.

RA 4. Gestiona la documentacion basica de la atencion a personas en
situacion de dependencia, relacionandola con los objetivos de la
intervencion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los elementos que debe recoger la documentacion basica de
la persona usuaria.

b) Se han aplicado protocolos de recogida de la informacién precisa para conocer
los cambios de las personas en situacion de dependencia y su grado de
satisfaccion.

c) Se ha justificado la utilidad y la importancia de documentar por escrito la
intervencion realizada.

d) Se han identificado los canales de comunicacion de las incidencias detectadas.



e) Se ha integrado toda la documentacion, organizandola y actualizandola, para
confeccionar un modelo de expediente individual.

f) Se han aplicado criterios de actuacion que garanticen la proteccion de datos de
las personas usuarias.

g) Se han utilizado equipos y aplicaciones informaticas para la gestion de la
documentacion y los expedientes.

h) Se ha valorado la importancia de respetarla confidencialidad de la informacion.

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

Unidad 1 - La atencion a las personas en situacion de dependencia en la
sociedad actual.

0.- La atencion a las personas en situacion de dependencia en la sociedad actual.

1.- La atencidn a las personas en situacion de dependencia en nuestro Estado de
Bienestar.

2.- La Ley de Dependencia.
2.1.- Aspectos generales de la Ley de Dependencia.
2.2.- Objetivos y finalidades.
2.3.- Valoracion de la dependencia.
2.4.- Grados de dependencia.
2.5.- Reconocimiento de la situacion de dependencia.
2.6.- Prestaciones existentes.
2.7 .- Otra informacion util.
3.- Servicios de atencion a PSD.
3.1.- El sistema para la autonomia y la atencioén a la dependencia (SAAD).
3.2.- Prestaciones y servicios del SAAD.
3.3.- Catalogo de servicios ().
3.3.1.- Catalogo de servicios (Il).
3.4.- Prestaciones economicas.
4.- Otros organismos e instituciones en nuestro pais.
4.1- Tipos de organizaciones de caracter voluntario.
4.2.- Organismos que dependen del Estado.
5.- La atencidn a personas en situacién de dependencia en Europa.

5.1.- La atenciéon a PSD en diferentes paises de la U.E.



Unidad 2 — Organizamos el trabajo en equipo.
1.- El equipo de trabajo en atencion a personas en situacién de dependencia.
1.1.- Composicion del equipo de trabajo.
1.2.- Caracteristicas del equipo de trabajo.
1.3.- Funciones.
1.4.- Niveles de organizacion.
2.- El técnico en atencién a PSD en el equipo de trabajo.
2.1.- El técnico como integrante de un equipo interdisciplinar.
2.2.- Perfil profesional del Técnico.
2.3.- Funciones generales del Técnico.
2.4.- Tareas mas comunes a desempenar.
3.- Organizacion del equipo de trabajo.
3.1.- Aspectos basicos.
3.2.- El reparto de tareas.
3.3.- Los turnos de trabajo (I).
3.3.1.- Los turnos de trabajo (II).
3.4.- La supervision.
3.5.- La coordinacién en el equipo de trabajo.
3.6.- El clima de equipo.
3.7.- Ventajas e inconvenientes del Trabajo en equipo.

3.8.- Trabajar en equipo vs trabajar en grupo.

Unidad 3 - La organizacion de la atencion a personas en situacion de
dependencia.

0.- Organizamos la atencién a personas en situacién de dependencia.
1.- La necesidad de organizar la intervencion.
1.1.- Concepto vy justificacion.
1.2.- Objetivos de la organizacion.
1.3.- Beneficios del trabajo organizado.
2.- La organizacion de la atencion a personas en situacion de dependencia.
2.1.- Conceptos basicos.

2.2.- Caracteristicas del proceso de organizacion de la atencion.



2.3.- Fases del proceso de organizacion.

2.4 .- El proceso de planificacion.

2.5.- El plan de trabajo profesional.
3.- Métodos de trabajo con PSD.

3.1.- Metodologia de intervencion.

3.2.- Métodos de trabajo existentes.

3.3.- Principios y pautas generales de actuacion.
4.- Estrategias de intervencion.

4.1.- En funcidn de las caracteristicas del servicio.

4.2.- En funcion de las caracteristicas de la persona usuaria.
5.- Protocolos de recepcion y acogida.

6.- La observacion en nuestra intervencion.

Unidad 4 - Planes de atencién a la persona en situacién de dependencia.
0.- Planes de atencidn a la persona en situacién de dependencia.

1.- Programas de apoyo a la vida independiente y promocion de la participacion
social.

1.1.- El apoyo a la vida independiente.

1.2.- Promocién de la participacion social.
2.- El plan de atencién individualizado.

2.1.- Concepto y caracteristicas.

2.2.- Objetivos.

2.3.- Areas de valoracion y actuacion.

2.4 .- Principios generales.

2.5.- Elementos constitutivos.

2.6.- Profesionales que intervienen.

2.7 .- Distribucién de tareas.

2.8.- Otros aspectos de interés en torno al PAI.
3.- El plan individual de vida independiente.

3.1.- Concepto y caracteristicas.

3.2.- Objetivos.

3.3.- Principios generales.



3.4.- Elementos constitutivos.
3.5.- Personas que intervienen.
4.- Apoyo personal para la vida independiente.

5.- Apoyo personal en el ambito escolar.

Unidad 5 - Organizamos los recursos para la atencion a personas en situacion
de dependencia.

0.- Organizamos los recursos para la atencion a personas en situacion de
dependencia.

1.- Importancia del entorno en la atencion a las personas en situacion de
dependencia.

1.1.- El entorno como causa de dependencia.
1.2.- Incidencia del entorno en las AVDs.
1.3.- Entorno y seguridad.
1.4.- Accesibilidad del entorno.
1.5.- Impacto afectivo y social del entorno.
2.- Edificios e instalaciones destinados a personas en situacién de dependencia.
2.1.- Diseno arquitectonico.
2.2.- Legislacion vigente sobre requerimientos espaciales.
3.- Organizacion de espacios para la atencion a PSD.
3.1.- Criterios de organizacion.
3.2.- Distribucion de espacios.
3.3.- Criterios de seleccion de espacios.
4.- Equipamientos para la atencion a personas en situacion de dependencia.
4.1.- Requisitos.
4.2.- Organizacion y funcionamiento.
5.- Mobiliarios adaptados.
5.1.- Caracteristicas.
5.2.- Tipos.
5.3.- Materiales e instrumentos para su mantenimiento.
6.- Las ayudas técnicas.
6.1.- Clasificacion.

6.2.- Criterios de seleccion.



Unidad 6 - Gestionamos la documentacion basica.
0.- Gestionamos la documentacion basica.
1.- El control y la gestion de la atencion a PSD.
2.- Documentacion para la organizacion del centro o institucion.
2.1.- Protocolos para la deteccidon de necesidades y reposicion de materiales.
2.2.- Documentos internos del centro u organizacion.
2.3.- Documentos administrativos.
2.4 - Inventarios.
3.- Documentos para el control del trabajo.
3.1.- Planning de personal.
3.2.- Calendarios de turnos y vacaciones.
3.3.- Otros.
4.- El expediente individual.
4.1.- Elementos.
4.2.- Informes.
4.3.- Protocolos de actuacion individualizados.
4.4 .- Fichas de control.
5.- Registro de la informacion.
5.1.- El parte de incidencias.
5.2.- Los informes de evolucion.
5.3.- Recopilacién de informaciones directas.
6.- Clasificacion y archivo de la informacion.
7.- Transmision de la informacion.

8.- Uso de aplicaciones informaticas de gestiéon y control.



SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR

BLOQUES.
N° Unidad Titulo de la Unidad Trimestre

1 La atencion a las personas en situacion de dependencia en
la sociedad actual.

2 Organizamos el trabajo en equipo. 1

3 La organizacion de la atencion a personas en situacion de
dependencia.

4 Planes de atencion a la persona en situacion de
dependencia

5 Organizamos los recursos para la atencidn a personas en 2
situacion de dependencia.

6 Gestionamos la documentacion basica.

Preparacionordinaria2junio 3

Las fechas propuestas orientativas para la entrega de tareas son:

Unidad Tareas Fecha de entrega Hora
1 1 Domingo29/10/23 23:55
2 2 Domingo19/11/23 23:55
3 3 Domingo10/12/23 23:55
4 4 Martes02/01/24 23:55
5 5 Domingo21/01/24 23:55
6 6 Domingo11/02/24 23:55

METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Las ensenanzas de formacion profesional a distancia se impartiran a través del
sistema “e-learning” de la plataforma “adistancia”, segun la siguiente

estructura:

1. Uso de materiales didacticos multimedia o de otra tipologia, que el alumnado
debera leer y estudiar.

b) Realizacion de actividades curriculares (cuestionarios online y tareas).

c) Tutoria telematica continua a través de la plataforma (foros, mensajes,
pero nunca emails) u otras herramientas que se propongan.

d) Organizacion de tutorias presenciales no obligatorias. Se programaran
entre dos y tres tutorias para el periodo ordinario 1 y una para el ordinario 2.



El profesor tutor (profesor del curso) planifica con antelacion las fechas de inicio y
fin de cada Unidad de Trabajo, asi como la apertura y el cierre de las actividades.
En todo momento, de acuerdo con sus horas de docencia y la hora asignada para
atencion al alumnado el profesor tutor asesorara al alumnado mediante foros,
tutorias grupales o mensajes internos. No se puede emplear ni correo electrénico
ni ningun otro medio.

El alumnado se autogestionara su propio proceso de ensefanza-aprendizaje,
demandando apoyo por parte del profesor.

Se emplearan los siguientes recursos:

1. Plataforma a distancia moodle.

2. Orientaciones para el alumnado: Recomendaciones sobre cémo afrontar el

estudio de la unidad didactica y los objetivos que se persiguen.

Desarrollo de los contenidos de la unidad con formato multimedia.

Foro de la unidad: espacio donde reflejar dudas y participar activamente.

Mapa conceptual: esquema grafico de la unidad.

Enlaces externos: enlaces a paginas web accesibles desde internet.

Version imprimible de los contenidos que se puede descargar y consultar off-

line

Programa TEAMS de Microsoft para chatear y hablar online.

Otros recursos adicionales: videos, presentaciones, etc.

0. Aulas del centro para realizar exdmenes, tutorias grupales presenciales
voluntarias...

NoOkW

B ©

MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Las medidas de atencion a la diversidad para el curso 2023/2024 han sido
programadas teniendo en cuenta las caracteristicas de los alumnos/as y son
medidas que no afectan a los resultados de aprendizaje, contenidos y criterios de
evaluacion. Son medidas que modifican elementos no prescriptivos o basicos del
curriculo, adaptaciones en cuanto a los tiempos, las actividades, la metodologia,
las técnicas e instrumentos de evaluacion. Entre otras podran ser:

1. Flexibilidad en los tiempos asignados a las actividades en funcién de las
dificultades encontradas. Esta adaptacién se podria aplicar también a los
examenes de autoevaluacion.

2. Recursos variados que permiten la adaptacion al diferente nivel de los
alumnos/as: hacer referencia a diferentes Webs y el apoyo continuo del
profesor a través de la mensajeria interna que ofrece la plataforma.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.
Procedimientos de evaluacion.
Los procedimientos de evaluacion seran:

1. Tareas propuestas por la profesora y que se presentan por medio de la
plataforma. Se realizan de forma continua a lo largo de todo el curso.

Estas tareas versan sobre contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales del modulo.



Son un total de 6 tareas.

El profesor corregird la tarea y devolvera correcciones individuales por medio
del espacio habilitado para ello en la plataforma. Ademas, realizard una
correccioén y/o explicacion grupal en el foro abierto para tal objetivo siempre que
sea necesario.

La rdbrica de la correccion estara guardada en el cuaderno del profesor.

2. Prueba escrita.

Se realizara de forma coordinada por parte de todo el equipo educativo en las
fechas previstas que se comunicaran al alumnado con suficiente antelacion.
Constara de un ejercicio con preguntas tipo test, cortas y/o ejercicios problema
0 casos.

Los ejercicios resueltos se custodiaran junto a su plantilla de correccién y/o
rabrica por el profesor durante tres meses tras la evaluacion final.

3. Participacion en foros.
Participacion en foros generales y/o hilos de debate abiertos y moderados por
el profesor, siempre y cuando su contenido sea relevante para el tema en curso.

Criterios y procedimientos de calificacién.
1. Prueba escrita final (8 puntos sobre 10 (80% de la calificacién final)).

Versara sobre los contenidos teoricos y practicos tratados en el modulo,
valorandose la calidad de las respuestas de acuerdo con los criterios de evaluacion.

Puede contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de
texto, caso practico, preguntas cortas o de otro caracter).

En los apartados de test en los examenes, se puntuara con 1pto el acierto y con -
1/2pto las erroneas.

Aquellas preguntas de examen que no sigan un orden establecido o logico se
valoraran con 0 puntos.

Los examenes/respuestas, que sean ilegibles, no seran evaluados y tendran una
puntuacion de 0.

En las pruebas escritas, aquellas preguntas que estén basadas en alguna
clasificacion seran valoradas a partir de al menos el 50% de los items requeridos,
puesto que por debajo de esta puntuacion carece de sentido la respuesta.

Se realiza en el centro educativo y se comunica al alumnado con la suficiente
antelacion la fecha y la hora de realizacion.

Esta prueba se califica de 0 a 10 y en el documento propio de ella se especificara
el valor asignado a cada actividad.

La prueba escrita supone un 80% de la calificacion total y final del médulo.

El examen parcial del mes de diciembre no eliminara materia del médulo.

Importante: Si s6lo se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo una
calificacion final de 8, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacion de 10. Si
so6lo se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacién de 5 en ella, el médulo



no esta aprobado como consecuencia de la contribucidon ponderada que tienen las
diversas actividades de evaluacién del moédulo.

2. Actividades del aula virtual (2 puntos sobre 10 (20% de la calificacion final)).
Participacion activa en el aula virtual y en el foro.

Realizacion y entrega de las tareas sefialadas por el profesor tutor,
correspondientes a las unidades 1, 2, 3, 4, 5 y 6. En el aula virtual del moédulo
OAPSD se encontrara un calendario y especificaciones para las tareas de cada
unidad. Estas se puntuaran de 0 a 10, cada una, y supondran un 20% de la
calificacion final. Se calificaran en funcion de la calidad del trabajo y teniendo en
cuenta la presentacion.

Importante: Las tareas deben ser entregadas por medio de la plataforma en los
plazos sefalados con antelacion en formato WORD o PDF. Las actividades no
entregadas en plazo se valoran con 0 puntos. Cualquier tarea copiada de cualquier
fuente o compaferos, sin sefialarse ésta previamente, sera objeto de una
puntuacion de 0. Las tareas son individuales, por lo que aquellas tareas que fueran
realizadas por mas de un alumno/a, obtendran una nota de 0 cada uno de ellos.

Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del aula
virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita final, aunque se les
aplicara el baremo descrito en el apartado anterior.

Importante: Estos porcentajes pueden ser susceptibles de variacién en funcion de
las necesidades de la practica docente, publicando los cambios con antelacion
suficiente y manteniendo informado al alumnado en todo momento.

PLAN DE RECUPERACION.

De acuerdo con lo establecido con caracter general para todo el
Departamento, el alumnado que obtenga una evaluacién negativa en este
modulo (inferior a 5), para superarlo debera continuar realizando su formacion
e-learning con el objetivo de que puedan superar el médulo en la convocatoria
final ordinaria 2 que tendra lugar en el mes de MAYO (al ser un modulo de 2°
curso).

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas
en la plataforma, pero han obtenido una evaluacioén negativa en la prueba escrita y
el resultado final haya sido negativo, en la convocatoria2, en el mes de mayo, se
les mantendra la calificacién obtenida en las tareas realizadas.

Por tanto, se presentaran una serie de nuevas tareas para cada uno de los
temas, planteadas en la plataforma para dicho periodo, y contara con un 20% de la
nota final, para aquellos alumnos que no obtuvieron una nota superior a 5 o no las
realizaron; la calendarizacion de las entregas se publicara con suficiente antelacion.



MODULOPROFESIONAL: APOYO A LA COMUNICACION
DURACION: 100 horas

EQUIVALENCIA EN CREDITOS | 10

ECTS:

CODIGO: 0214

1. Relaciona los sistemas
alternativos y
aumentativos de
comunicaciéon con la
persona en situacion de
dependencia, valorando
sus dificultades
especificas.

a) Se ha argumentado la influencia de la comunicacién en el
desenvolvimiento diario de las personas.

b) Se han definido los conceptos de comunicacion alternativa
y aumentativa.

c) Se han descrito las caracteristicas de los principales
sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

d) Se han identificado los principales factores que dificultan o
favorecen la comunicacién con la persona en situacion de
dependencia.

e) Se han interpretado las informaciones, sobre el apoyo a la
comunicacion, recibidas en el plan/proyecto de atencién
individualizado.

f) Se han seleccionado técnicas para favorecer la implicacion
familiar y del entorno social en la comunicacion con la persona
usuaria.

g) Se ha justificado la necesidad de adoptar medidas de
prevencion y seguridad en el uso de sistemas alternativos de
comunicacion.

2. Realiza actividades de
apoyo a la comunicacion,
describiendo sistemas
alternativos y
aumentativos de
comunicacion con ayuda.

a) Se han descrito las caracteristicas y utilizaciones basicas de
los principales sistemas alternativos de comunicacion con
ayuda.

b) Se han creado mensajes sencillos con los diferentes
sistemas de comunicacion con ayuda, facilitando Ila
comunicacion y atencion a la persona usuaria.

¢) Se han descrito otros sistemas y elementos facilitadores de
la comunicacion con ayuda.

d) Se han comprendido mensajes expresados mediante
sistemas de comunicacién con ayuda.

e) Se han aplicado los ajustes necesarios en funcién de las
caracteristicas particulares de las personas usuarias.

f) Se han utilizado las ayudas técnicas necesarias para el
apoyo a la comunicacion.

g) Se ha justificado la importancia del uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion en las actividades de
apoyo a la comunicacion.

3. Realiza actividades de
apoyo a la comunicacion,
describiendo sistemas

a) Se han descrito estructuras basicas de los sistemas
alternativos sin ayuda.




alternativos y
aumentativos de
comunicacion sin ayuda.

b) Se han descrito los principales signos utilizados en
situaciones habituales de atencién a personas en situacion de
dependencia.

c) Se han creado mensajes sencillos con los diferentes
sistemas de comunicacibn sin ayuda, facilitando Ila
comunicacion y la atencidon a la persona en situaciéon de
dependencia.

d) Se han aplicado los ajustes necesarios en funcién de las
caracteristicas particulares de las personas en situacion de
dependencia.

e) Se han descrito otros sistemas y elementos facilitadores de
la comunicacion sin ayuda.

f) Se han comprendido mensajes expresados mediante
sistemas de comunicacién sin ayuda.

4. Realiza el seguimiento
de las actuaciones de
apoyo a la comunicacion,
cumplimentando los
protocolos de registro
establecidos.

a) Se han cumplimentado los protocolos de registro como
medio de evaluacion de la competencia comunicativa de la
persona usuaria.

b) Se ha argumentado la importancia de transmitir la
informacién registrada al equipo interdisciplinar.

c) Se han establecido criterios para verificar el grado de
cumplimiento de las instrucciones de apoyo a la comunicacién
en el &mbito familiar.

d) Se ha comprobado la correcta utilizacién de los elementos
que componen el sistema de comunicacion elegido.

e) Se han identificado protocolos de transmision al equipo
sobre la adecuacion del sistema de comunicacioén elegido.

f) Se han identificado criterios e indicadores para detectar
cambios en las necesidades de comunicacion.

g) Se ha argumentado la importancia de la obtencién, registro
y transmision de la informacion para mejorar la calidad del
trabajo realizado.

1. Introduccion a conceptos basicos sobre la comunicacion.

- La comunicacion: Concepto. Proceso de comunicacion. Los codigos, tipos. Tipos

de signos. Comunicacion verbal. Comunicacion no verbal. Elementos de la
comunicacion no verbal.

Mecanismos fisiologicos del lenguaje verbal, y mecanismos que intervienen en la
adquisicion del lenguaje. Desarrollo y funciones del lenguaje.

Principales factores que hay que considerar en las causas de los trastornos del
lenguaje. Tipos de trastornos del lenguaje.

2. Relacion de sistemas de comunicacion:

Comunicacion alternativa y aumentativa.

Sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

Estrategias en el uso de sistemas de comunicacion alternativa.

Factores favorecedores e inhibidores de la comunicacion.

Interpretacion del plan/proyecto de apoyo a la comunicacion.

Valoracion de la importancia de la comunicacion y interacciébn comunicativa en
distintos contextos.

Medidas de prevencion y seguridad en el uso de sistemas alternativos de
comunicacion.

El Técnico como modelo comunicativo.



3. Caracteristicas de las actividades de apoyo a la comunicacién mediante sistemas de
comunicacion alternativa con ayuda:

Sistemas de comunicacion con ayuda.

Utilizacion del sistema Bliss.

Utilizacion del sistema SPC.

Identificacién de otros sistemas no estandarizados de comunicacion con ayuda.
Utilizacion de ayudas tecnolégicas.

Valoracién de los sistemas de comunicacion con ayuda.

Caracteristicas de las actividades de apoyo a la comunicacion mediante sistemas de

comunicacion alternativa sin ayuda:

Principales sistemas de comunicacion sin ayuda: L.S.E. y Bimodal.
Principales caracteristicas de la lengua de signos.

Utilizacion del vocabulario basico de la lengua de signos.
Principales caracteristicas del sistema bimodal.

Utilizacion del vocabulario basico en el sistema bimodal.

Uso de otros sistemas no generalizados de comunicacion sin ayuda.
Valoracién de los sistemas de comunicacion sin ayuda.

5. Seguimiento de las actuaciones de apoyo a la comunicacion:

Indicadores significativos en los registros de competencias comunicativas.
Cumplimentacién de instrumentos de registro de competencias comunicativas.
Identificacién de los criterios que determinan el ajuste o cambio del sistema de
comunicacion.

Identificacién de los criterios para verificar la implicacion familiar y del entorno social.
Transmision de la informacion recogida al equipo interdisciplinar.

Justificacion de la necesidad de valorar la eficacia de los sistemas de comunicacion.

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

Unidad 1.- La comunicacioén con la persona en situacion de dependencia:

dificultades especificas.

=

aprwdn

La comunicacion.
1. El proceso de comunicacion y sus elementos.
Factores favorecedores de la comunicacion.
Factores inhibidores de la comunicacion.
Consideraciones para mejorar la comunicacion con diversos colectivos.
Sistemas de comunicacién para personas con dependencia.
1. Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion. Aspectos generales.
2. Sistemas de Comunicacion con y sin ayuda.
3. Aspectos a tener en cuenta sobre SAAC con y sin ayuda.
Accesibilidad a la comunicacién.
1. Normas de Accesibilidad comunicativa en los centros que atiende a personas de-
pendientes.
El Plan o Proyecto de Apoyo a la comunicacion.
1. Laevaluacion.
2. Lavaloracion.
3. Instrumentos para valorar.
4. Laintervencion.
5. Estrategias para el uso de los SAAC.
El técnico como modelo comunicativo.
1. Cddigo deontologico.
2. Aspectos normativos y legislativos importantes.



Unidad 2.- Los sistemas de comunicacién con ayuda

1. Los Sistemas de Comunicacién con Ayuda.
1. Clasificacion de los Sistemas de Comunicacion con Ayuda.
2. Formas de indicar los simbolos.
3. Los soportes para la comunicacion.
2. El sistema Bliss.
Tipos de simbolos.
Aspectos a tener en cuenta de los simbolos.
Maneras de aumentar el vocabulario.
Sintaxis.
Como enseniar el Bliss.
Usuarios del Bliss.
3. El 3|stema SPC.
1. Los simbolos del SPC.
2. Sintaxis.
3. Material para el aprendizaje y uso del SPC.
4. Estrategias de ensefianza del SPC.
Sistema PIC: Pictogram Ideogram Communication.
El Sistema Rebus.
Sistema Minspeak.
Ayudas técnicas para los SAC con ayuda.
1. Ayudas mecanicas, eléctricas o electronicas sencillas.
2. Ayudas electronicas complejas
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Unidad 3. Sistemas de comunicacion sin ayuda.

1. Los Sistemas de Comunicacion sin Ayuda.

2. lLa Iengua de signo (LS).

Origen de la lengua de signos.

El nivel fonolégico de la LS.

Nivel Léxico.

Nivel gramatical: articulos, sustantivos y género.
Nivel gramatical: nimero.

Nivel sintactico.
Vocabulario bésico.
3. Los destlnatarlos de la lengua de signos: personas sordas.
1. Comunidad sorda.
2. Cultura sorda.
3. Pautas basicas de comunicacién con personas sordas.
4. El bilinglismo.
4. El bimodal.
1. Diferencias entre el bimodal y la Lengua de signos.
La dactilologia.
La lectura labiofacial.
La palabra complementada.
Ayudas técnicas.
1. Implante coclear.
2. Elaudifono.
9. Elintérprete de lengua de signos
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Nivel gramatical: los tiempos verbales, direccionalidad de los verbos, pronombres.

Unidad 4. Gestion de una comunicacion eficaz y funcional con una persona

dependiente.

1. La comunicacidon como objetivo en la intervencion con personas dependientes.
2. Los objetivos de la intervencion comunicativa.
2. El proceso de valoracion.
1. Fases de la valoracion.
2. Factores a tener en cuenta a la hora de tomar decisiones en la valoracion.



3. Las limitaciones de la valoracion.
4. Estrategias para la valoracion.
3. Laintervencion.
1. Estrategias para la comprension de los signos.
2. Estrategias para ensefar signos.
3. Estrategias para la interaccion.
4. Técnicas de instauracion y/o modificacién de conducta que nos ayudan en la Inter-
vencion.
4. El equipo interdisciplinar en la intervencién comunicativa.
5. La familia.
6. Laintervencion comunicativa en nifios: Atencion Temprana.
1. Los objetivos de la Atencién temprana y sus caracteristicas.
2. La Atencién Temprana como proceso secuencial y actuacion globalizada.
7. Laintervencién en el ambito escolar. La escolarizacion.
8. Otro tipo de intervencion: La intervencion con personas con Alzheimer.
1. Evolucién de la capacidad de comunicacion en esta enfermedad.
2. Pautas de comunicacion con los enfermos de Alzheimer.

SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.

N° Unidad Trimestre
1,2 1
3y4 2

Durante este curso se han previsto dos evaluaciones parciales, debido a que el
curso se inicia a mediados de octubre y finaliza en marzo.

En la primera evaluacion se ha previsto un examen presencial eliminatorio en
diciembre en el que entran los contenidos trabajados en las unidades 1y 2. Y una
segunda evaluacion que comprendera las unidades 3 y 4 que tendra lugar en

febrero (ver calendario).

METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Al tratarse de una formacion on-line se exige una metodologia de trabajo activa y
participativa, con un importante esfuerzo personal por parte del alumno/a.

Esta formacion a distancia combinara diversos tipos de sesiones:

- Sesiones tutoriales presenciales voluntarias para el alumnado, destinadas a
abordar de forma préactica los contenidos tedricos y a presentar una vision del
contenido general para situar al alumnado en el mismo, asi como la resolucién de
dudas que hayan podido surgir y no hayan sido tratadas ya en la plataforma on-line.
Al menos se realizara una sesion practica mensual (las fechas quedaran reflejadas
con suficiente antelacion en la plataforma).

- Sesiones de trabajo a distancia: el alumno/a preparara de manera individual los
contenidos relativos al curso, realizara las tareas, participara en los foros,



contactara con otros compaferos, realizara las autoevaluaciones evaluaciones y
aclarara sus dudas con el Tutor/a, en el momento que lo necesite.

- Sesiones de trabajo a distanciaen tiempo real, a través de la herramienta skype
0 mensajeria el alumno podra contactar en tiempo real con el tutor en la hora
sefalada para ello. Para todo el modulo y en cada una de las unidades de trabajo
disponen tanto el alumno/a como el tutor, de un foro donde presentarse, plantear
dudas, resolver cuestiones o informar de noticias de interés relacionadas con la
formacién. La comunicacion puede ser, por tanto, en tiempo real, o a través de la
mensajeria interna, del tablon de anuncios o del foro.

MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Debido a las caracteristicas de la Formacion Profesional, la atencién a la
diversidad de los alumnos que cursan ciclos formativos contemplar4 medidas
ordinarias tanto singulares como generales, como en el resto de las etapas
educativas, sin embargo, en lo referente a las medidas especificas, deberan
llevarse a cabo teniendo en cuenta lo establecido en la legislacion:

Decreto 98/2005 de Atencion a la Diversidad en Cantabria, su articulo 26, puntos 4
y 5 “...la Administraciéon educativa establecera, para aquellos alumnos y alumnas
con necesidades educativas especiales que cursen la Formacion Profesional
especifica de grado medio superior, las medidas y adaptaciones del curriculo que
les faciliten el logro de los objetivos de dichas ensenanzas”, “En lo referente a la
Formacion Profesional especifica de grado medio o superior, para el alumnado con
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad, la Administracion
educativa regulara la ampliacién tanto del nimero de veces que dicho alumnado
puede cursar las actividades programadas para un mismo modulo profesional como
del numero de veces que puede presentarse a la evaluacion y calificacion final del
mismo”’.

En nuestro caso, se ofrecera una respuesta comprensiva y diversificada a los
alumnos/as que presenten alguna dificultad de aprendizaje a través de un proceso
educativo individualizado.

Esta medida de atencion a la diversidad permite a los alumnos/as desarrollar los
mismos objetivos especificos del médulo a través de tutorias personalizadas,
actividades de refuerzo y ampliacién para cada una de las unidades didacticas,
bibliografia adicional, materiales complementarios...

Ademas, en la evaluacién del alumnado con discapacidad (art. 14 orden
EDU/66/2010):

1. La evaluacion del alumnado con discapacidad que curse las ensefianzas
correspondientes a un ciclo formativo se regir4, con caracter general, por lo
dispuesto en la orden EDU 66/2010.



2. Los alumnos con discapacidad seran evaluados con las adaptaciones de tiempo
y medios apropiados a sus posibilidades y caracteristicas, incluyendo el uso de
sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion y la utilizacion de apoyos
técnicos que faciliten el proceso de evaluacion. En todo caso, se evaluara que el
alumno haya conseguido las competencias profesionales, personales y sociales

incluidas en el ciclo formativo.

5.3.3. EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y CRITERIOS DE
CALIFICACION:
La evaluacién tendra un caracter continuo, por lo que se realizara a lo largo de todo

el proceso formativo del alumnado.

En el régimen a distancia, se requiere la realizacion y entrega en el plazo
establecido de las tareas obligatorias, la participaciéon activa en las diferentes
herramientas de comunicacién de la plataforma telematica, la realizacion de las
pruebas de evaluacion on-line y de caracter presencial que se establecen a
continuacion y la asistencia presencial a las tutorias que se definan con caracter
obligatorio.

Los criterios de calificacién son los siguientes:

1- Pruebas escritas (examen) sobre los contenidos tedricos y practicos
tratados: 70% de la nota final.

Las pruebas escritas presenciales y obligatorias (examenes) se calificaran de 0 a
10 (en el documento se especificara el valor de cada pregunta, comentario de texto,
caso practico o cualquier cuestion pertinente). La prueba escrita supone un 70% de
la calificacion final.

El examen final global tendra lugar en febrero en primera convocatoria.
2- Actividades del aula virtual: 30% de la nota final.
Las tareas se calificaran de 0 a 10 y supondran hasta un 25% de la nota final.

La participacion en los foros se valorarda con un 5% de la calificacion final. Para

valorar el foro se tendra en cuenta tanto el nimero de participaciones como la

calidad en la aportacion de las mismas.

Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del aula
virtual o participacion en los foros, podran presentarse igualmente a la prueba
presencial final, aunque se les aplicard la baremacion descrita en el apartado

anterior.

Cualquier tarea copiada de cualquier fuente, sin sefialarse ésta previamente, sera

objeto de una puntuacion de 0.



EXAMENES PARCIALES

Ademas, y de forma voluntaria, el alumnado puede presentarse a pruebas
presenciales parciales eliminatorias (dos) con la misma baremacién descrita
anteriormente (70% examen + 30% tareas y foros).

El examen de la primera evaluacion parcial tendré lugar en diciembre y en febrero
el examen parcial de la segunda evaluacion (comprobar fechas en punto de
encuentro).

La calificacion de cada alumno se elaborara en base a la suma de las siguientes
ponderaciones:

a.- La nota de la prueba objetiva realizada en el parcial (examen presencial): 70%.
b.- Las notas obtenidas en las tareas propuestas durante el periodo: 25%.

c.- La calificacién obtenida de la participacion en los foros propuestos como
evaluables en el periodo. 5%

En febrero habra un examen final dividido en dos partes, correspondientes a las dos
evaluaciones.

El alumnado que haya aprobado la primera evaluacion solo realizard la parte
correspondiente a los temas 3y 4. Y el alumno que no haya aprobado la primera
evaluacion deberé hacer las dos partes.

Segunda convocatoria (ordinaria 2):

Para aquellos alumnos que suspendan el mddulo en la primera convocatoria del
mes de febrero, se realizara una segunda convocatoria en mayo que comprendera
otra prueba escrita objetiva global, con todos los contenidos basicos del médulo
(unidades 1, 2, 3 y 4) manteniéndose los mismos criterios de calificacion descritos
anteriormente.

Los alumnos que obtengan una evaluacion negativa en este modulo en primera
convocatoria deberan continuar realizando su formacion a distancia con el objetivo
de que puedan superar el médulo en la convocatoria ordinaria 2 que tendra lugar
en el mes mayo (ver calendario en punto de encuentro).

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma, pero han obtenido una evaluacion negativa en la prueba escrita y el
resultado final haya sido negativo, en la convocatoria de mayo se les mantendra la
calificacion obtenida en las tareas realizadas.

Por tanto, se pediran las mismas tareas propuestas en la plataforma, y se contaran
con un 25% de la nota. La nota de participacion en el foro se mantendra de febrero
a mayo.



MODULOPROFESIONAL: TELEASISTENCIA
DURACION: 120horas
EQUIVALENCIAENCREDITOSECTS:

CODIGO: 0831

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA 1. Organiza la propia intervencion en el servicio de teleasistencia teniendo en
cuenta las caracteristicas y el equipamiento técnico del puesto de trabajo.

RA 2. Aplica procedimientos de gestion de las llamadas salientes utilizando
aplicaciones informéticas y herramientas teleméticas.

RA 3. Aplica procedimientos de gestién de las llamadas entrantes siguiendo el
protocolo y pautas de actuacién establecidos.

RA 4. Realiza el seguimiento de las llamadas entrantes y salientes registrando las

incidencias y actuaciones realizadas y elaborando el informe correspondiente.

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

UT 1. El servicio de Teleasistencia

1. El servicio de teleasistencia.

1.1.Concepto.

1.2. Caracteristicas.

1.3.Funciones y objetivos.

1.4.Prestaciones del servicio de Teleasistencia.

1.5.El equipo de teleasistencia.

1.6. Otros dispositivos de teleasistencia.

1.7.Estructura y funcionamiento.

1.8. Destinatarios

1.9. Solicitud del servicio.
2. Ventajas e inconvenientes del servicio de Teleasistencia (I)

2.1.Ventajas e inconvenientes del servicio de Teleasistencia (ll).
3. El servicio de teleasistencia en la Ley de Dependencia (I).

3.1.El servicio de teleasistencia en la Ley de Dependencia (I1).
4. Fomento de la teleasistencia en la sociedad actual (I).



4.1.Fomento de la Teleasistencia en la sociedad actual (lI).
5. Derechos de la persona usuaria.
5.1.El derecho a la intimidad.

6. El Técnico en APSD Yy el servicio de Teleasistencia.

UT 2. Organizacion del puesto de trabajo

El puesto de trabajo
2. Orden y mantenimiento del espacio fisico de la persona teleoperadora.
2.1. Importancia de su mantenimiento para el turno siguiente.
3. Prevencién de riesgos laborales.
3.1. Normas de higiene.
3.2. Ergonomia y comunicacion
4. Cooperacion en el servicio de teleasistencia.
4.1. El equipo de trabajo.
4.2. Importancia del trabajo en equipo.
5. Utilizacién de hardware y software de teleasistencia.
5.1. Tipos de hardware y software.
6. Utilizacién de herramientas teleméticas.
6.1. Componentes y caracteristicas
6.2. Manipulacion y regulacion
7. Terminal y dispositivos auxiliares.
7.1. Utilizacion
8. Verificacion de la contrasefia de acceso.
9. Proteccidén de datos y confidencialidad.

10. Principales protocolos del servicio de Teleasistencia.

UT 3. La gestidon de llamadas salientes

1. Las llamadas salientes.
1.1. Importancia
1.2. Finalidades
2. Aplicacion de protocolos de presentacion y despedida.
2.1 Personalizacion
3. Gestidon de agendas.
3.1. Tipos de agendas (I).
3.1.1. Tipos de agendas (Il).



10.

3.2. Localizacion en la aplicacion informéatica.

Programacién de agendas.

4.1. Protocolos y pautas de actuacion para la planificacion de llamadas diarias.
4.2. Criterios de prioridad.

Altas y modificacion de datos en el expediente de la persona usuaria.
Emision de llamadas en servicios de teleasistencia.

Pautas de comunicacion segun agenda.

7.1. Pautas de comunicacion segun agenda (1).

7.2. Suspension o anulacion de agendas.

Valoracion de laimportancia de adecuar la comunicacion al interlocutor.
8.1. Valoracién de la importancia de adecuar la comunicacién al interlocutor:
aspectos a valorar.

Habilidades comunicativas bésicas.

9.1. Habilidades comunicativas basicas: consejos

Otras habilidades importantes de cara al servicio.

10.1. Otras habilidades importantes de cara al servicio ejemplos.

UT 4. La gestién de llamadas entrantes

1.

Las [lamadas entrantes en el servicio de Teleasistencia.
1.1. Importancia.
1.2. Tipologias de llamadas entrantes.
Técnicas de atencion telefénica.
2.1. Habilidades comunicativas para dar respuesta a la llamada entrante.
2.1.1. Habilidades comunicativas basicas (I).
2.1.1.1. Habilidades comunicativas basicas (ll).
2.2. Aplicacion de técnicas de comunicacion telefonica eficaz con las personas
usuarias.
2.3. Respuesta a las necesidades y demandas de las personas usuarias.
2.4. Aplicacion de protocolos de presentacion y despedida.
2.5. Verificacion del alta de la persona usuaria en el servicio.
2.6. Otras habilidades importantes para la recepcion de llamadas.
Alarmas: tipos y actuacion.
ldentificacion de situaciones de crisis.
4.1. Tipos.

4.2. Actuacion.



5.
6.

Aplicacion de técnicas de control de estrés en servicios de teleasistencia.
Gestion de llamadas y movilizacion de recursos.

6.1. Tipos de recursos.

6.2. Criterios de seleccion y utilizacion de recursos.

6.3. Pautas de actuacion.

Niveles de actuacion frente a emergencias.

7.1. Buenas practicas profesionales.

UT 5. El registro de incidencias y la elaboracion de informes

Registro y codificaciéon de la informacion.

1.1. Instrumentos de registro.

1.2. Tipos de informacion a registrar.

1.3. Aspectos a tener en cuenta a la hora del registro.
Aplicacién de técnicas y procedimientos de registro de informacién.
Gestidon de expedientes.

3.1. Registros que los componen.

Agendas de seguimiento.

4.1. Casos en los que se programa y registra.
Elaboracion de informes.

5.1. Tipos de informes.

5.2. Elementos.

5.3. Informacién a recoger.

5.4. Estructura.

5.5. Redaccién y presentacion.

5.6. Casos susceptibles de elaboracién de informes.
5.7. Elaboracion de hojas de incidencia y averia.
Indicadores de la calidad del servicio de teleasistencia.
6.1. Recogida de opinién de personas usuarias.

6.2. Propuestas y alternativas.

Registro y transmisién de incidencias.

7.1. El registro de incidencias como punto de mejora.

Adaptacion a nuevas necesidades.



SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.

N° Unidad | Titulo de la Unidad Trimestre
UT.1 El servicio de teleasistencia

UT. 2 Organizacion del puesto de trabajo 1

UT. 3 La gestion de llamadas salientes

UT. 4 La gestion de llamadas entrantes

UT.5 El registro de incidencias y la elaboracion de informes. 2

METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.
El modelo pedagdgico implantado en este caso es el de formacidon a distancia con

apoyo de teleformacion, a través de la plataforma Moodle.

El apoyo de teleformacion se refiere al uso de una plataforma de formacién en
Internet (aula virtual) donde se van a producir todas las interacciones profesor—
alumno y alumno—alumno, de forma que el proceso de ensefianza—aprendizaje se

realice a través de la red.
Por tanto, las caracteristicas de esta modalidad de formacién son:

- Utilizacion de medios técnicos.

- Apoyo y seguimiento tutorial.

- Aprendizaje independiente y flexible.

- Ambiente colaborativo e interaccion.

- Comunicacién bidireccional.

- Enfoque tecnoldgico.

- Comunicacion personalizada.

- Eliminacion de fronteras espaciotemporales.

- Acompafnamiento del alumno: profesores y tutor.

Aula virtual

En el aula virtual los alumnos tienen acceso al material didactico asociado al

modulo: documentacién de interés complementaria, actividades, tareas, etc.



El aula virtual presenta también una serie de herramientas relacionadas con la
comunicacion: chat, foros... Ademas, el alumno puede encontrar toda la informacion
necesaria para la comprension del moédulo y herramientas para su evaluacion y

seguimiento.

A través de la plataforma Moodle se podra acceder a los contenidos basicos del

modulo, asi como a diferentes recursos multimedia y enlaces de interés.

Al tratarse de una formacion on-line se exige una metodologia de trabajo tanto al
tutor/a como al alumno/a, activa y participativa, con un importante esfuerzo personal

por parte del alumno/a.

El alumnado elaborara la conexién entre los nuevos contenidos y los que ya posee

para asi estructurar la informacion de forma eficaz.

Esta formacion a distancia combinara diversos tipos de sesiones:

- Sesiones tutoriales presenciales: destinadas a presentar una vision
general del contenido para situar al alumnado en el mismo, asi como la
resolucién de dudas que hayan podido surgir y no hayan sido tratadas ya en
la plataforma on-line y el establecimiento de relaciones entre los temas

estudiados y la realidad mas cercana del individuo.

- Sesiones de trabajo a distancia: el alumno/a preparard de manera
individual los contenidos relativos al curso, realizaré las tareas, participara en
los foros, contactara con otros/as comparieros/asy aclarara sus dudas con el

tutor/a, en el momento que lo necesite.

- Sesiones de trabajo a distancia en tiempo real: a través de la herramienta
Teams el alumnado podré contactar en tiempo real con el tutor/a, previa hora
sefialada para ello, pudiendo participar en esa conversacién varios/as
alumnos/as simultaneamente. Igualmente, en la hora semanal asignada para
las tutorias individuales también podremos estar en contacto a través del

teléfono o del chat.

Tanto a nivel de todo el moédulo, como en cada una de las unidades de trabajo,
disponen tanto el alumno/a como el tutor/a, de un foro donde presentarse, plantear
dudas, resolver cuestiones o informar de noticias de interés relacionadas con la

formacion.



Los materiales didacticos para el médulo profesional incluiran, al menos, los

siguientes elementos que estardn a disposicion del alumnado a través de la

plataforma:

- Programacion del modulo para el alumnado, que sirve para presentar, de
manera breve y sencilla, el contenido de la formacion, informando sobre
aquello que se va a trabajar, los resultados de aprendizaje, criterios de
evaluacion, contenido y temporalizacion de estos y criterios de calificacion.

- Calendario, de exdmenes y de planificacion y entrega de tareas.

- Contenidos curriculares del correspondiente modulo profesional,

estructurados en cinco unidades didacticas.

- Actividades de autoevaluacién, integradas en el desarrollo de cada unidad

didactica que permitan al alumnado conocer su propio progreso.

- Tareas secuenciadas de acuerdo con la estructura de la unidad didactica.
Estas actividades estaran disefiadas para que permitan el aprendizaje del
alumnado y seran enviadas periédicamente al profesor/a-tutor/a para su

correccion.
- Glosario, de términos relacionados con el contenido del médulo.

Mapa conceptual en cada una de las unidades de trabajo

Los resultados de aprendizaje son una serie de formulaciones que el estudiante
debe conocer, entender y/o ser capaz de demostrar tras la finalizacion del proceso

de aprendizaje.

Los resultados del aprendizaje deben estar acompafados de criterios de
evaluacion que permiten juzgar si los resultados del aprendizaje previstos han sido
logrados. Cada criterio define una caracteristica de la realizacion profesional bien

hecha y se considera la unidad minima evaluable.

Resultados de o .
o Criterios de evaluacion
aprendizaje

1.0rganiza la propia | @ Se han descrito las caracteristicas, funciones y estructura

intervencion en el del servicio de teleasistencia.
servicio de | b) Se ha organizado el espacio fisico de la persona
teleasistencia, operadora con criterios de limpieza, orden y prevencién

teniendo en cuenta las de riesgos.




caracteristicas y el
equipamiento técnico

del puesto de trabajo.

c) Se han descrito las normas de higiene, ergonomia y
comunicacion que previenen riesgos sobre la salud de

cada profesional.

d) Se ha argumentado la necesidad de seguir los protocolos
establecidos para optimizar la calidad del servicio en los

diferentes turnos.

e) Se han utilizado aplicaciones informaticas y herramientas

telematicas propias del servicio de teleasistencia.

f) Se han comprobado los terminales y dispositivos

auxiliares de los servicios de teleasistencia.

g) Se han descrito las contingencias mas habituales en el

uso de las herramientas telematicas.

h) Se ha justificado la importancia de garantizar la
confidencialidad de la informacién y el derecho a la

intimidad de las personas.

a) Se ha accedido a la aplicacién informatica mediante la

contrasefia asignada.

b) Se han seleccionado en la aplicacion informatica las

agendas que hay que realizar durante el turno de trabajo.

2. Aplica ¢) Se han programado las llamadas en funcién del numero,
procedimientos de tipo y prioridad establecida en el protocolo.
estion de las _
) d) Se ha seleccionado correctamente la llamada de agenda
llamadas salientes S, f:
en la aplicacion informética.
utilizando
. e) Se ha aplicado un protocolo de presentacion
aplicaciones
_ . personalizado.
informéticas y
herramientas f) Se ha ajustado la conversacion al objetivo de la agenda y
telematicas. a las caracteristicas de la persona usuaria.
g) Se han seguido los protocolos establecidos para la
despedida.
h) Se ha argumentado la valoracion del uso de un lenguaje
apropiado a la persona que recibe la llamada saliente.
3. Aplica

procedimientos de

gestion de las

a) Se han seguido los protocolos establecidos para la

presentacion, desarrollo y despedida.




llamadas
entrantes
siguiendo el
protocolo y pautas
de actuacion

establecidos.

b) Se ha verificado el alta de la persona en el servicio.

c) Se ha adecuado la explicacion sobre las caracteristicas y
prestaciones del servicio, asi como sobre el
funcionamiento del terminal y los dispositivos auxiliares,

a las caracteristicas de la persona usuaria.

d) Se han actualizado los datos de la persona en la
aplicacién informatica.

e) Se han utlizado estrategias facilitadoras de la
comunicacién y un trato personalizado.

f) Se ha respondido correctamente ante situaciones de
crisis y emergencias.
g) Se han puesto en marcha los recursos adecuados para

responder a la demanda planteada.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las

opiniones y decisiones de la persona usuaria.

Realiza el

seguimiento de las

llamadas
entrantes y
salientes
registrando las
incidencias y

actuaciones

realizadas, y
elaborando el
informe

correspondiente.

a) Se han explicado los medios técnicos que favorecen la

transmision de informacién entre turnos.

b) Se han aplicado técnicas y procedimientos de registro de
informacion.

c) Se han descrito los tipos de informes del servicio de
teleasistencia.

d) Se han elaborado informes de seguimiento.

e) Se han identificado los aspectos de su préactica laboral

susceptibles de mejora.

f) Se han identificado las situaciones en las que es

necesaria la intervencion de otros profesionales.

g) Se han transmitido las incidencias y propuestas de

mejora a los profesionales competentes.

h) Se ha valorado la importancia de adecuar su
competencia profesional a nuevas necesidades en el

campo de la teleasistencia.




MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.
La intervencion educativa dard respuesta a la diversidad del alumnado que curse
estas ensefianzas, marcada por las diferentes caracteristicas personales y de los

entornos sociales significativos.

Las ayudas y adaptaciones seran de acceso al curriculo, previa solicitud del alumno
quien ha de acreditar y justificar la necesidad de adaptacion. Para tomar estas

medidas se contara con la orientacion del Departamento de Orientacion del centro.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

Dadas las caracteristicas de la modalidad a distancia, es mas dificil realizar
actividades complementarias y/o extraescolares, en el caso de ser posible se
programarian siguiendo las programadas en los otros maddulos, presencial y

modular.

CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Este mddulo participara en todos aquellos planes programas y proyectos del centro
formativo que acuerde el equipo educativo del CFGM; asi como en los acordados

por el Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

Con el fin de alcanzar los objetivos del modulo y lograr una evaluaciéon positiva se
utilizaran las herramientas interactivas disponibles en la plataforma que facilitaran
un completo seguimiento de las actividades y progresos del alumno/a, permitiendo

al tutor/a llevar a cabo un control de alumnado.

Los procedimientos a través de los cuales se valorara el rendimiento de los alumnos

son:

A. Realizacion y entrega de las TAREAS de cada unidad de trabajo en el periodo
de tiempo establecido para ello. La nota de las tareas solo se tendra en cuenta para

la calificacion final.

B. Realizacion de EXAMENES TEORICOS DE CARACTER PRESENCIAL en el

IES Santa Clara, en las fechas programadas para ello.

En el mes de diciembre se realizara un examen parcial voluntario para los

alumnos/as y eliminatorio de las unidades didacticas trabajadas.



Durante el curso, los alumnos podran ser evaluados en dos convocatorias oficiales,

la Final Ordinaria 1 (febrero) y la Final Ordinaria 2 (mayo).

La prueba presencial final tiene caracter obligatorio, debiendo acudir todo el
alumnado que desee tener opciones de superacion del modulo. Esta prueba puede
contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de texto, caso

practico, preguntas cortas o de otro caracter).

1.7.2. Criterios y procedimientos de calificacion.
La calificacion final del médulo se obtiene mediante la suma de las notas

obtenidas en cada uno de los items enumerados a continuacion.

Se detalla el porcentaje de la nota final que se le asigna a cada procedimiento de

calificacion:
A. El 30% de la calificacion final se distribuye de la siguiente manera:

30% para las TAREAS (actividades del aula virtual) de las diferentes
Unidades. Toda tarea ha de ser de elaboracién propia, asi que todas aquellas
gue sean copiadas o descargadas de Internet o elaboradas con herramientas
de IA tendran como nota un 0. Se entregardn dentro de las fechas
establecidas y se calificaran de 0 a 10 y las actividades no entregadas en
plazo se valorardn con O puntos.Se ponderardn de acuerdo con el periodo

correspondiente.

B. ElI 70 % de la calificacion final corresponde a los exdmenes presenciales:

Se realizaran varias pruebas presenciales de desarrollo conceptual que se
valorardn de 1 a 10 puntos, en escala decimal.Dicha calificacion
correspondera al 70% de la nota final: media de las notas de las dos pruebas
presenciales parciales o nota de la prueba presencial global. En cada
caso se le sumard el porcentaje de las tareas propuestas durante el periodo

correspondiente.

EXAMENES PARCIALES

Se posibilita que, de forma voluntaria para el alumnado, puedan presentarse a dos
pruebas presenciales parciales eliminatorias con la misma baremacion descrita
anteriormente.



El examen de la primera evaluacion parcial tendra lugar en diciembre, aquellos
alumnos que lo superen podran optar en febrero el examen parcial de la segunda
evaluacion (coincidiendo con la Evaluacion Final 1).

En cada evaluacion se realizara una prueba objetiva presencial, que versara sobre
la resolucién de supuestos practicos y contenidos tedricos relacionados con las
unidades de trabajo indicadas en la plataforma y el seguimiento de las actividades
realizadas por el alumnado (tareas) durante ese periodo.

El alumnado sera calificado al final de cada uno de los periodos (y segun las
instrucciones de principio de curso):

La calificacion de cada alumno se elaborara en base a la suma de las siguientes
ponderaciones:

1.- La nota de la prueba objetiva realizada en el parcial: 70%

2.- Las notas obtenidas en las actividades obligatorias (tareas) propuestas durante
el periodo: 30%

EXAMENES GLOBALES

Coincidiendo con el segundo parcial en febrero, habrd un examen final global para
el alumnado que no haya aprobado el primer parcial o0 que no se hay presentado,
realizando esta prueba con todo el temario (las cinco unidades de trabajo).

La prueba global sera de similares caracteristicas a las parciales y la baremacién
tal y como se ha descrito anteriormente.

Para aquellos alumnos que suspendan el médulo en la primera convocatoria final
del mes de febrero, se realizara una segunda convocatoria final en el mes de
mayo que comprenderd otra prueba escrita objetiva global, con todos los contenidos
basicos del mddulo, manteniéndose los mismos criterios de calificacion.

En el caso de que se hayan realizado las tareas, esta nota, si se suspende la
primera convocatoria final, se guardara para la segunda convocatoria final.
Aquella persona que realice las tareas, pero no se presente a la/las pruebas
objetivas, le figurara unicamente la nota correspondiente a este apartado.

Toda tarea ha de ser de elaboracién propia, asi que todas aquellas que sean
copiadas, descargadas de internet, elaboradas a través del uso de herramientas de
IA, tendran un 0.

El redondeado de la nota de la calificacion final sera al entero mas préximo, siempre

a partir de la nota de 5, por debajo no se realizan redondeos.

La persona que no haya superado y/o entregado alguna de las tareas del aula virtual
podra presentarse igualmente a la prueba escrita final, aplicandose la baremacion

descrita en el apartado anterior.



La calificacion final del modulo se formulard en cifras enteras de 1 a 10, sin
decimales, siendo la calificacion minima exigible para superar el modulo una

calificacién igual o superior a 5 puntos.

El redondeado de la nota final serda al entero mas proximo, siempre a partir de la

nota de 5, por debajo no se realizan redondeos.

1.8. PLAN DE RECUPERACION.

Como criterio general el alumno/a que obtenga una evaluacion negativa en la 12
convocatoria ordinaria de este modulo (febrero/marzo), para superarlo debera
continuar realizando su formacion e-learning a través de la plataforma con el
objetivo de que pueda ser superado en la 22 convocatoria ordinaria que tendra lugar

en el mes de mayo/junio.

La persona que haya realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma, pero haya obtenido una evaluacion negativa en la prueba escrita y el
resultado final haya sido negativo, en la 22 convocatoria se le mantendran las

calificaciones obtenidas en las tareas realizadas.

Por tanto, se pedira la entrega de una serie de tareas (iguales y/o similares) para
cada uno de los temas, y se mantendran los mismos criterios de calificacion en la

segunda convocatoria que en la primera.

1.9. CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL
DESARROLLO DE LAS PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.

La evaluacion de los procesos de ensefianza y su practica docente contendré los
siguientes aspectos:

1. El desarrollo personal y social del alumnado.

2. El rendimiento del alumnado atendiendo a la consecucion de los resultados de
aprendizaje.

3. La coordinacién entre las personas y 6rganos responsables en el centro de la
planificacion y desarrollo de la practica educativa.

4.Los resultados de la evaluacion que, sobre el proceso de ensefianza y
aprendizaje realice el alumnado.

5. La valoracion de la programacion, la organizacion y la concrecion del titulo con
relacibn a su adecuacibn a las caracteristicas del entorno productivo,

socioeconémico y a las necesidades del alumnado.



MODULOPROFESIONAL: Atencion Higiénica
DURACION: 120 h
EQUIVALENCIAENCREDITOS

ECTS:

CODIGO: 0217

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), h), i), j),
m), n), AA), p), q), 1), V), W), X), S), ¥ z), del ciclo formativo, y las competencias a),
b), €), 9), h), i), 1), n), A), 0), s), 1), u), v) y q) del titulo.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

RA. 1. Organiza las actividades de higiene de las personas en situacion de
dependencia y su entorno

relacionandolas con las caracteristicas y necesidades de las mismas.

RA 2. Aplica técnicas de higiene y aseo personal analizando las necesidades y
condiciones de la persona en

situacion de dependencia y su entorno.

RA 3. Realiza actividades de higiene del entorno seleccionando los procedimientos
y materiales con criterios

de eficacia, prevencién y seguridad.

RA 4. Realiza el control y seguimiento de las actividades de atencidon higiénica
analizando los protocolos de

observacion y registro establecidos.

Los contenidos se consideran instrumentos para alcanzar unos resultados de
aprendizaje prefijados, por parte del alumnado. Son los medios que han de permitir
capacitar y cualificar profesionalmente a los alumnos/as. Constituyen el medio
imprescindible para conseguir el desarrollo de capacidades.

Contenidos basicos:

1. Organizacién de actividades de atencion higiénica:

- Higiene personal y ambiental.

- Toma de conciencia sobre la importancia de favorecer las posibilidades de
autonomia de la persona en situacion de

dependencia en las actividades de aseo e higiene.

- Papel del técnico en atencién a personas en situacién de dependencia.

2. Aplicacion de actividades de higiene y aseo de la persona en situacion de
dependencia:

- Principios anatomo-fisioldgicos de la piel y fundamentos de higiene corporal.

- Patologia mas frecuente. Lesiones elementales de la piel y de las mucosas.

- El aparato genital masculino y femenino: anatomia, fisiologia y patologias basicas.
- Aplicacion de técnicas de aseo e higiene corporal: usuario encamado y no
encamado.



- Definicién, etiologia, clasificacion y localizacion de las Ulceras por presion.

- Factores desencadenantes. Riesgos. Escala de Norton y de Braden de las Ulceras
por presion.

- Prevencion y tratamiento de Ulceras por presion.

- Utilizacion de ayudas técnicas para la higiene y el aseo.

- Técnicas de recogida de eliminaciones.

- Cuidados del paciente incontinente y colostomizado.

- Cuidados “post-morten”.

- Valoracion de la necesidad de higiene en la atencion integral de la persona en
situacién de dependencia.

3. Aplicacion de actividades de higiene del entorno:

- Tipos de camas, accesorios y lenceria.

- Realizacion de camas: Técnicas para efectuar la cama ocupada y no ocupada.

- La habitacion de la persona institucionalizada.

- Prevencion y control de infecciones.

- Aplicacion de técnicas de lavado de manos.

- Aplicacion de técnicas de colocacién de gorro, mascarilla, guantes estériles y
batas estériles.

- Medios y técnicas para la recogida y transporte de muestras bioldgicas.

- Valoracion de las condiciones higiénico-sanitarias del entorno de la persona en
situacion de dependencia.

- Limpieza y desinfeccion de material y utensilios.

- Material desechable y no desechable.

- Principios basicos de desinfeccion.

- Métodos de desinfeccion de material de uso sanitario: fisicos y quimicos.

- Criterios de verificacion del proceso de limpieza y acondicionamiento del material
limpio.

- Principios bésicos de la esterilizacibn de material: Método fisico, quimico y
bioldgico.

- Métodos de control de la esterilizacion: cintas quimicas de control externo, tiras
quimicas de control interno, control

bioldgico y registros graficos de las autoclaves.

- Aplicacion de métodos de esterilizacion.

- Carros de curas.

- Importancia de la eficiencia en la aplicacion de los métodos de esterilizacion.

4. Control y seguimiento de las actividades de atencion higiénica:

- Aplicacion de técnicas e instrumentos de obtencién de informacion sobre la
higiene de las personas en situacion de

dependencia y su entorno.

- Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de
atencion higiénica.

- Utilizacion de registros manuales e informatizados.

- Transmision de la informacion recogida al equipo interdisciplinar

- Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los
datos.



RA. 1. Organiza las actividades de higiene de las personas en situacion de
dependencia y su entorno relacionandolas con las caracteristicas y
necesidades de las mismas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha interpretado el plan de cuidados individualizado de la persona en situacion
de dependencia.

b) Se han descrito las principales caracteristicas y necesidades de higiene de las
personas en situacion de

dependencia y de su entorno.

c) Se han identificado las atenciones higiénicas requeridas por una persona
teniendo en cuenta su estado de salud y nivel de dependencia.

d) Se han relacionado las circunstancias de la persona en situacion de dependencia
con las dificultades que implican en su vida cotidiana.

e) Se han identificado las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan la
autonomia de la persona y su estado de higiene personal.

f) Se ha comprobado que las condiciones ambientales son adecuadas para atender
a las necesidades especificas de

la persona.

g) Se ha argumentado la necesidad de conocer las posibilidades de autonomia y
participacion de la persona en las actividades higiénico-sanitarias y de
mantenimiento de sus capacidades fisicas.

h) Se han seleccionado los recursos necesarios indicados en el plan de cuidados
individualizado o plan de vida

independiente.

i) Se han propuesto ayudas técnicas adecuadas para facilitar la autonomia de la
persona en la satisfaccién de sus

necesidades de higiene.

RA 2. Aplica técnicas de higiene y aseo personal analizando las necesidades
y condiciones de |la persona en

situaciéon de dependenciay su entorno.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las caracteristicas anatomofisiologicas basicas de la piel

b) Se han descrito los mecanismos de produccion de las Ulceras por presion y los
lugares anatdmicos de aparicion mas frecuentes.

c) Se han explicado las principales medidas preventivas de las Ulceras por presion,
asi como los productos sanitarios para su prevencién y tratamiento.

d) Se han aplicado los procedimientos de aseo e higiene personal, total o parcial,
en funcion del estado y necesidades de la persona.

e) Se han realizado técnicas de vestido y calzado teniendo en cuenta las
necesidades y nivel de autonomia de la persona.

f) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la
persona.

g) Se han descritos las técnicas de recogida de muestras y eliminaciones teniendo
en cuenta las caracteristicas de la

persona en situacion de dependencia.

h) Se han aplicado los procedimientos basicos “post-morten” siguiendo el protocolo



establecido.

i) Se han adoptado medidas de prevencion y seguridad, asi como de proteccion
individual en el transcurso de las

actividades de higiene.

j) Se ha informado a las personas en situacién de dependencia y cuidadores no
profesionales, respecto a los habitos

higiénicos saludables, asi como sobre los productos y materiales necesarios y su
correcta utilizacion.

RA 3. Realiza actividades de higiene del entorno seleccionando los
procedimientos y materiales con criterios

de eficacia, prevencion y seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las condiciones higiénico-sanitarias y de orden de la habitacion
de la persona usuaria.

b) Se han aplicado distintas técnicas de realizacién y limpieza de la cama de la
persona usuaria adaptandolas al

estado y condiciones de la misma para favorecer su comodidad y confort.

c) Se han descrito las medidas generales de prevencion de las enfermedades
transmisibles.

d) Se han descrito los principios de las técnicas de aislamiento en funcion del estado
de la persona

e) Se ha explicado el proceso de desinfeccién de materiales e instrumentos de uso
comun en la atencion higiénica y

en el cuidado sanitario basico.

f) Se han aplicado los métodos y técnicas de limpieza, desinfeccion y esterilizacion
de materiales de uso comun

respetando los controles de calidad de dichos procesos y la normativa en
tratamiento de residuos.

g) Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad, asi como de proteccion
individual en el transcurso de las

actividades de higiene.

h) Se ha informado a la persona usuaria, la familia o cuidadores informales respecto
a las condiciones higiénicas que

debe reunir el entorno.

i) Se ha informado a la persona usuariay a los cuidadores no profesionales respecto
a la utilizacion de los productos

y materiales necesarios para la higiene del entorno.

RA 4. Realiza el control y seguimiento de las actividades de atencidén higiénica
analizando los protocolos de observacion y registro establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas que deben reunir los protocolos de
observacion, control y seguimiento del

estado de higiene personal de las personas usuarias y de su entorno.

b) Se ha recogido informacién sobre las actividades relativas a la higiene de la
persona usuaria 'y de su entornoy a

las contingencias que se presentaron.

c) Se han cumplimentado protocolos de observacién, manuales e informatizados,



siguiendo las pautas establecidas

en cada caso.

d) Se ha obtenido informacion de la persona o personas a su cargo mediante
diferentes instrumentos.

e) Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacion previstos para
realizar el seguimiento de la evolucion

de la persona registrando los datos obtenidos segun el procedimiento establecido.
f) Se ha transmitido la informacion por los procedimientos establecidos y en el
momento oportuno.

g) Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento de la atencion
higiénica de la persona usuaria para

mejorar su bienestar.

N° Unidad Titulo de la Unidad Trimestre
1 Las infecciones. Limpieza, desinfeccion y esterilizacion 1

2 Atencion higiénica en la unidad de paciente. 1

3 La piel. Higiene y aseo de personas en situacién de dependencia 1

4 Recogida de muestras. Residuos sanitarios. 2

5 El paciente terminal y cuidados postmortem. 2

6 Ley organica de proteccién de datos. 2

6.-CALENDARIO DE TAREAS

Las fechas propuestas orientativas para la entrega de tareas son aproximadas si
hubiera alguna variacion se notificara con suficiente antelacion

APERTURA O DISPONIBILIDAD CIERRE

1° TAREA: 9de octubre 29 DE OCTUBRE

2° TAREA: 30 de octubre 10 DE NOVIEMBRE
3° TAREA: 11 de noviembre 1 DE DICIEMBRE

El resto se informaréa en el foro de novedades

EXAMEN PARCIAL VOLUNTARIO ELIMINATORIO DEAH EECHA
APROXIMADA ENTE EL 12 Y EL 15 DE DICIEMBRE

Estos criterios de calificacion son generales y se concretan para cada actividado
prueba escrita. Se informa pertinentemente de ello al alumnado.

e Desarrollo de los contenidos, ordenado y coherente, utilizando terminologia
adecuada.

e EXxposicion clara y concisa de los conceptos, protocolos o casos practicos
solicitados



e Aportaciones con informacion actualizada

Aspectos a evaluar respecto ala forma:

v Estructura. Se diferencian claramente las partes del trabajo, portada,
indice, bibliografia...

- Organizacion y coherencia de los contenidos.
- Utilizacién de referencias actualizadas

v" Aspectos a evaluar referentes a los contenidos:

v' Relevancia profesional
v" Nivel adecuado de los contenidos.

v' Manejo critico y selectivo de las fuentesbibliogréaficas.
v Personalizacién de la informacién manejada.

v Plazos: s6lo se recogeran en el plazo fijado

- Valoracion de pruebas de desarrollo conceptual (70%). Consistira en la media
con las notas de las dos pruebas presenciales parciales o la nota de la prueba
presencial global. Versaran sobre los contenidos tedricos y/o practicos tratados en
el mdédulo, de acuerdo con los criterios de evaluacion. Cada prueba contara con
preguntas tipo test con cuatro respuestas alternativas, donde se indicaré el valor de
las preguntas. Importante: Si sélo se realiza la prueba escrita se puede obtener
como maximo una calificacion final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una
puntuacion de 10. Si sélo se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacion
de 5 en ella, el médulo no estara aprobado como consecuencia de la Contribucién

ponderada que tienen las diversas actividades de evaluacion del moédulo.

- Realizacion y entrega de las tareas (30%). Deberan ser entregadas por medio
de la plataforma en los plazos sefialados y sélo se admitirdn en formato PDF.

Las actividades no entregadas en plazo o cualquier tarea copiada de cualquier
fuente, bajada o descargada de internet, sera objeto de una puntuacion de 0.

Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del aula
virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita final, aunque se les
aplicara la baremacién descrita en el apartado anterior.

Quienes realicen las tareas, pero no se presenten al examen, figurara la nota de
estos apartados. En cuanto a las pruebas escritas, el alumnado puede optar por
presentarse a las dos pruebas presenciales parciales o a la prueba presencial
global. En aquellos casos que se hayan realizado las tareas, esta nota, si se
suspende la primera convocatoria final, se guardara para la segunda convocatoria
final.

Los dos periodos de evaluacion final son: una primera ordinaria en febrero/marzo y
una segunda ordinaria en mayo/junio. La no superacion de la primera evaluacion
ordinaria final conllevara que el alumnado tenga que presentarse a la segunda a



prueba ordinaria final con todos los contenidos del modulo. Si, en este caso,
tampoco lo supera tendra que volver a matricularse del mismo. Se considera no
superado el médulo cuando la suma de los items anteriores (prueba escrita y
tareas) no alcanza la puntuacion de cinco o superior. En este caso, no existe la
posibilidad del redondeo hacia el entero mas préximo. Por el contrario, se considera
superado el modulo si la suma de los dos items anteriores (prueba escrita y tareas)
da como resultado una puntuacién de cinco o superior. Es decir, si es superior a 5,
la nota final del médulo se redondeara al entero mas proximo a partir del 5,5 (Orden
EDU/66/2010, de 16 de agosto, de evaluacion y acreditacion académica, en las
ensefianzas de FP Inicial del Sistema Educativo en la CCAA de Cantabria.

Como se sefiala en el apartado anterior, el alumnado que obtenga una evaluacion
negativa en la convocatoria ordinaria 1, para superarla deberan continuar
realizando su formacion e-learning con el objetivo de que puedan superar los RA
del mddulo en la convocatoria ordinaria 2 que tendra lugar en el mes de
mayo/junio.

Las tareas propuestas para el plan de recuperacion seran de naturaleza similar a
las requeridas a lo largo del curso, y orientadas a aquel alumnado que obtuvo una
calificacion negativa o bien no las realizaron. Dichas tareas abarcaran todos los RA
del médulo. Al igual que en las tareas, los criterios de calificacion seran los mismos
en el plan de recuperaciéon. La puntuacion sera la misma, es decir, un 30% de la
nota final del modulo

Se organiza de la siguiente manera, siendo posible sélo una opcién para elegir:

- Estudiantes que hayan realizado las tareas, pero el resultado final del médulo haya
sido negativo y no quieran realizar el plan de recuperacion, se les mantendra la nota
de las tareas.

- Estudiantes que no han realizado las tareas, se les propondra el plan de
recuperacion relativo a todos los RA.

Las medidas de atencion a la diversidad para el curso 2020/2021 han sido
programadas teniendo en cuenta las caracteristicas de los alumnos/as y son
medidas que no afectan a los resultados de aprendizaje, contenidos y criterios de
evaluacion. Son medidas que modifican elementos no prescriptivos o basicos del
curriculo, adaptaciones en cuanto a los tiempos, las actividades, la metodologia, las
técnicas e instrumentos de evaluacion. Entre otras podran ser:

1. Flexibilidad en los tiempos asignados a las actividades en funcion de las
dificultades encontradas. Esta adaptacion se podria aplicar también a los examenes
de autoevaluacion.

2. Recursos variados que permiten la adaptacion al diferente nivel de los
alumnos/as: hacer referencia a diferentes Webs y el apoyo continuo del profesor a
través de la mensajeria interna que ofrece la plataforma.



MODULOPROFESIONAL: Formacion en centros de trabajo.
DURACION: 410 horas

EQUIVALENCIA
ENCREDITOS ECTS:
CODIGO: 220

Programacion elaborada conforme a lo establecido en la Orden ECD/12/2018 de 16
de febrero, por la que se modifica la Orden ECD/29/2017, de 21 de marzo, que
regula el médulo profesional de formacidén en centros de trabajo y el médulo de
proyecto para alumnos matriculados en centros docentes de la Comunidad
Auténoma de Cantabria.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA. 1. Identifica la estructura y organizacion de la empresa relacionandola con la prestacion
del servicio que realiza.

RA 2. Aplica habitos laborales en el desarrollo de su actividad profesional, de acuerdo con
las caracteristicas del puesto de trabajo y los procedimientos establecidos en la empresa.

RA 3. Realiza operaciones de preparacion de la actividad laboral aplicando técnicas y
procedimientos de acuerdo a instrucciones y normas establecidas.

Criterios de evaluacion:

RA 4. Implementa las actividades previstas en el plan de trabajo relacionando las
instrucciones y normas establecidas con la aplicacion de procedimientos y técnicas
inherentes a las actividades a desarrollar.

RA 5. Cumple criterios de seguridad e higiene, actuando segun normas higiénico-sanitarias,
de seguridad laboral y de proteccién ambiental.

RA 6. Analiza el servicio prestado relacionandolo con los criterios de calidad del
procedimiento de intervencion.

1. Contenidos comunes atodala formacion en centros de trabajo de Atencién
a Personas en Situacién de Dependencia:

- La empresa y su entorno.
- Caracterizacion y promocion de la autonomia personal del usuario.

- Interpretacion de programas de atencién a personas en situacion de dependencia.



- Organizacion de la intervencion para la atencion a las personas en situacion de
dependencia.

- Organizacion de los recursos.

- Gestion de la documentacion basica.

- Criterios de calidad en el servicio, espacios y materiales.

- Implementacion de estrategias y técnicas de comunicacion y relacion social.
- Aplicacion de técnicas de trabajo en grupo.

- Aplicacion de técnicas de gestion de conflictos y resolucién de problemas.
- Interpretacion de la propia competencia social.

- Organizacion del entorno de intervencion.

- Organizacion de actividades de atencién sanitaria.

- Realizacion de actividades de movilizacion, traslado y deambulacion.

- Realizacion de actividades de asistencia sanitaria.

- Administracion de alimentos y apoyo a la ingesta.

- Control y seguimiento de las actividades de atencidn sanitaria.

- Educacién sanitaria y promocion de la salud de las personas en situacion de
dependencia.

- Organizacion de actividades de atencion higiénica del entorno.

Realizacion de actividades de higiene y aseo de la persona en situacion de
dependencia.

- Realizacion de actividades de higiene del entorno.

- Control y seguimiento de las actividades de atencion higiénica.

- Evaluacion de riesgos profesionales.

- Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa.

- Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion en la empresa.

- Seleccion de estrategias de apoyo psicosocial y habilidades sociales.

- Realizacion de actividades de mantenimiento y entrenamiento psicologico,
rehabilitador y ocupacional.

- Acompafamiento a personas con situacion de dependencia.
- Aplicacion de estrategias y técnicas de animacion grupal.

- Informacién y atencién a los cuidadores no formales.



- Evaluacion y seguimiento de las intervenciones.
- Identificacion de sistemas de comunicacion.

- Apoyo a la comunicacion mediante sistemas de comunicacion alternativa con
ayuda.

- Apoyo a la comunicacion mediante sistemas de comunicacion alternativa sin
ayuda.

- Seguimiento de las actuaciones de apoyo a la comunicacion.
- Valoracion inicial de la asistencia en urgencia.
- Aplicacion de técnicas de soporte vital en adulto, nifio o nifia y lactante.

- Aplicacion de procedimientos de inmovilizacién y movilizacién en adulto, nifio o
nifia y lactante.

- Aplicacion de técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol en adulto, nifio o nifia
y lactante.

2. Si serealizalaformacidn en centros de trabajo en una empresa del Servicio
de Ayuda a Domicilio, ademas de los contenidos comunes:

- Organizacion del plan de trabajo en la unidad de convivencia.

- Realizacion de la gestién del presupuesto de la unidad de convivencia.
- Abastecimiento de la unidad de convivencia.

- Mantenimiento y limpieza del domicilio.

- Principios de alimentacion y nutricion.

- Aplicacién de técnicas basicas de cocina.

3. Si serealiza laformacion en centros de trabajo en una empresa del servicio
de Teleasistencia, ademas de los contenidos comunes:

- Organizacion del puesto de trabajo.
- Gestion de llamadas salientes.
- Gestion de llamadas entrantes.

- Seguimiento de llamadas entrantes y salientes.



Los resultados de aprendizaje son una serie de formulaciones que el estudiante

debe conocer, entender y/o ser capaz de demostrar tras la finalizacion del proceso

de aprendizaje.

Los resultados del aprendizaje deben estar acompafados de criterios de

evaluacion que permiten juzgar si los resultados del aprendizaje previstos han sido

logrados. Cada criterio define una caracteristica de la realizacion profesional bien

hecha y se considera la unidad minima evaluable.

Resultados de aprendizaje

Criterios de evaluacion

RAl.Identifica la estructura
y organizacién de la
empresa relacionandola
con la prestacién del
servicio que realiza.

a) Se ha identificado la estructura organizativa de la empresay las
funciones de cada area de la misma.

b) Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizaciones
empresariales tipo existentes en el sector.

c) Se han relacionado las caracteristicas del servicio y el tipo de
clientes con el desarrollo de la actividad empresarial.

d) Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo
de la prestacidn de servicio.

e) Se han valorado las competencias necesarias de los recursos
humanos para el desarrollo éptimo de la actividad.

f) Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusion mas
frecuentes en esta actividad.

RA 2. Aplica habitos
laborales en el desarrollo
de su actividad
profesional, de acuerdo
con las caracteristicas del
puesto de trabajo y los
procedimientos
establecidos en la
empresa.

a) Se han reconocido y justificado:

- La disponibilidad personal y temporal necesarias en el puesto de
trabajo.

- Las actitudes personales (puntualidad, empatia, entre otras) y
profesionales (orden, limpieza, responsabilidad, entre otras)
necesarias para el puesto de trabajo.

- Los requerimientos actitudinales ante la prevencién de riesgos en la
actividad profesional.

- Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad
profesional.

- Las actitudes relacionadas con el propio equipo de trabajo y con las
jerarquias establecidas en la empresa.

- Las actitudes relacionadas con la documentacién de las actividades
realizadas en el ambito laboral.

- Las necesidades formativas para la insercién y reinsercién laboral en
el ambito cientifico y técnico del buen hacer del profesional.




b) Se han identificado las normas de prevencidn de riesgos laborales y
los aspectos fundamentales de la Ley de Prevencidn de Riesgos
Laborales de aplicacidn en la actividad profesional.

c) Se han aplicado los equipos de proteccion individual segun los
riesgos de la actividad profesional y las normas de la empresa.

d) Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las
actividades desarrolladas.

e) Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto
de trabajo o el drea correspondiente al desarrollo de la actividad.

f) Se ha responsabilizado del trabajo asignado interpretando y
cumpliendo las instrucciones recibidas.

g) Se ha establecido una comunicacion eficaz con la persona
responsable en cada situacion y con los miembros del equipo) Se
ha coordinado con el resto del equipo comunicando las incidencias
relevantes que se presenten.

i) Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de
adaptacion a los cambios de tareas.

j) Se ha responsabilizado de la aplicacién de las normas y
procedimientos en el desarrollo de su trabajo.

RA 3. Realiza
operaciones de
preparacion de la
actividad laboral
aplicando técnicasy
procedimientos de
acuerdo a
instrucciones y

normas establecidas.

a) Se han interpretado las instrucciones recibidas para la preparacién
de la actividad laboral.

b) Se ha identificado la documentacidon asociada a la preparacion de
los procesos laborales que se tienen que desarrollar.

c) Se han utilizado los procedimientos de control de acuerdo con las
instrucciones o normas establecidas.

d) Se han identificado las necesidades de acondicionamiento de los
espacios en los que se va a realizar la actividad laboral.

e) Se han aplicado correctamente los criterios para el inicio de la
actividad laboral, teniendo en cuenta instrucciones y normas
establecidas.

f) Se han reconocido y determinado las necesidades de las personas
destinatarias del servicio teniendo en cuenta los protocolos
establecidos.

g) Se han realizado correctamente los procedimientos para el primer
contacto con las personas en situacién de dependencia, utilizando
medios y aplicando técnicas, segln instrucciones y normas
establecidas.

h) Se han identificado las dificultades surgidas en el proceso de
preparacion de la actividad laboral.

i) Se han realizado todas las actividades de preparacién te

RA 4. Implementa las
actividades previstas
en el plan de trabajo
relacionando las
instrucciones y

a) Se han interpretado las instrucciones recibidas para la realizacidn
de la actividad laboral.

b) Se ha identificado la documentacidon asociada a los procesos
laborales que se tienen que desarrollar.




normas establecidas
con la aplicacion de
procedimientos y
técnicas inherentes a
las actividades a
desarrollar.

c) Se han realizado las tareas siguiendo los procedimientos
establecidos.

d) Se han realizado todas las actividades laborales teniendo en cuenta
los criterios deontoldgicos de la profesion.

e) Se ha respetado la confidencialidad de la informacidn relativa a las
personas usuarias con las que se tiene relacion.

f) Se han empleado las actitudes adecuadas al tipo de persona usuaria,
situacion o tarea.

g) Se han empleado los recursos técnicos apropiados a la actividad.

h) Se han seguido los procedimientos establecidos en la utilizacién de
los recursos técnicos.

i) Se han relacionado las técnicas empleadas con las necesidades de
las personas destinatarias del servicio.

RA 5. Cumple criterios
de seguridad e
higiene, actuando
seglin normas
higiénico-sanitarias,
de seguridad laboral y
de proteccién
ambiental.

a) Se han reconocido las normas higiénico-sanitarias de obligado
cumplimiento relacionadas con la normativa legal y las especificas
de la propia empresa.

b) Se han reconocido todos aquellos comportamientos o aptitudes
susceptibles de producir problemas higiénico- sanitarios o de
seguridad.

c) Se ha empleado la vestimenta apropiada a la actividad.

d) Se han aplicado los equipos de proteccidn individual segun los
riesgos de la actividad profesional y las normas de la empresa.

e) Se han identificado las normas de prevencién de riesgos laborales
que hay que aplicar en la actividad profesional y los aspectos
fundamentales de la legislacion aplicable.

f) Se ha mantenido una actitud clara de respeto al medio ambiente en
las actividades desarrolladas y aplicado las normas internas y
externas vinculadas a la misma.

g) Se han aplicado las operaciones de recogida, seleccién, clasificacion
y eliminacidn o vertido de residuos.

RA 6. Analiza el servicio
prestado
relacionandolo con
los criterios de
calidad del
procedimiento de
intervencién.

a) Se ha valorado el grado de cumplimiento de las instrucciones
recibidas para la realizacién de la actividad laboral.

b) Se ha identificado la documentacion asociada a los procesos de
control y seguimiento de su actividad.

c) Se mostrado una actitud critica con la realizacién de las actividades.

d) Se ha comprobado que se ha seguido el procedimiento establecido
para la realizacion de las tareas.

e) Se han aplicado los criterios deontoldgicos de la profesién en la
realizacion de las actividades profesionales.

f) Se ha argumentado la adecuacién de las técnicas y recursos
empleados.




SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.

La Orden ECD/29/2017, de 21 de marzo, que regula el mddulo profesional de
formacién en centros de trabajo y el médulo profesional de Proyecto para alumnos
matriculados en centros educativos de la Comunidad Autonoma de Cantabria,
establece en su articulo 5 la Duracién y periodo de realizacion del modulo
profesional de FCT.

1. El modulo profesional de FCT tendra la duracién que indique la normativa
reguladora de cada ciclo formativo y debera realizarse integramente en un mismo
curso académico.

2. El médulo profesional de FCT no se podra realizar en el mes de agosto.

3. Se considera periodo ordinario de realizacion del modulo profesional de FCT,
para los ciclos formativos de 2.000 horas, el tercer trimestre del segundo curso.

4. Se considera periodo extraordinario de realizaciéon del médulo profesional de
FCT, para los ciclos formativos de 2.000 horas, los dos primeros trimestres del curso
siguiente al que se hubiera permitido la promocion al médulo de FCT.

5. El médulo profesional de FCT se podra desarrollar en los siguientes periodos:

a. En periodo ordinario de realizacion del modulo profesional de FCT, en los dias
lectivos de lunes a viernes y en el horario general de la empresa para el resto de
los trabajadores de su perfil profesional, excepto en el horario de turno nocturno.

b. En periodo extraordinario de realizacion del modulo profesional de FCT, en los
dias lectivos de lunes a viernes y en el horario general de la empresa para el resto
de los trabajadores de su perfil profesional, excepto en el horario de turno nocturno.

c. En periodo extraordinario y ordinario de realizacion del médulo profesional de
FCT, en los dias lectivos de lunes a viernes y en el horario general de la empresa
para el resto de los trabajadores de su perfil profesional, excepto en el horario de
turno nocturno, que se regira por lo dispuesto en la letra d del presente apartado.
Para realizar el médulo profesional de FCT durante ambos periodos el alumnado
tendra que acreditar una situacion laboral activa, enfermedad u otra causa de fuerza
mayor, y requerira la autorizaciéon del director del centro educativo.

d. En cualquier periodo, en dias no lectivos y/o en horario de turno nocturno, cuando
resulte imprescindible por especificidad curricular del ciclo formativo, actividad de la
empresa u otra circunstancia excepcional, y que requerira la autorizacién del
director del centro educativo:

d.1. En dias no lectivos correspondientes al mes de julio, festivos, sabados y
domingos.

d.2. En horario de turno nocturno, exclusivamente para alumnos mayores de edad,
y Unicamente durante el tiempo indispensable para realizar las actividades del
programa formativo que no puedan realizarse en horario ordinario. Los Resultados
de Aprendizaje, Criterios de Evaluacién y actividades que solo puedan ser



realizados en horario de turno nocturno se adjuntaran en documento anexo al
programa formativo del médulo profesional de FCT.

d.3. En cualquier otro periodo vacacional establecido en el calendario escolar
superior a tres dias consecutivos, no indicado anteriormente.

6. Cuando alguno de los periodos definidos en las letras ¢, d.1 y d.2 del apartado
anterior se deba aplicar a todo el grupo de alumnos, se requerird la autorizacién de
la Direccion General con competencias en materia de Formacion Profesional del
sistema educativo, previo informe del Servicio de Inspeccion de Educacion.

7. En ningun caso, se podra dividir el médulo profesional de FCT entre dos cursos
académicos.

8. El horario del mddulo profesional de FCT ser4, como maximo, igual al horario
laboral del centro de trabajo, no pudiéndose superar en ninguan caso las 40 horas
semanales. En el caso de alumnos menores de edad, ademas, no se podran
superar las 8 horas diarias"(modificado por la Orden ECD/29/2017).

METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

El acceso al modulo profesional de FCT requerird, con caracter general, que el
alumno tenga una evaluacién positiva en todos los médulos profesionales que
componen el ciclo formativo, a excepcion, en su caso, del modulo profesional de
Proyecto.

Relacion y tipologia de los centros de trabajo donde se realizar4 este médulo
profesional:

El modulo profesional de FCT se realizarA en empresas o entidades cuyas
actividades estén relacionadas con el ciclo formativo y que, con caracter general,
desarrollen su actividad en la Comunidad Autbnoma de Cantabria, preferentemente
localizadas en el entorno del centro educativo.

Los Centros donde se realiza este moédulo profesional comprende los incluidos en
el sector de los servicios a la comunidad.

El médulo profesional de FCT exigira la elaboracion de un programa formativo que
debera consensuarse con la persona que ejerza la tutoria del alumnado en el centro
de trabajo.

El programa formativo, elaborado por la profesora tutora de FCT, debera contener
el conjunto detallado de actividades formativas a desarrollar en el centro de trabajo,
que permitan alcanzar los Resultados de Aprendizaje, asi como obtener los
Criterios de Evaluacion necesarios para completar la competencia propia del titulo.

Dichas actividades se concretaran siguiendo segun el anexo VII (modelo FCT3) de
la Orden ECD/29/2017.

Plan de seguimiento previsto para comprobar la consecucién de los Resultados de
Aprendizaje de este modulo:



La profesora tutora realizard un minimo de tres visitas presenciales distribuidas a lo
largo del periodo en el que el alumno cursara el modulo profesional de FCT (al inicio
del periodo, en mitad del periodo y al final del periodo). Cuando el mddulo
profesional de FCT se realice en periodo extraordinario y ordinario, dentro de un
curso académico, las visitas presenciales seran mensuales.

El alumnado deberd anotar las actividades diarias que realice y sus horas de
formacion, en las fichas de seguimiento semanal que se facilitaran.

Se realizara tutorias periddicas en el centro educativo con el alumnado que esté
realizando el médulo profesional de FCT. En esta sesion se realizara el seguimiento
de las actividades realizadas y se supervisaran las hojas semanales del alumno.

Exencion

Se concedera la exencion total o parcial de este modulo profesional, por
correspondencia con la experiencia laboral relacionada con los estudios
profesionales respectivos segun los requisitos de la legislacion en vigor.

Siguiendo la orden ECD/29/2017 se debe acreditar, tanto para la exencion total
como para la parcial, una experiencia laboral equivalente al trabajo a tiempo
completo de, al menos, un afio, que permita demostrar que la persona solicitante
tiene adquiridos los Resultados de Aprendizaje del médulo profesional de FCT. En
el caso de contratos a tiempo parcial, los dias de cotizaciébn deberan ser
equivalentes a un afio a tiempo completo. En el caso de trabajos voluntarios se
aplicaran las mismas condiciones temporales establecidas en el apartado anterior.

Recursos.
Documentos oficiales de seguimiento y evaluacion.
Materiales bibliograficos de apoyo a las practicas.

Destacar entre los recursos humanos los tutores/tutoras en los Centros de
Précticas.

MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

El Decreto 98/2005, de 18 de agosto, de ordenacion de la atencion a la diversidad
en las ensefianzas escolares y la educacion preescolar en Cantabria, define las
medidas de atencion a la diversidad como “aquellas actuaciones y programas de
tipo organizativo, curricular y de coordinacion que se pueden llevar a cabo en el
proceso de planificacion o en el desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje para atender a la diversidad del alumnado. Dichas medidas deben
abarcar desde la prevencién hasta la intervencion directa con el alumnado y pueden
ser ordinarias, especificas y extraordinarias”.



Todas las medidas y actuaciones de atencion a la diversidad que llevaremos a cabo
en nuestro médulo han sido y seran en coordinacion con el resto de profesores del
Departamento de acuerdo al Plan de Atencién a la Diversidad incluido en el
Proyecto Educativo, con el equipo docente del grupo y en coordinacion con el
Departamento de Orientacion para adecuar el proceso de ensefianza-aprendizaje
al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo. En todo caso las
medidas que se pongan en marcha no implicaran modificaciones significativas del
curriculo.

EVALUACION

Segun establece la Orden EDU/66/2010, de 16 de agosto, de evaluacion y
acreditacion académica, en las ensefianzas de Formacion Profesional Inicial del
Sistema Educativo en la Comunidad Autébnoma de Cantabria en su articulo 6
“Objeto y referente de la evaluacion”. La evaluacion de estas ensefianzas tendra
por objeto valorar la evolucion del alumnado en relacién con la competencia general
del titulo, con los objetivos generales del ciclo formativo, la autonomia de trabajo
adquirida, la madurez personal y profesional alcanzada, la colaboracion con otras
personas, la realizacién del trabajo en condiciones de seguridad y salud, asi como
la implicacion y disposicién en su propio aprendizaje.

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Siguiendo la Orden ECD/12/2018 de 16 de febrero, por la que se modifica la Orden
ECD/29/2017, de 21 de marzo, que regula el médulo profesional de Formacién en
Centros de Trabajo y el modulo profesional de Proyecto para alumnos matriculados
en centros educativos de la Comunidad Autonoma de Cantabria, en su articulo 13
sefala sobre la Evaluaciéon del médulo de FCT:

1. La evaluacion del modulo profesional de FCT tendra por objeto determinar que
el alumno que lo cursa ha adquirido la competencia general del titulo, a partir de la
superacion de los Resultados de Aprendizaje del médulo profesional y se calificara
como apto o no apto.

2. El alumno dispondra de un maximo de dos convocatorias para la superacion del
modulo profesional de FCT.

3. La evaluacion del modulo profesional de FCT la realizara, para cada alumno, el
profesor tutor de FCT.

4. Para el control y valoracion de estas actividades formativas se utilizara la Hoja
Semanal del Alumno siguiendo el modelo del anexo IX (modelo FCT5), que se
facilitara a cada alumno y en la que se recogeran las actividades realizadas en el
centro de trabajo y el tiempo empleado en las mismas, siendo responsabilidad del
profesor encargado del seguimiento, verificar su correcta cumplimentacion. Estas
fichas semanales de seguimiento seran supervisadas por el tutor en la empresa y
el profesor responsable del seguimiento.

5. La evaluacion del médulo profesional de FCT se realizara teniendo en cuenta: la
informacion recogida en la Hoja Semanal del Alumno, la informacion recogida en



las visitas de seguimiento realizadas y el informe de seguimiento y evaluacion
emitido por el tutor en la empresa, segun el modelo del anexo VIII (modelo FCT4).

En situaciones que asi se requiera, se hard uso de otras hojas de registro adaptadas
a las circunstancias (faltas, o retrasos en las entradas, comportamientos no
adecuados en la realizacién de las practicas, etc.). Estas hojas de registro se
tendran en cuenta a la hora de realizar la evaluacion.

6. Una vez realizado el modulo profesional de FCT, se celebrara la evaluacion
correspondiente conforme a lo regulado en la normativa vigente sobre evaluacion
de ciclos formativos".

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Para aplicarla, se tendran en cuenta los siguientes referentes:

1. Los objetivos generales del ciclo formativo.

2. Los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacién definidos para cada
modulo profesional en la orden que establece el curriculo aplicable en la Comunidad
de Autbnoma de Cantabria para cada ciclo formativo.

3. Los criterios de evaluacion definidos en el programa formativo.

4. La informacion recogida por el profesor-tutor de FCT en las visitas a las
empresas.

5. La informacion transmitida por los alumnos en las jornadas de atencion en el
centro y en la ficha semanal.

6. La valoracién de la estancia del alumno en el centro de trabajo, realizada por el
tutor designado por la empresa para el seguimiento.

Dicho médulo profesional se calificara como APTO o NO APTO.

PLAN DE RECUPERACION

No existe plan de recuperacion, sino que el alumno repetira la FCT en las
convocatorias de las que dispone.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DESARROLLO
DE LAS PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA

La evaluacion del desarrollo de la programacion y la docencia se desarrollara
mediante diferentes procesos como entrevistas con el alumnado o el diario de la
profesora- reflexion personal.

Ademas, la profesora tutora del modulo profesional de FCT elaborara la memoria
final del médulo profesional de FCT al finalizar el curso escolar, en la que valorara
su desarrollo y analizara, al menos, los aspectos que a continuacion se detallan:



a. Relaciones mantenidas con las empresas o entidades colaboradoras.

b. En su caso, desarrollo de las visitas a las empresas o entidades colaboradoras.
c. Idoneidad de las empresas elegidas en funcion de la calidad en el desarrollo del
programa formativo. Valoracion de los alumnos y de los profesores tutores sobre
los centros de trabajo colaboradores.

d. Incidencias con el alumnado que hayan ocurrido durante su realizacion.

e. Incidencias en la gestion administrativa.

f. Datos relativos al grado de cumplimiento de las programaciones y programas
formativos en los distintos ciclos formativos.

g. Dificultades presentadas durante el desarrollo del mddulo profesional.
h. Exenciones concedidas, indicando la documentacion presentada en cada caso.
i. Resultados de la evaluacion del médulo profesional de FCT.

j. Posibilidades de empleabilidad del alumnado en las empresas en las que han
desarrollo el médulo profesional de FCT.

k. Propuestas de mejora.
l. Aspectos de la formacién que se puedan incorporar en la programacion de los

distintos modulos profesionales que integran el curriculo de cada ciclo formativo,
deducidos de las visitas de planificacion y seguimiento efectuadas".



MODULOPROFESIONAL: CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DE LAS
PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA.

DURACION: 165 horas. (5 horas semanales).

EQUIVALENCIAENCREDITOSECTS: | 7
CODIGO: 0212

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales:

a) Determinar las necesidades asistenciales y psicosociales de la persona en
situacion de dependencia mediante la interpretacion de la informacion obtenida acerca
de la persona, respetando la confidencialidad de la misma.

b) Organizar las actividades de atencion a las personas en situacion de dependencia
favoreciendo su colaboracion y la de la familia, teniendo en cuenta las directrices
establecidas en el plan de atencion individualizada.

C) Realizar las tareas de higiene personal y vestido de las personas en situacién de
dependencia, aportando la ayuda precisa, favoreciendo al maximo su autonomia en las
actividades de la vida diaria y manteniendo hacia ellos una actitud de respeto y
profesionalidad.

d) Organizar la intervencion relativa a la alimentacién supervisando los mendus,
preparando los alimentos y administrdndolos cuando sea necesario.

e) Gestionar la documentacién basica y el presupuesto de la unidad de convivencia
optimizando los recursos y asegurando la viabilidad de la gestién econémica.

h) Realizar los traslados, movilizaciones y apoyo a la deambulacion de las personas
en situacion de dependencia empleando los protocolos y las ayudas técnicas necesarias
y adoptando medidas de prevencion y seguridad.

1) Aplicar medidas de prevencion y seguridad tanto para las personas en situacion
de dependencia como para los profesionales, en los distintos ambitos de intervencion.
) Aplicar técnicas y estrategias para el mantenimiento y desarrollo de las
habilidades de autonomia personal y social de las personas en situacion de dependencia
empleando ayudas técnicas y de comunicacion.

m) Realizar tareas de acompafiamiento y asistencia personal respetando las
directrices del Plan Individual de Vida Independiente y las decisiones de la persona
usuaria.

n) Asesorar a la persona en situacion de dependencia, a los familiares y cuidadores
no formales proporcionandoles pautas de actuacion a seguir en el cuidado y atencién



asistencial y psicosocial, adecuando la comunicacion y las actitudes a las caracteristicas
de la persona interlocutora.

i) Resolver las contingencias con iniciativa y autonomia, mostrando una actitud
autocritica y buscando alternativas para favorecer el bienestar de las personas en
situacion de dependencia.

0) Colaborar en el control y seguimiento de las actividades asistenciales,
psicosociales y de gestibn domiciliaria cumplimentando los registros oportunos,
manejando las aplicaciones informaticas del servicio y comunicando las incidencias
detectadas.

p) Gestionar las llamadas entrantes y salientes del servicio de teleasistencia
recibiéndolas y emitiéndolas segun los protocolos establecidos y utilizando aplicaciones
informaticas y herramientas telematicas.

q) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios
tecnologicos y organizativos en los procesos productivos, actualizando sus
conocimientos utilizando los recursos existentes para el “aprendizaje a lo largo de la
vida” y las tecnologias de la comunicacion y de la informacion.

r) Actuar con responsabilidad y autonomia en el ambito de su competencia,
organizando y desarrollando el trabajo asignado cooperando o trabajando en equipo con
otros profesionales en el entorno de trabajo.

S) Resolver de forma responsable las incidencias relativas a su actividad,
identificando las causas que las provocan, dentro del ambito de su competencia y

autonomia.

Las competencias profesionales relacionadas con el modulo son:

a) Identificar técnicas e instrumentos de observacion y registro, seleccionandolos
en funcion de las caracteristicas de las personas en situacién de dependenciay del
plan de atencién individualizado, para determinar sus necesidades asistenciales y
psicosociales.

b) Interpretar las directrices del programa de intervencion, adecuandolas a las
caracteristicas y necesidades de las personas en situacion de dependencia, para
organizar las actividades asistenciales y psicosociales.

c) ldentificar las posibilidades y limitaciones de las personas en situacion de
dependencia, seleccionando el tipo de ayuda segun sus niveles de autonomia y
autodeterminacion, para la realizacion de las actividades de higiene personal y

vestido, y siguiendo las pautas marcadas en el plan de atencién individualizado.



d) Interpretar las prescripciones dietéticas establecidas en el plan de atencion
individualizado, adecuando los menus y la preparacion de alimentos, para organizar
la intervencion relacionada con la alimentacion.

g) Identificar procedimientos de mantenimiento del domicilio, seleccionando los
recursos y medios necesarios que garanticen las condiciones de habitabilidad,
higiene y orden con criterios de calidad, seguridad y cuidado del medio ambiente,
para realizar las actividades de mantenimiento y limpieza.

h) Seleccionar técnicas de preparacion para la exploracion, administracién y control
de medicacion y recogida de muestras de la persona en situacién de dependencia,
relacionandolas con sus caracteristicas y las pautas establecidas para llevar a cabo
intervenciones relacionadas con el estado fisico.

j) Identificar factores de riesgo, relacionandolos con las medidas de prevencion y
seguridad, para aplicar las medidas adecuadas para preservar la integridad de las
personas en situacion de dependencia y los propios profesionales.

k) Seleccionar técnicas de primeros auxilios, siguiendo los protocolos establecidos
para actuar en situaciones de emergencia y riesgo para la salud en el desarrollo de
su actividad profesional.

m) ldentificar sistemas de apoyo a la comunicacién, relacionandolos con las
caracteristicas de la persona, para el desarrollo y mantenimiento de habilidades de
autonomia personal y social.

n) Seleccionar ayudas técnicas y de comunicacion, relacionandolas con las
posibilidades y caracteristicas de la persona en situacién de dependencia, para
favorecer las habilidades de autonomia personal y social y las posibilidades de vida
independiente.

0) Analizar los elementos criticos del Plan Individual de Vida Independiente,
relacionandolo con las decisiones de cada persona para realizar las tareas de
acompafamiento y asistencia personal.

p) Seleccionar estilos de comunicacion y actitudes, relacionandolas con las
caracteristicas del interlocutor, para asesorar a las personas en situacion de
dependencia, familias y cuidadores no formales.

v) Adoptar y valorar soluciones creativas ante problemas y contingencias que se
presentan en el desarrollo de los procesos de trabajo, para resolver de forma

responsable las incidencias de su actividad.

5.7.2.0RGANIZACION DE LOS CONTENIDOS POR RESULTADOS DE



APRENDIZAJE, CONTENIDOS, CRITERIOS DE EVALUACION Y UNIDADES.

Resultad Contenidos Criteriosdeevaluacion
0] ubD
deapren
dizaje
a) Se han descrito los procesos basicos asociados a la
. . L promocién de la autonomia personal y

- Conceptos basicos de psicologia: ciclo lavidaindependiente.
vital,procesoscognitivos,emocionalesyconductual b) Sehancaracterizadolashabilidadesdeautonomiapersonal.
es.

p . c) Sehanidentificadolosfactoresquefavorecenoinhibenelmant

i Auto.r.lomlaydependenma. ) enimientodelaautonomiapersonalylavidaindependiente.

- Habilidadesdeautonomiapersonalenlasdifer d) Sehandescritolasprincipalesalteracionesemocionalesycon
entes etapas de la vida ductualesasociadasalapérdidadeautonomiapersonal.
(infancia,adolescencia,madurezysenectud). e) Sehanidentificadolosindicadoresgeneralesdelapérdidadeau

- Alteraciones psicol6gicas, emocionales y|  tonomia. ) )
conductualesasociadasala dependencia f) §ehajustlflcadolane_cesu_j:adderespetarlac_apaudaddeeIecc

) - Valoracion de la prevencién v la promocion de i6ndelapersonaensituaciondedependencia. UD1
R1. Caracteriza laautonomia ergonal com)(/) eZtrate 2 de g) Sehaargumentadolaimportanciadelaprevenciénpararetras
el concepto t ionfrent pl d d . 9 arlassituacionesdedependencia.

; actuacionirentealadependencia. h) Se ha valorado la importancia de la familia y del entorno
deautonomia - Sensibilizacionacercadelaimportanciaderespetar la del sujeto en el mantenimiento desuautonomiapersonal
personal,analiza capacidad de eleccion de las ysubienestar fisicoypsicosocial.

personasensituaciéndedependencia.
ndolosfactoresq N
) ] - Papeldelentornofamiliar
ueintervienentan
toensuprevencio
n y promocion
comoensudeteri
oro.
- Elprocesodeenvejecimiento.Principalescambios | a) Sehanrelacionadoloscambiosbiolégicos,psicolégicosysoci
lasificalosn biol6gicos,psicosocialesycognitivos. glespropiosde_lenv_ejgcimientoconlasdificultadesque
R2.Clasificalosni | _ Incidencia del envejecimiento en la calidad |mpIn:qnenI§y|dad|ar|adelapgrson§.
velesdedepende devidaylaautonomiadelapersonamayor. Patologf b) Sehanidentificadolaspatologiasmasfrecuentesenlapersona
nciaylasayudasr as mas frecuentes en la persona | M&Yor
) ] mayor.Grandessindromesgeriatricos. c) Sehandescritolasprincipalescaracteristicasynecesidadesdel
equeridasasocia |- |dentificacion de las necesidades especiales aspersonasmayores.
dosalprocesode ge&tsgl(c:)l;)anggﬁoye/:)iglttriecg;aldelaspersonasmayore d) Se han identificado las principales manifestaciones de
envejecimiento,a : 9 ) deterioro personal y social propio delaspersonasmayores.
) - El proceso de adaptacion de la persona mayor | o) se han relacionado los niveles de deterioro fisico,
nalizandoloscam a|Se_I'VICIO de atencion y a los profesionales que psicolégico y social con los grados
biosydeteriorasp loatienden. 3 _ _ o dedependenciayeltipodeapoyorequerido.
- Sensibilizaciénhacialasrepercusionesdelenvejeci | f) Se han descrito las conductas y comportamientos uD2

roducidosporelm

ismo.

mientoenlavidacotidianadelaspersonasmayoresy
suentorno.

- El respeto a la capacidad
autodeterminaciénenlaspersonasmayores.

- Elmaltratohacialaspersonasmayores.

- Lasexualidadenlaspersonasmayores.

- Elprocesodeldueloyelacompafiamiento.

- La cultura del envejecimiento activo y calidad
devida.

- Centrosyserviciosdeatencionalaspersonas

- mayores.

de

caracteristicos de las personas mayores durante el
periodo de adaptacion al servicio de atencién a la
dependencia y al profesional de referencia.

g) Se han identificado las necesidades de orientacion y
apoyo de los cuidadores familiares y no profesionales de
la persona mayor.

h) Sehavaloradolaimportanciaderespetarlasdecisioneseintere
sesdelaspersonasmayores.




R3.Reconocelas
caracteristicas

de las personas

- Concepto,clasificacionyetiologiasfrecuentes.

- Identificaciondelascaracteristicasynecesidadesdel
aspersonascon discapacidad.

- Contexto general de la discapacidad.
Lacondiciéndepersonacondiscapacidad.

- Discapacidad,autonomiaynivelesdede
pendencia.

- Influenciadelasbarrerasfisicasenlaautonomiadela
spersonascondiscapacidad.

- Promociéndelaautonomiaenlaspersonascondisca
pacidad.

- Vidaindependiente.

- Recursos sociolaborales y formativos

a) Seharelacionadolaevoluciéndelconceptodediscapacid
adconloscambiossociales,culturales, econémicosy
cientifico-tecnolégicos.

b) Sehanrelacionadolosdiferentestiposdediscapacidadco
nlasdificultadesqueimplicanenla
vidacotidianadelaspersonas.

¢) Sehandescritolasprincipalesnecesidadespsicoldgicas
y sociales delaspersonascondiscapacidad.

d) Sehanrelacionadodiferentestipologiasynivelesdedisca
pacidadconelgradodedependenciay tipo
deapoyoprecisado.

e) Sehanidentificadolosprincipiosdelavidaindependiente.

f) Sehandescritolas

con parapersonas con discapacidad Educacion y necesidadesdeorientaciényapoyoaloscuidadoresnoprofe UD3
discapacidad, apoyos ala aten.(ilonaladlversmad. sionalesdelapersonacondiscapacidad.
L - Apoyoyorientacionalaspersonasdelentornodela g) Sehaargumentadolaimportanciadelaeliminaciéndebarr
relacionandolas ersonacondiscapacidad o , ;
) p k pa o ) erasfisicasparafavorecerlaautonomiadelaspersonascondi uD 4
con los niveles |- Laperspectiva degéneroenladiscapacidad. scapacidadfisicao sensorial.
de dependencia |- Sensibilizacion acerca de la incidencia de h) Sehaargumentadolaimportanciaderespetarlasdecision
ladiscapacidadenlavidacotidiana eseinteresesdelaspersonascondiscapacidad.
y la  ayuda | delaspersonasafectadasy suentomo.
requerida. - Centrosyserviciosdeatencidnalaspersonascon
discapacidadenCantabria.
lasca o . .
) - Lasasociacionesdepersonascondiscapacidad
racteristicas  de enCantabriaydeambitonacional.
las
personas.
discapacidad,rel
acionandolascon
losnivelesdedep
endenciaylaayud
arequerida.
- Situacionesdedependenciaasociadasa
enfermedadescronicasodegenerativas UD5

R4.Describelase
nfermedadesgen
eradorasdedepe
ndencia,
determinandosu
s efectos sobre
las
personasquelas
padecen

- Enfermedadescaracteristicasdecadaunodelosci
clos vitales — infancia, adolescencia, madurez
ysenectud-.

- Identificaciondelascaracteristicasynecesidadese
nsituacionesdeenfermedadyconvalecencia

en las diferentes etapas del ciclo vital:
infancia,adolescencia,madurezysenectud.Fac

toresqueintervienen.

- Necesidadesfisicasypsicosocialesdelcuidador
noformal.

- Apoyoyorientaciénaloscuidadoresnopr
ofesionalesdelapersonaenferma.

- Sensibilizacion hacia las repercusiones de
laenfermedad en las personas que las
padecen y suentorno.

- Centrosyserviciosdeatencionalaspersonasc
on enfermedades crénicas, degenerativas
ymentales.

- Lasasociacionesdepersonasconenfermedad

a) Sehancaracterizadolasenfermedadesagudas,cronicasytermin
alesporsuinfluenciaen laautonomiapersonalde lapersona
enferma.

b) Sehanidentificadolasprincipalescaracteristicasynecesidadesp
sicolégicasysocialesdelospacientesconenfermedadesgeneradora
sdedependencia.

e) Sehanidentificadolasnecesidadesdeapoyoasistencialypsicos
ocialdelaspersonasenfermasenfunciéndelatipologiadeenfermeda
dque padecen.

f) Sehan descritolasprincipales pautasdeatencion a
lasnecesidadespsicoldgicas ysocialesde laspersonasenfermas.
g) Sehandescritolasnecesidadesdeorientacionyapoyoaloscuida
doresnoprofesionalesde lapersona enferma.

) Sehasensibilizadosobrelainfluenciadelaenfermedadenlacondu
ctadelapersonaenfermalaspadecen.

PLANIFICACIONCURSOUNIDADESDETRABAJO,FOROSYTAREASDELMODULOCARACTERISTICASYNEC
ESIDADESDELASPERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA. CURS02023/2024




U.T.1.
Caracterizacionde la
autonomiapersonal

U.T.2.Elprocesod
eenvejecimiento

U.T.3.LaDiversida
dFuncional
yDiscapacidad

U.T.4. Autonomia de
lasPersonas con
DiversidadFuncional

U.T.5.
EnfermedadesGen
eradoras

Octubre/Noviembre(1
erTrimestre)

Noviembre/Diciembre
(lerTrimestre)

Diciembre/Febrer
o(2°Trimestre)

Febrero/Marz
o(2°Trimestre

)

Marzo/Abril(
3erTrimestre)

TareaCNPSDO1EX 19denoviembre23:55h
amenTestl

TareaCNPSD02Ex 24dediciembre23:55

amenTest2
18 de
diciembre
TareaCNPSDO03Ex 4defebrero23:55
amenTest3
TareaCNPSD04Ex 17 de marzo23:55
amenTest4 18 de marzo
TareaCNPSDO5Ex 21 de abril 23:55
amenTestb
29 de abril

deDependencia

METODOLOGIA.MATERIALESYRECURSOSDIDACTICOS.

Se imparten a través de la plataforma Adistancia, dispuesta por la consejeria para tal fin.

La ensefianza se basa en la formacién a través de internet (aula virtual) donde se van a

producir todas las interacciones profesor- alumno y alumno — alumno.

Estas ensefianzas se basan en la utilizacion de medios informaticos. El alumnado es duefio

de su aprendizaje ya que este se realiza de forma autonoma.

Es importante que el alumnado de Formacion Profesional Adistancia, tengan presente que
no estan accediendo simplemente a un sitio web en el que leer e imprimir contenidos. En
este modelo de formacion la profesora estara ahi para acompafar al alumno en todo el
proceso de aprendizaje, ayudarle ante cualquier problema, resolver sus dudas y animarle
a avanzar, calificarle de forma positiva o negativa, etc. En ciertos aspectos, este curso
puede tener un grado de comunicacion entre el alumnado y tutora tan alto como en un

curso presencial.

En el aula virtual el alumnado tiene acceso al material didactico asociado al médulo:
documentacién de interés complementaria, actividades, tareas, test de autoevaluacion.
También estan disponibles una serie de herramientas que facilitan la comunicacion y la

realizacion de actividades diversas propuestas en el mddulo. Especialmente valioso es el



foro, en el que el alumnado puede aclarar dudas y aportar ideas, materiales, reflexiones,

etc.

Se proponen tres tutorias presenciales colectivas y voluntarias, referidas a las UD se

aclararan conceptos basicos y fundamentales de CNPSD:

= 18 diciembre 2023
= 18 de marzo de 2024
= 29 de abril de 2024

MATERIALESYRECURSOSDIDACTICOS

Los materiales y recursos didacticos con los que se cuentan son los propios de la
plataforma y serdn complementados por enlaces a paginas web educativas de interés y
documentos elaborados por la profesora del modulo.

Para las tutorias presenciales colectivas, se utilizara el aula destinada para
APSD_distancia, en la 3° planta (308).

Se puede hacer tutorias on-line a través de Teams o tutorias presenciales en aula de

distancia del profesorado (planta baja, al lado de sala de visitas).

MEDIDASDEATENCIONALADIVERSIDAD.

En el momento actual no se conoce la existencia de alumnado con necesidades educativas
especiales, aunque si, dentro del alumnado tendremos una gran diversidad derivadas de
su trayectoria escolar, circunstancias personales, laborales y/o sociales.

A través de la Plataforma Adistancia se intenta detectar situaciones que perjudiquen el
adecuado aprendizaje y seguimiento del médulo para activar los mecanismos pertinentes:

actividades de refuerzo y/o profundizacion, asesoramiento y/o orientacion.

Se ofrecera una respuesta comprensiva y diversificada a los alumnos que presenten alguna

dificultad de aprendizaje a través de un proceso educativo individualizado.

En todo caso, se actuard de acuerdo con la normativa vigente en Cantabria:
Decreto 78/2019, de 24 de mayo, de ordenacion de la atencion a la diversidad en los
centros publicos y privados concertados, tal y como se recoge en el Proyecto Curricular de

Ciclo.



ACTIVIDADESCOMPLEMENTARIASYEXTRAESCOLARES.

Se contemplara la posibilidad de asistir a charlas y otras actividades que puedan surgir a
lo largo del curso que sean de interés para el desarrollo del médulo organizadas por el
Departamento de Serv. Socioculturales y/o realizadas en la comunidad.

CONCRECIONDEPLANES,PROGRAMASYPROYECTOS.
Participaremos en los planes, programas y proyectos en los que el centro y departamento
esté implicado, con las limitaciones inherentes al tipo de alumnado y la modalidad de

ensefianza-aprendizaje.

Mediante la evaluacion estimaremos en qué medida se han adquirido los resultados de
aprendizaje  previstos en el curriculum a partir de la valoracion
deloscriteriosdeevaluacion.Ademas,sevaloraralamadurezacadémicayprofesionaldel

alumnado y sus posibilidades de insercion en el sector productivo asi como la evolucién en

las competencias basicas que hemos trabajado.

Los procesos de evaluacion se adecuaran a las adaptaciones metodolégicas de lasque
haya podido ser objeto el alumnado con necesidades especificas de
apoyoeducativoysegarantizarasuaccesibilidadalaspruebasdeevaluacion. Se desconoce en

este momento si hay alumnado con estas consideraciones.

Tendrdn lugar durante el curso dos sesiones ordinarias de evaluacion.

Evaluacionordinarial(mayo)yevaluaciénordinaria2(junio).

Con el fin de garantizar el derecho que asiste al alumnado a que su rendimiento escolar
sea valorado con objetividad, se dardn a conocer al inicio de las
actividadeslectivasloscriteriosgeneralessobreevaluaciéndelosaprendizajes.Estainformacio
n incluird losaspectoscurricularesminimosexigiblesparaobtenerunavaloraciénpositiva, los
criterios de calificacion, asi como los procedimientos de evaluacion y recuperacion que se
van a utilizar, y cuanta informacién deba conocer el alumnado para organizar su formacién

en el centro educativo.

Procedimientos de evaluacion.

Los criterios de calificacion son los siguientes:



Prueba escrita sobre los contenidos teéricos y préacticos tratados.

Esta prueba se califica de 0 a 10 y en el documento propio de ella se especifica el valor de
cada pregunta, comentario de texto, caso practico o cualquier cuestion pertinente.

Lapruebaescritasuponeun80%delacalificacion.

Se realizard una prueba parcial en el mes de febrero que NO libera materia

Actividades del aula virtual.

Participacién activa en el aula virtual y en el foro. La participacién con aportaciones
positivas, compartir materiales, ayuda a compafieros, se valorara positivamente al
redondeo de la calificacién en niUmeros enteros si ha existido una participacion continuada,

positiva, enriquecedora y generosa con los compafieros (hasta un 0,80 puntos).

Entrega en tiempo y elaboracion correcta de las tareas correspondientes a las unidades
de trabajon® 1, 2, 3, 4 Y 5(con las especificaciones descritas en la plataforma) a entregar

en las fechas establecidas. No se recogeran tareas fuera de plazo.
LasactividadesnoentregadasenplazosevaloranconOpuntos.

Lastareassecalificardancomode0Oal0ysupondranhastaun20%delanota.

Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del
aulavirtualpodranpresentarseigualmentealapruebaescritafinal,aunqueselesaplicaralabare

maciéndescritaenelapartadoanterior.

Criteriosyprocedimientosdecalificacion.

Cada una de las actividades, pruebas escritas o tareas que los alumnos deban realizar,
seran comunicados a los alumnos. Se explicitaran los objetivos que se pretende con la
actividad, el desarrollo de la misma, el plazo de entrega, los criterios de evaluacion y

calificacion de la misma y toda la informacién que sea precisa para su desarrollo.

En el caso de las pruebas escritas especificas, se informara en la propia hoja de prueba,

la calificacion numérica asignada a cada una de las preguntas.

Para dicha calificacion final se valorara:

80%: Prueba escrita sobre los contenidos tedricos y practicos tratados.

20%: Correcta y puntual realizacion de actividades del aula virtual.



El alumnado tiene derecho a que se revise su calificacion y el procedimiento a seguir viene
determinado en articulo 8 de la Orden EDU/70/2010, de 3 de septiembre, por la que se
regula el procedimiento para garantizar el derecho de los alumnos a ser evaluados

conforme a criterios objetivos.

PLAN DE RECUPERACION.

De acuerdo con lo establecido con caracter general para todo el Departamento, los
alumnos que obtengan una evaluacidén negativa en este modulo, para superar la deberan
continuar realizando su formacion e-learning con el objetivo de que puedan superar el

maodulo en la convocatoria ordinaria 2 que tendra lugar en el mes de JUNIO.

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma pero han obtenido una evaluacibn negativa en la prueba escrita y
elresultadofinalhayasidonegativo,enlaconvocatoriaordinaria2selesmantendra la
calificacion obtenida en las tareas realizadas y deberan superar la parte conceptual en la
prueba que se le realice. Se deben acoger a mantener la calificacién obtenida en la media
de todas las tareas (es decir, no se puede plantear recuperar unas tareas si y otras no).
Tienen la opcion de optar a mejorar la calificacion realizando el programa de recuperacion

que se planteen para las personas que no lo han realizado o lo tienen suspenso.

Para quienes hayan aprobado el examen, pero por ponderacién y no haber entregado las
tareas, se les guardara la nota del examen, pero se pedira que entreguen tareas de un
programa de refuerzo elaborado para la evaluacion ordinaria
2.Portanto,sepedirdotrastareaspropuestas en la plataforma, y se contara con un 20% de la

nota.

CRITERIOSYPROCEDIMIENTOSPARALAEVALUACIONDELDESARROLLO DE LAS
PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.

El andlisis sobre la propia practica y el juicio valorativo compartido sobre la misma son el

germen de la formacion, la innovacion y el cambio educativo.

Segun indica el Decreto 4/2010, en relacion con la evaluacion de los procesos
deensefanzaydelapracticadocente,elprofesoradoevaluaralosprocesosdeensefianza y su
practica docente segun los criterios establecidos. Dicha evaluacion incluira, al menos, los

siguientes elementos:



w nh e

La contribucion de la practica docente a los siguientes aspectos:

El desarrollo personal y social del alumnado.
Elrendimientodelalumnadoatendiendoalaconsecucidndelosresultadosdeaprendizaje.

La convivencia en el aula y en el centro.
Losresultadosdelaevaluacidonque,sobreelprocesodeensefianzayaprendizaje,realiceelalum
nado.

La coordinacion y relacion entre los diferentes integrantes de la comunidad educativa:
profesorado, familias y alumnado.

La valoracion de la programacion, la organizacion y la concrecion del titulo en relacion a su
adecuacion a las caracteristicas del entorno productivo, socioeconémico y a las
necesidades del alumnado.
Elseguimientoyevaluaciéndelaprogramacionesunprocesocontinuo.Serealizaraal menos
mensualmente.

La modificacién de la programacion, de producirse, se realizara por escrito, informando al
alumnado y con aprobacion en reunion de Departamento.

La evaluacion final se realizara al finalizar el curso escolar. Esta labor la llevaremos a cabo
todo el Departamento teniendo en cuenta las experiencias personales de los componentes
del mismo, de los resultados y las opiniones de los alumnos, de las indicaciones de los

tutores de FCT recogidas de las empresas y la insercion laboral de los alumnos.

Una vez llevada a cabo dicha evaluacion, expondremos también las propuestas de mejora.

Todo esto quedara reflejado en la Memoria Anual.



MODULOPROFESIONAL Atencién y Apoyo Psicosocial

DURACION 231 horas distribuidas en 7 horas por semana
EQUIVALENCIAENCREDITOSECTS

CODIGO 0213

UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULO

ATENCIONALASUNIDADESDECONVIVENCIA.C6digo0339.(RD1074/2012,del13deJulio
,Jgue compren de las siguientes unidades de competencia:

UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos de inclusion de
personas con discapacidad en espacios de ocio y tiempo libre.

UC1452 3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de personas con
discapacidad, en colaboracién con profesionales de nivel superior

1. Introduccion alos conceptos basicos de psicologia:

- Modelos de intervencion: modelo biopsicosocial, intervencion sistémica.
- Motivacién y aprendizaje.

- Teorias del aprendizaje.

- Descripcion de las funciones cognitivas.

- Definicién de psicopatologia.

- Clasificacién de las principales psicopatologias.

2. Organizacion del entorno de intervencion:

- Factores ambientales en la relacion social. Mantenimiento de espacios y
mobiliario.

- Analisis de los espacios para favorecer la autonomia, la comunicacion y la
convivencia. Confeccion de elementos decorativos y ambientales, orientados a
las diferentes fases de la vida.

- Ambientacion del espacio en funcién de las necesidades.

- Iniciativa y creatividad en la ambientacion de espacios.

3. Seleccidn de estrategias de apoyo psicosocial y habilidades sociales:

- Las relaciones sociales en las personas en situacion de dependencia.

- Analisis de estrategias que favorezcan la relacion social en las personas en
situacién de dependencia.

- Habilidades sociales en la persona en situacion de dependencia.

- Determinacion de recursos expresivos para favorecer el mantenimiento de las
capacidades de relacion.



Aplicacion de técnicas y estrategias para el desarrollo de habilidades sociales.
Solucién de conflictos en la atencion domiciliaria e institucional.
Nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en la relacién social.

Realizacion y aplicacion de técnicas, actividades y ejercicios de
mantenimiento y entrenamiento psicologico, rehabilitador y ocupacional:
El aprendizaje. Teorias del aprendizaje.

Caracterizacion de la motivacion y el aprendizaje en la infancia, las personas
mayores, discapacitadas y enfermas.

Definicién de aprendizaje y técnicas de aprendizaje.

Funciones cognitivas. Ejercicios y actividades de estimulacion cognitiva en las
diferentes etapas evolutivas. Andlisis de la aplicacion de actividades
rehabilitadoras y de mantenimiento cognitivo.

Realizacion de actividades de mantenimiento y mejora de la autonomia personal
en las actividades de la vida diaria. Importancia de la atencién psicosocial en el
trabajo con personas en situacién de dependencia

Entrenamiento de habilidades de autonomia personal y social. Técnicas de
modificacién de conducta.

Caracterizaciéon de técnicas de acompafiamiento para personas en
situacion de dependencia:

Identificacion de las necesidades de acompafamiento.

Tipos de gestion personal en las que se requiera acompafamiento.
Adecuacién del acompafamiento a las necesidades y caracteristicas de los
usuarios.

Acompafiamiento en situaciones de ocio y tiempo libre.

Registro de las actividades de acompafamiento.

Consideracion de las orientaciones y protocolos establecidos en la gestion
personal y relacional.

Aplicacién de estrategias y técnicas de animacién grupal:

Técnicas de animacion destinadas a las personas en situacion de dependencia
en las diferentes etapas evolutivas.

Motivacion y dinamizacién de actividades.

Desarrollo de recursos de ocio y tiempo libre para los diferentes colectivos.
Recursos ludicos para personas en situacion de dependencia. Caracteristicas y
utilidades.

Innovacion en recursos de ocio y tiempo libre.

Respeto por los intereses de los usuarios

Preparacion de informes a los cuidadores no formales:

Recursos sociales y comunitarios para las personas en situacion de
dependencia.

Confeccidn de un fichero de recursos de apoyo social, ocupacional y de ocio y
tiempo libre.

Identificacion y cumplimentacion de solicitudes de prestacion de servicios de
apoyo social y comunitario que oriente a las familias y a las personas en
situacion de dependencia.

Descripcién de las necesidades de apoyo individual u orientacién familiar en la
autonomia personal para las actividades de la vida diaria, orientadas hacia la
infancia, adolescencia, madurez y senectud.

Valoracion del establecimiento de relaciones fluidas con la familia y de la
comunicacion adecuada.

Técnicas de intervencion sistémicas.



8. Valoracion y seguimiento de las intervenciones:

- ldentificacion de los diferentes instrumentos de recogida de informacion.

- Cumplimentacion de protocolos especificos.

- Obtencion de informacién de las personas en situacion de dependencia, y de
sus cuidadores no formales.

- Aplicacion de instrumentos de registro y transmision de la informacion.

- Valoracion de la transmision de informacion.

Resultados de
aprendizaje

Criterios de evaluacién

1. Organiza el entorno
donde desarrolla su
labor relacionando las
necesidades

psicosociales de las
personas en situacion
de dependencia con las
caracteristicas de la
institucion o el domicilio.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Se han identificado las caracteristicas organizativas y
funcionales de la institucion o el domicilio que inciden en la
situacién psicosocial de las personas en situacion de
dependencia.

Se han descrito los factores ambientales y los elementos
espaciales y materiales que inciden en la relacién social.

Se han respetado las orientaciones recibidas, las
necesidades y caracteristicas de las personas, sus
costumbres y gustos, asi como las normas de seguridad e
higiene en el mantenimiento de los espacios y el mobiliario.
Se ha orientado sobre los espacios y materiales al usuario y
cuidadores informales para favorecer el desenvolvimiento
auténomo, la comunicacion y la convivencia de las personas
en situacion de dependencia.

Se han decorado los espacios adaptandolos a las
necesidades de la persona en situaciéon de dependencia, asi
como al calendario, al entorno cultural y al programa de
actividades de la institucion.

Se han confeccionado los elementos de sefializaciéon y
simbolizacion para organizar los materiales y enseres de un
aula taller o un domicilio, y de esta manera facilitar la
autonomia de la persona en situacion de dependencia.

Se han justificado las ventajas de organizar el espacio de
cara a la mejora de la calidad de vida de las personas en
situacion de dependencia.

Se ha mostrado iniciativa en la organizacion del espacio de
intervencién dentro de la institucion y del domicilio.

2. Selecciona
estrategias de apoyo
psicosocial y

habilidades de relacién
social analizando las
necesidades y
caracteristicas de las
personas en situacion
de dependencia.

b)

c)

d)

e)

Se han descrito las caracteristicas y necesidades
fundamentales de las relaciones sociales de las personas en
situacion de dependencia.

Se han analizado los criterios y estrategias para organizar la
intervencién referida al apoyo psicosocial a las personas en
situacién de dependencia y la creacion de nuevas relaciones.
Se han identificado los recursos, medios, técnicas y
estrategias de apoyo y desarrollo de las habilidades sociales
de las personas en situacién de dependencia.

Se han seleccionado los medios y recursos expresivos y
comunicativos que favorecen el mantenimiento de las
capacidades relacionales de las personas en situacion de
dependencia.

Se han seleccionado técnicas y estrategias de apoyo para
colaborar en el mantenimiento y desarrollo de habilidades
sociales adaptadas a las situaciones cotidianas.




f)

9)

h)

Se han aplicado las tecnologias de informacién vy
comunicacién para el mantenimiento de la relacion social con
el entorno.

Se han aplicado técnicas de modificacion de conducta y de
resolucién de conflictos para la atencién social a personas
con necesidades especiales.

Se ha justificado la necesidad de respetar las pautas de
comunicacion y uso de las habilidades de relacion social de
cada usuario.

3. Aplica técnicas y

ejercicios de
mantenimiento y
entrenamiento
psicolégico,
rehabilitador y

ocupacional con las
personas en situacion

de dependencia
seleccionandolas en
funcion de sus

caracteristicas.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Se han descrito las caracteristicas especificas que presentan
la motivacion y el aprendizaje de las personas mayores,
discapacitadas y enfermas.

Se han identificado estrategias de intervencion adecuadas a
la realizacion de ejercicios y actividades dirigidas al
mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

Se han aplicado las diversas actividades (rehabilitadoras y de
mantenimiento cognitivo) adaptandolas a las necesidades
especificas de los usuarios y a la programacion.

Se han utilizado materiales, con iniciativa y creatividad, para
la realizaciébn de ejercicios y actividades dirigidos al
mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas.

Se han realizado las actividades para el mantenimiento y
mejora de la autonomia personal.

Se ha colaborado con la persona en situacion de
dependencia en la realizacion de los ejercicios de
mantenimiento y entrenamiento cognitivo.

Se han respetado las limitaciones de las personas en
situacién de dependencia, no sélo fisicas sino también
culturales, a la hora de realizar las actividades y ejercicios de
mantenimiento y entrenamiento psicoldgico, rehabilitador y
ocupacional.

Se han aplicado técnicas de motivaciéon para personas en
situacién de dependencia en la planificacion de los ejercicios
y actividades de mantenimiento y entrenamiento psicoldgico,
rehabilitador y ocupacional.

4, Caracteriza las
técnicas de
acompafiamiento para
actividades de relacién
social y de gestién de la
vida cotidiana
relacionando los
recursos comunitarios
con las necesidades de
las personas en
situacion de
dependencia.

a)

b)

f)

g)

Se ha obtenido informacion del equipo interdisciplinar para
identificar las necesidades de acompafiamiento de la
persona en situaciéon de dependencia.

Se han identificado las actividades de acompafamiento que
se han de hacer, tanto en una institucion como en el domicilio,
respetando los derechos de las personas implicadas.

Se han seleccionado criterios y estrategias que favorezcan la
autonomia personal de las personas en situacién de
dependencia en las situaciones de acompafiamiento.

Se han adaptado los recursos comunitarios de las personas
en situacion de dependencia al acompafamiento para el
disfrute del ocio y el acceso a los recursos de acuerdo con
sus caracteristicas e intereses personales.

Se ha registrado el desarrollo de las actividades de
acompafiamiento, asi como las incidencias surgidas durante
las mismas.

Se han respetado los intereses de las personas en situacion
de dependencia en la realizacion de actividades de ocio y
tiempo libre.

Se ha valorado el respeto a las directrices, orientaciones y
protocolos establecidos en las tareas de acompafiamiento.

5. Describe estrategias
y técnicas de animacién

a)

Se han definido las técnicas de animacion para dinamizar las
actividades de ocio de las personas en situacion de
dependencia.




grupal en la institucion
analizando las
necesidades de las
personas en situacion
de dependencia.

b)

c)
d)

e)

f)
9)

h)

Se han descrito las estrategias de animacién y motivacion
que potencien la participacion en las actividades que se
realizan en una institucion concreta.

Se han seleccionado recursos especificos de ocio adecuados
a las personas en situacion de dependencia.

Se han analizado los materiales de car4cter ludico
adecuados a los usuarios determinando sus caracteristicas y
sus utilidades.

Se han descrito actividades de ocio y tiempo libre, dentro y
fuera de la institucion, teniendo en cuenta las necesidades de
los usuarios.

Se ha dispuesto el mantenimiento y control de los recursos
de ocio y culturales dentro de la institucion.

Se han hecho propuestas creativas en el disefio de
actividades de animacion y eventos especiales en la
institucion.

Se ha justificado el respeto a los intereses de los usuarios y
los principios de autodeterminacion de la persona
dependiente a la hora de ocupar su tiempo libre y participar
en actividades de animacion de ocio y tiempo libre.

6. Prepara informacion
para los cuidadores no
formales relacionando
sus demandas y
necesidades con los
recursos comunitarios.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Se han definido los diferentes recursos comunitarios dirigidos
a personas en situacion de dependencia.

Se ha elaborado un fichero de recursos de apoyo social,
ocupacional, de ocio y tiempo libre, prestaciones
econdmicas.

Se han identificado las vias de acceso y las gestiones
necesarias para que los cuidadores informales soliciten las
prestaciones mas frecuentes.

Se han identificado diferentes formatos y modelos de
solicitud de ayudas, prestaciones y servicios.

Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la
comunicacién para localizar recursos comunitarios.

Se ha justificado el establecimiento de relaciones con las
familias y las personas que se encargan de los usuarios.

Se ha expresado adecuadamente en el proceso de
comunicacion con las familias y cuidadores no formales.

7. Valora el seguimiento
de las intervenciones y
actividades

relacionando la
informacion extraida de
diferentes fuentes con
los instrumentos y
protocolos de
evaluacion.

a)

b)

f)

g)

Se han identificado las fuentes de informacién implicadas en
la atencion psicosocial de la persona en situacion de
dependencia.

Se han definido lo diferentes instrumentos de recogida de
informacion para su uso en el proceso de evaluacion de la
intervencién y valoracion de la persona en situacion de
dependencia.

Se han cumplimentado los protocolos especificos de cada
intervencién y del proceso de evaluacion, tanto en el domicilio
como en la institucién.

Se han aplicado instrumentos de registro y transmisién de las
observaciones realizadas en el desarrollo de las actividades.
Se ha valorado la importancia de los procesos de evaluacion
en el desarrollo de su labor profesional.

Se ha justificado la importancia de la transmisién de la
informacion al equipo interdisciplinar.

Se ha argumentado la importancia de la obtencion, registro y
transmision de la informaciéon para mejorar la calidad del
trabajo realizado.




UNIDAD TITULO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Organizacidn del entorno de intervencion.

Seleccidén de estrategias de apoyo psicosocial y habilidades sociales.

Aplicaciondetécnicasyejerciciosdemantenimientoyentrenamientopsicolégico,r
ehabilitador y ocupacional.

Técnicas de acompafiamiento para personas con situacidon de dependencia.

Estrategias y técnicas de animacidn grupal.

Informacion a los cuidadores no formales.

Seguimiento de las intervenciones

Unidad Titulo de la Unidad Trimestre
UT. 1 Organizacion del entorno de la intervencion 1/2
UT. 2 Seleccion de estrategias de apoyo psicosocial y habilidades
UT. 3 sociales.
Aplicacion de técnicas y ejercicios de mantenimiento y 2/3
UT. 4 entrenamiento psicoldgico, rehabilitador y ocupacional.
Técnicas de acompafiamiento para personas con situacion de
UT. 5 dependencia.
UT.6 Estrategias y técnicas de animacién
UT.7 grupal.
Informacién a los cuidadores no formales.
Seguimiento de las intervenciones

FECHA FECHA HORA
HORAS | |NICIO FIN* -

UD1 | 32 | 9/10/22 | 7/11/23 2359

UD2 | 35 | 8/11/23 | 5/12/23 | 2359
UD3 | 33 | 6/12/23 | 9/1/23 23'59
UD4 | 30 | 10/01/24 | 30/01/23 | 23'59
UD5 | 35 | 31/01/24 | 5/03/24 | 2359
UD6 | 30 | 6/03/24 | 9/04/24 | 2359
UD7 | 30 | 10/04/24 | 7/05/24 | 2359



El modelo pedagogico debe ir mas alla de la mera transmision de informacion y ser
respetuoso con la forma como aprenden los profesionales. Los profesionales
aprenden indagando, practicando, aplicando y reflexionando. Por esta razén se
debe orientar el aprendizaje del alumnado desde un punto de vista practico y
aplicado. El modelo pedagdgico constara de dos elementos fundamentales:

Unos materiales interactivos de calidad que permiten tanto el autoaprendizaje del
alumnado como el aprendizaje en equipo, de forma que se favorezca la adquisicion
los resultados de aprendizaje propuestos en este modulo profesional.

Un sistema tutorial que orienta, guia y evalia al alumnado en su proceso de
aprendizaje, utilizando las herramientas que proporciona la plataforma tecnolégica.

Debido a la modalidad que cursa el alumno, en la que en la mayoria de los casos
no se llega a dar un conocimiento fisico entre el profesor-alumno, cuando acceda
al curso de “Atencién a Unidades de Convivencia” en la plataforma, el alumno
encontrara que cada Unidad de Trabajo (UT) varios apartados:

* Objetivos
¢ Glosario
e Mapa conceptual
e Contenidos:
e De la unidad de trabajo

* Contenidos evaluables

* Contenidos, Recursos adicionales
* Foros:

° De dudas de la unidad

e Actividades
. Autoevaluacion
° Tareas

Tras la formulacion de los OBJETIVOS de la unidad de trabajo viene el apartado
CONTENIDOS. En este apartado el alumno encontrara el contenido de la UT
concreta. Generalmente habra un archivo PDF con el tema. ESTE CONTENDIO ES
EVALUABLE y se encuentra baja el epigrafe CONTENIDOS EVALUABLES.
Ademas del contenido de la unidad también se puede encontrar informacién que se
considere pertinente y esencial para la consecucion del objetivo, como por ejemplo
contenidos actualizados

Tras este apartado se encuentra el de CONTENIDOS ADICIONALES, ENLACES



En este apartado apareceran archivos, enlaces, videos... que sirvan como
elemento de ampliacion del tema. Es conveniente trabajarlos, ya que, al ser una
educacion a distancia, ayudan a conocer mas aspectos sobre los que se esta
trabajando y completan la formacién del alumnado.

Muy importante: la documentacion de este apartado es no evaluable. Es material
de consulta.

Después aparece el apartado FOROS. Aqui van a aparecer dos tipos de foros.

Por un lado, el FORO DE DUDAS. Aqui, Unica y exclusivamente se
plantearan dudas relativas al contenido del tema. Es importantes que el enunciado
de la duda esté claro, ya que a veces, varios alumnos/as tienen la misma duda y no
es necesario responderlas tantas veces como se formule, sino que, con haberla
resuelto una vez, cualquier persona puede ver la solucion de la misma.

Se intentara responder a las dudas con la mayor diligencia posible e intentando en
todo caso que no trascurran mas de 48 horas desde el planteamiento de la misma.
En caso de que no sea contestada, es importante que mires el resto de dudas del
foro, ya que puede que tu duda haya sido ya formulada antes por otro/a alumno/a y
se haya resuelto ya.

Tras este apartado, viene otro denominado ACTIVIDADES. Aqui se encontrardn

las siguientes tareas:
a) Autoevaluacién. Sera un ejercicio tipo test que se autocorrige on-line en el
gue cada uno/a alumno/a puede comprobar si se ha asimilado los contenidos
del tema. La nota de este ejercicio no cuenta para la calificacion del curso, ya
que tiene caracter voluntario, y para el alumnado soélo tienen caracter
“‘informativo”. Aunque la nota se pueda ver en el apartado Calificaciones de la
plataforma, no tiene valor, como ya se ha especificado antes.

Las respuestas de este apartado a veces, son incorrectas, por lo que este
apartado sirve como guia, referencia, repaso del tema

b) Tareas. En cada UT hay una tarea, compuesta por una o varias actividades.
Las tareas tendran un caracter eminentemente practico. Tienen un caracter
voluntario. En cada tarea vendra explicado cémo hacerla llegar a la profesora,
siempre en formato Word, ya que sera corregida y devuelta al alumno/a, a
través de la plataforma. Estas tareas tendran nota (30 % de la calificacion final
del médulo). Una vez corregidas por la profesora, no pueden ser reenviadas por
el alumno mejorando los fallos o ampliando las respuestas. Se corregiran en
color rojo para que el alumno/a vea de forma mas clara las sugerencias de la
profesora.

Las tareas seran enviadas en formato Word y siguiendo la normativa APA
2022 sobre edicion y bibliografia/webgrafia. No seran calificadas, las
tareas enviadas en otro formato

Se responderd a las dudas y mensajes de los alumnos en un plazo maximo de
48 horas, salvo fines de semana, dias festivos y periodos vacacionales. En el



caso de correccion de tareas, el plazo de respuesta del profesor no sera superior
a 15 dias lectivos.

MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Los materiales y recursos did4cticos con los que se cuentan son los propios de la
plataforma, asi como los recursos disponibles en el centro. Ademéas del material
suministrado por la profesora

EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

La evaluacién tendré un carécter continuo, por lo que se realizara a lo largo de todo
el proceso formativo del alumnado.

Los procedimientos e instrumentos de evaluacion seran variados y adecuados a las
caracteristicas del alumnado.

Procedimientos de evaluacion.

1. Tareas propuestas por la profesora y que se presentan por medio de la
plataforma.
Se realizan de forma continua a lo largo de todo el curso.
Estas tareas versan sobre los contenidos del médulo y teniendo en cuenta los
resultados de aprendizaje.

2. Prueba escrita.
Se realizara de forma coordinada por parte de todo el equipo educativo en las
fechas previstas que se comunicaran al alumnado con suficiente antelacion y
que se publicaran en el “Punto de Encuentro” del ciclo.
Constara de un ejercicio que puede contener preguntas de diverso tipo: test,
cortas y/o la resolucién de casos practicos, etc.

Criterios y procedimientos de calificacion.

Los criterios y procedimientos de calificacion comprenden los siguientes
apartados o items

1. Prueba escrita sobre los contenidos tedricos y practicos tratados (7
puntos sobre 10 (70% de la calificacion final)).

Versara sobre los contenidos tedricos y/o practicos tratados en el moddulo,

valorandose la calidad de las respuestas de acuerdo con los criterios de evaluacion.

Puede contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de
texto, caso practico, preguntas cortas o de otro caracter).

Se realiza en el centro educativo y se comunica al alumnado con la suficiente
antelacion la fecha y la hora de realizacién. Se publica en el “Punto de encuentro”
del ciclo y en la cabecera del médulo



Cada una de ellas llevara indicada la ponderacion. Si dicho examen tuviese que
realizarse de forma telematica, esta se realizaria a través de la plataforma/programa
que se indicase y segun las instrucciones pertinentes. Ante la sospecha de
irregularidades en la realizacion del examen por parte del alumno, se podran
realizar una comprobacion de los contenidos mediante una contrastacion oral de
los mismos.

Esta prueba se califica de 0 a 10 La prueba escrita supone un 70% de la calificacion
total y final del médulo.

Importante: Si sélo se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo
una calificacion final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacion de
10. Si solo se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacion de 5 en ella, el
modulo no esta aprobado como consecuencia de la contribucion ponderada que
tienen las diversas actividades de evaluacién del modulo.

El alumnado para la primera evaluacion final tendr& las siguientes opciones:

Febrero: Se realizara una prueba escrita con caracter voluntario y
eliminatorio qué versara sobre los contenidos de los temas 1,2 y 3, segun la
temporalizacion del modulo y qué supondra el 3% de la nota final en este apartado.
Se conservara la nota y se afiadird a la nota que saque en la evaluacion de mayo.

Mayo: Coincide con la convocatoria ordinaria 1. La evaluacion versara sobre
todo el contenido del médulo (temas 1-7). Para aquel alumnado que no se haya
presentado en la convocatoria de diciembre debera responder a las cuestiones que
se planteen sobre los contenidos de los temas 1,2,3,4,5,6 y 7. En este caso se
calificara sobre 10 puntos.

Para aquel alumnado que solo responda a las cuestiones relacionadas con los
temas 4,5,6 y 7 se calificard como maximo, sobre 7 puntos, ya que los otros 3 puntos
corresponden a la convocatoria de febrero. Se suman ambas notas y resultara la
nota correspondiente a este apartado

Para la segunda Evaluacién Final, que coincide con la convocatoria ordinaria dos,
la evaluacion versara sobre todo el contenido del médulo (temas 1-7).

2. Actividades del aulavirtual: 3 puntos sobre 10 (30% de la calificacién final).
Realizacion y entrega de las tareas sefialadas por la profesora tutora,
correspondientes a las unidades didacticas.

En el aula virtual del médulo se encuentra un calendario y especificaciones para
las tareas de cada unidad, publicado en un documento aparte.

Estas se puntuaran de 0 a 10, cada una, y supondran un 30% de la calificacion
final. Se calificaran en funcion de la calidad del trabajo y teniendo en cuenta la
presentacion. Cada tarea llevara indicado los criterios de calificacion.



En este apartado, cada tarea sera calificada en una escala de 1 a 10 puntos. Se
irAn realizando a lo largo de todo el periodo lectivo, siguiendo la temporalizacion del
modulo. Llegado el final de dicho periodo, se calculara la nota de las tareas y se
afadird a la sacada en el apartado anterior (pruebas escritas)

No es obligatorio la entrega de tareas, pero si aconsejable ya que son el 30% de la
puntuacion final del modulo.

Importante: Las tareas deben ser entregadas por medio de la plataforma en tiempo
y forma, plazos sefialados con antelacion. Las actividades no entregadas en plazo
se valoran con 0 puntos. Cualquier tarea copiada de cualquier fuente, bajada o
descargada de internet, sera objeto de una puntuacion de Opuntos.

Las personas que no hayan entregado alguna de las tareas del aula virtual podran
presentarse igualmente a la prueba escrita final.

Las tareas seran enviadas en formato Word y siguiendo la normativa APA
2022 sobre edicion y bibliografia/webgrafia. Seran calificadas con un 0, las
tareas enviadas en otro formato

Periodos de evaluacion final.

Se llevaran a cabo dos periodos de evaluacion final, uno ordinario en mayo y una
segunda ordinaria en Junio. Se publica en “Punto de Encuentro” del ciclo y
Cabecera del médulo

La no superacion de la primera evaluacion ordinaria final conllevara que el
alumnado tenga que presentarse a la segunda prueba ordinaria final con todos los
contenidos del modulo. Si, en este caso, tampoco lo supera tendra que volver a
matricularse del mismo.

Se considera no superado el modulo, cuando la suma de los items/apartados
anteriores (prueba escrita y actividad en el aula virtual) no alcanza la puntuacion de
cinco o superior. En este caso no existe la posibilidad del redondeo hacia el entero
mas proximo.

Se considera superado el médulo si la suma de los dos items/apartados anteriores,
(prueba escrita y Actividad en el aula virtual), da como resultado una puntuacion de
cinco o superior. En este caso, si es superior a 5, la nota final del médulo se
redondeard al entero mas préximo,

El alumnado que obtengan una evaluacion negativa en la convocatoria Ordinaria 1,
para superarla deberan continuar realizando su formacion e- learning con el objetivo
de que puedan superar el moédulo en la convocatoria ordinaria dos, que se
anunciara con suficiente antelacion y que tendra lugar en el mes de Junio (con toda
la materia).

PLAN DE RECUPERACION.

Las tareas propuestas para el plan de recuperacion, seran de naturaleza similar a
las requeridas a lo largo del curso, y orientadas a aquel alumnado que obtuvo una



calificacion negativa o bien no las realizaron. Dichas tareas abarcaran todos los
resultados de aprendizaje del médulo. Al igual que en las tareas, los criterios de
calificacion se les daran en el mismo plan de recuperacién. La puntuacion sera la
misma que la de las tareas, es decir, un 30% de la nota final del médulo

Se organzia de la siguiente manera, siendo posible s6lo una opcion.

a) Las personas que hayan realizado las tareas propuestas por la plataforma
pero el resultado final del modulo haya sido negativo y no quieran realizar
el plan de recuperacion. Se les mantendra la nota de las tareas.

b) Personas que han realizado las tareas propuestas pero consideran que
pueden mejorar. En este caso realizaran el plan de recuperacién. La nota
sera la obtenida en el plan de recuperaciéon (30% de la nota final del
maodulo)

c) Personas que no han realizado las tareas. En este caso se les propondra
el plan de recuperacion relativo a todos los resultados de aprendizaje. La
nota seré el 30% de la nota final del modulo

d) Personas que no han realizado las tareas y tampoco el plan de
recuperacion. La nota sera un 0.



MODULOPROFESIONAL: APOYO DOMICILIARIO
DURACION: 231 horas
EQUIVALENCIA EN

CREDITOS ECTS:

CODIGO: 0215

CRITERIOS DE EVALUACION

Los resultados de aprendizaje son una serie de formulaciones que el estudiante debe conocer,
entender y/o ser capaz de demostrar tras la finalizacion del proceso de aprendizaje.

Los resultados del aprendizaje deben estar acompafiados de criterios de evaluacién que permiten
juzgar si los resultados del aprendizaje previstos han sido logrados. Cada criterio define una

caracteristica de la realizacién profesional bien hecha y se considera la unidad minima evaluable.

Resultados de o .
o Criterios de evaluacion
aprendizaje

a) Se han identificado las caracteristicas del plan de trabajo.

b) Se ha descrito la importancia de la adaptacion del plan de trabajo

a la realidad de la persona en situacion de dependencia.

c) Se han identificado las tareas que se han de realizar en el

domicilio.

1. Organiza el plan de | d) Se han secuenciado las tareas domésticas diarias que se han de
trabajo en el domicilio de | realizar en el domicilio, en funcion del plan de trabajo y de las

personas en situacion de | adaptaciones en él realizadas, si hubiese sido preciso.

dependencia, e) Se han analizado las necesidades y demandas que se deben

interpretando las | cubrir en el domicilio.

directrices establecidas. | f) ge han respetado las caracteristicas culturales propias de la

unidad de convivencia.

g) Se han identificado los diferentes tipos de planes de atencién a la
persona en situacion de dependencia en el domicilio.

h) Se ha valorado la importancia de ajustar la secuencia de la

ejecucion de actividades, a fin de rentabilizar tiempo y esfuerzos.

2. Planifica y realiza la | @) Se ha analizado la documentacion relacionada con los gastos de
gestién del gasto, | la unidad convivencial.




relacionando las técnicas
bésicas de
administracion con las
necesidades de la unidad

de convivencia.

b) Se ha reconocido la necesidad de saber interpretar los

documentos de gestion domiciliaria.

c) Se ha elaborado un dossier de las partidas de gasto general
mensual. d) Se ha elaborado un dossier de gastos extraordinarios

de una unidad convivencial.

e) Se han enumerado los factores que condicionan la distribucion

del presupuesto mensual de una unidad de convivencia.

f) Se han enumerado y clasificado los gastos ordinarios y de

aprovisionamiento de existencias en una unidad de convivencia tipo.

g) Se han analizado los gastos mensuales de diferentes unidades

de convivencia.

h) Se ha valorado la necesidad de equilibrio entre ingresos y gastos.

3. Organiza y realiza el
abastecimiento de la
unidad de convivencia
describiendo las

caracteristicas de los

a) Se han analizado diferentes tipos de documentacién publicitaria,

seleccionando productos.
b) Se han valorado las tecnologias como fuente de informacion.
¢) Se ha determinado la lista de la compra.

d) Se ha analizado el etiquetaje de diferentes productos de consumo

y alimentos.

e) Se han identificado los lugares apropiados para el correcto
almacenaje de los productos, teniendo en cuenta sus

caracteristicas.

productos. f) Se han enumerado los tipos de establecimientos y servicios
destinados a la venta de productos de alimentacion, limpieza,
higiene y mantenimiento del domicilio.
h) Se han establecido criterios para la colocacion de los diferentes
productos atendiendo a criterios de organizacién, seguridad e
higiene.

4. Realiza el | @ Se han analizado diferentes tipos de residuos y basuras que se
mantenimiento del | 9eneran en el domicilio.

domicilio de personas en
situacion de
dependencia,
seleccionando las
técnicas y productos con
criterios de  calidad,
seguridad e higiene.

b) Se han valorado los héabitos higiénicos saludables necesarios

para el mantenimiento 6ptimo del hogar.

¢) Se han identificado los tipos, manejo, riesgos y mantenimiento de
uso de los electrodomésticos utilizados en el domicilio: lavadora,
secadora, plancha, aspiradora y otros.

d) Se harecopilado en un dossier las técnicas de limpieza de suelos,

enseres, mobiliario, ventanas y sanitarios.




e) Se han identificado los productos de limpieza y desinfeccion que
han de utilizarse, describiendo sus aplicaciones, riesgos de uso, y

su ubicacién en el domicilio.

f) Se han descrito los riesgos derivados del manejo y uso de las

instalaciones eléctricas en el domicilio.

g) Se han descrito las técnicas de lavado de ropa a maquina y a
mano, en funcién de las caracteristicas de la prenda, del tipo de

mancha y del grado de suciedad de la misma.

h) Se ha valorado el cumplimiento de las normas de seguridad,
higiene, prevencion y eliminacion de productos, establecidas para el
desarrollo de las actividades de mantenimiento del hogar.

i) Se han descrito las pautas de interpretacion del etiquetado de las
prendas, clasificando la ropa en funcién de su posterior proceso de

lavado.

j) Se han descrito los riesgos derivados del manejo y uso de las

instalaciones eléctricas en el domicilio.

k) Se han descrito las técnicas de lavado de ropa a maquina y a
mano, en funcién de las caracteristicas de la prenda, del tipo de
mancha y del grado de suciedad de la misma.

) Se ha valorado el cumplimiento de las normas de seguridad,

higiene, prevencioén y eliminacion de productos, establecidas para el

desarrollo de las actividades de mantenimiento del hogar.

5. Selecciona alimentos del
menu relacionando sus
caracteristicas y
proporciones con las
prescripciones

establecidas.

a) Se han analizado los conceptos basicos relaciona dos con la

alimentacion y la nutricion.
b) Se han clasificado los alimentos en funcién de sus caracteristicas.

c) Se han identificado las caracteristicas de una dieta saludable, asi

como los tipos de alimentos que debe incluir.
d) Se han identificado las raciones y medidas caseras.
e) Se ha analizado el etiguetado nutricional de alimentos envasados.

f) Se han seleccionado los alimentos que deben formar parte de la

ingesta diaria, teniendo en cuenta las prescripciones establecidas.

g) Se ha valorado la importancia de una dieta saludable.

6. Aplica técnicas basicas
de cocina en el proceso
de preparacion,

relacionandolo con las

a) Se ha reconocido la necesidad de aplicar medidas de higiene,
prevencion de riesgos y eliminacion de productos, en la preparacion

de los alimentos.




necesidades de la | b) Se han identificado las técnicas culinarias bésicas de aplicacion
persona usuaria y los | a la cocina familiar indicando en cada caso: fases de aplicacion,

protocolos establecidos. | procedimientos, tiempos, menaje.

¢) Se han recopilado recetas de cocina, ajustando las cantidades y
los tiempos que se deben utilizar en funcién del nimero de

comensales y sus necesidades especificas.

d) Se han identificado los procedimientos previos al cocinado:
descongelado, cortado, pelado, troceado y lavado de los diferentes

productos.

e) Se han clasificado los materiales, utensilios y electrodomésticos
necesarios para proceder a la preelaboracion de los alimentos:
descongelar, cortar, pelar, lavar.

f) Se han aplicado técnicas de cocina para la elaboracion de
primeros platos, segundos platos y postres, adecuados a la dieta de

los miembros de la unidad de convivencia.

g) Se ha reconocido la necesidad de cumplir las normas de
seguridad, e higiene, establecidas para la manipulacién y procesado

de alimentos.

h) Se ha valorado la importancia de la presentacion de los alimentos.

a) Se han identificado las fuentes de informacion, las técnicas de

7. Realiza el seguimiento | seguimiento y la deteccion de situaciones de riesgo.

del plan de trabajo en el , L o .
P ) b) Se han analizado los distintos recursos, seleccionandolos segun

domicilio de personas en . . L, .
las necesidades de las personas en situacion de dependencia.

situacion de _ _
_ ¢) Se han registrado los datos en el soporte establecido.
dependencia,

- d) Se ha interpretado correctamente la informacién recogida.
describiendo el protocolo

establecido. e) Se han identificado las situaciones en las que es necesaria la

colaboracion.

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

1. El plan de trabajo en el domicilio de personas en situacion de dependencia.

1. Necesidades Basicas Domiciliarias.

1.1. Factores que determinan las necesidades y demandas que hay que cubrir en el
domicilio.

1.2. Necesidades basicas de_la persona en su domicilio.

2. El plan de trabajo en el Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD).
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2.1. La Ley de Dependencia y El SAAD.
2.2. El SAD.
2.3. Finalidad y objetivos del SAD.

2.4. Entidades Responsables.
2.5. Profesionales que trabajan en el SAD.
2.5.1. El Auxiliar de Ayuda a Domicilio.
2.6. Otros profesionales relacionados con el SAD.
2.7.Usuarios del SAD.

3. El Plan de Trabajo: Elementos que lo componen.
3.1. Acceso al Servicio.
3.2. Estudio.
3.3. Diagndstico.
3.3.1. Tipos de diagndstico y grado de dependencia de la persona usuaria.
3.4. Planificacion o Disefio de la Intervencion.
3.5. Plan de Trabajo Individualizado.
3.6. Intensidad de la Prestacion
4. Planificacién del Trabajo Diario
4.1. El Plan Diario.
4.2. Documentos para la planificacion del trabajo.

2. Planificacion de la gestion del presupuesto de la unidad de convivencia.

1. El Presupuesto de la Unidad de Convivencia.

1.1. El gasto. ¢ En qué se gasta el dinero?

1.1.1. El gasto en la unidad de convivencia
1.2. Prevision de los Gastos Generales de una Unidad de Convivencia.

1.3. Equilibrio entre ingresos y gastos.
1.4. Distribucion de las partidas de gasto en la Unidad de Convivencia.
1.5.Factores que condicionan la priorizacién de los gastos de la Unidad de Convivencia.
1.6. Importancia del ahorro.
1.7. Como ahorrar.

1.8. Cémo ahorrar |I.
1.8.1.Como ahorrar Il.
1.9.Como ahorrar energia |.

1.9.1.Como ahorrar energia ll.

2. Documentacion Domiciliaria.
2.1.Interpretacion de las Facturas.
2.2. Factura de Consumo Eléctrico.
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2.3. Factura del agua.
2.4. Facturas de teléfono.
2.5. Otras facturas importantes.

2.6. SistemaFinanciero. Los productos bancarios y el uso de las TIC’s asociadas.

2.6.1.Productos bancarios |
2.6.2.Productos bancarios Il
2.6.3. TIC’s asociadas
2.7. Los Tributos.
2.8. Seguros y planes de pensiones.
3.0rganizacion de la documentacion.

3. Compray abastecimiento de la unidad de convivencia.

1. Compra de productos.
2. Tipos de establecimientos.
2.1. Pequefio comercio. Mercado municipal. Galeria comercial. Calle comercial.

2.2. Grandes superficies: supermercado, hipermercado y centro comercial.
2.3. Venta ambulante.

2.4. Comercios especializados en algun tipo de producto.
3. Tipos de compra.

3.1.La compra directa fisica.
3.2.La compra por Internet.

3.3. Otros tipos de modalidades para hacer la compra: por correo, por teléfono y la
directa en el domicilio del propio consumidor/a.

4. Confeccion de la lista de la compra.
4.1. Factores que condicionan la elaboracion de la lista de la compra.

5.Seleccién de compra de productos de limpieza, higiene y alimenticios.

6. El etiquetado de los productos.
6.1. El etiquetado de los productos alimentarios.

6.2. El etiquetado de los productos alimentarios: caducidad.

6.3. El etiquetado de los productos textiles y el calzado.
6.4. El etiquetado de otros productos.

7.Publicidad y consumo.

8. Distribucion y almacenamiento de los productos en el hogar.
8.1. Productos de limpieza.
8.2. roductos de higiene personal y medicamentos.
8.3. Productos alimenticios: la despensa.
8.4. Productos alimenticios: el frigorifico.
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4. Mantenimiento v limpieza del domicilio.

1. Mantenimiento y limpieza del domicilio.
2. Limpieza del hogar: organizacion de la tarea.
3. Limpieza del hogar: el equipo basico de limpieza.
3.1. Materiales y utensilios de limpieza (1).
3.1.1. Materiales y utensilios de limpieza (lI).

3.2. Materiales y utensilios de limpieza. Electrodomeésticos.

3.3. Productos de limpieza.

3.4. Tipos de productos de limpieza (I).
3.4.1.Tipos de productos de limpieza (I1).
3.4.2.Tipos de productos de limpieza (ll1).

4. Limpieza del hogar: Tareas y espacios.

4.1.Tareas y técnicas de limpieza (I).
4.1.1.Tareas y técnicas de limpieza (ll).
4.1.2. Tareas y técnicas de limpieza (lll).
4.1.3.Tareas y técnicas de limpieza (1V).

4.2. Cocina.

4.3. Aseos y cuartos de bafio.

4.4. Dormitorios.
4.5. Otros espacios.

4.6. Electrodomésticos: condiciones de higiene, mantenimiento y seguridad (l).
4.6.1. Electrodomésticos: condiciones de higiene, mantenimiento y seguridad

4.6.2. Electrodomésticos: condiciones de higiene, mantenimiento y seguridad
4.6.3. Electrodomésticos: condiciones de higiene, mantenimiento y seguridad
5. Eliminacion y reciclado de residuos y basuras.
6. Mantenimiento del hogar: orden y pequefias reparaciones.

7. Mantenimiento de prendas de vestir y ropa de hogar. Lavado.
7.1. Secado, planchado, doblado y colocacién en los armarios ().

7.1.1. Secado, planchado, doblado y colocacién en los armarios (ll).

7.2. Etiquetado y reparacion de la ropa.
5. Alimentacion y elaboracion de menus.
1. Alimentacion y nutricion.
2. Diferentes tipos de alimentos y sus caracteristicas nutritivas.
2.1. Agua.
2.2. La leche y sus derivados.
2.3. Grasas vegetales: Aceites. Grasas Animales: Mantecas y mantequillas.
2.4. Vegetales: Verduras y hortalizas.
2.5. Legumbres.
2.6. Cereales.

2.7. Frutas.

2.8. Carnes I.
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2.8.1. Carnes II.
2.9. Pescado y mariscos.

2.10.Huevos.
2.11. Otros alimentos que se usan en la cocina.
2.12. Alimentos precocinados y alimentos superfluos.
3.Dieta saludable y alimentacion equilibrada.
3.1.Un ejemplo de dieta equilibrada: La dieta Mediterranea.
3.2. La pirdmide de la alimentacion.
3.3. La rueda de los alimentos.
3.4. El plato del bien comer.
3.5. El equilibrio de la ingesta de alimento semanal. Las 5 comidas diarias.
3.6. Raciones y medidas caseras.
4. Menus segun las necesidades personales.

4.1. Alimentacion en la tercera edad.
4.2. Obesidad o sobrepeso e hipercolesterolemia.
4.3. Enfermedades cardiovasculares, renales, hepaticas y problemas digestivos.

4.4. Diabetes, intolerancias y alergias alimentarias.

4 5. Otras dietas destacadas.
6.Técnicas basicas de cocina: elaboracién y conservacion de alimentos.

1. El equipo de cocina: Uso y mantenimiento.
1.1.Caracterizacion y clasificacion del menaje.
1.2. Caracterizacién y clasificacion de los utensilios.
1.3. Caracterizacion y clasificacion de los pequefios electrodomésticos.
1.4.Caracterizacion y clasificacion de los grandes electrodomésticos.

2. Tratamiento de los alimentos: Principios basicos de manipulacion: Descongelado
lavado.

2.1. Principios basicos de manipulaciéon: Pelado y Cortado I.

2.1.1. Principios béasicos de manipulacion: Pelado y Cortado Il.

3. Técnicas basicas de cocina l.
3.1. Técnicas basicas de cocina .

3.2. Técnicas basicas de cocina lll.

4 Elaboraciones elementales.
4.1. uarniciones culinarias y salsas.

4.2. Entremeses y aperitivos.

4.3. Ensaladas.
4.4. Potajes, sopas, CONsSoOmes y cremas.

4.5. Platos de pescado.
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4.6. Platos de Carne y platos de Verdura
4.7. Platos de pasta y arroces.

4.8. Tortillas y huevos.

4.9. Postres.

5.Procedimientos de conservacion de los alimentos. Frio.
5.1.Métodos de conservacion por calor.
5.2. Conservacion por deshidratacion o desecacion.

5.3.Conservacion con aditivos.

6.Seguridad e higiene en la manipulacion de alimentos.
6.1. Precauciones en la manipulacion de los alimentos.

6.2.Precauciones en el orden de la cocina.

6.3. Limpieza e higiene de los materiales de cocina.
7. Seguimiento v evaluacion del plan de trabajo. Prevencién de riesqos laborales del
TAPD.

1. El plan de trabajo.
1.1. Ejecucion del plan de trabajo.
1.2. Seguimiento del plan de trabajo.

1.3. Las hojas de registro.

1.4. Comunicacion entre la coordinacion y el TAPD.
2.Evaluacion del Plan de Trabajo del SAD.

2.1.Sentido y finalidad de la Evaluacion.

2.2. Momentos de la evaluacion.
2.3. Papel del TAPD en la evaluacion.

2.4. Objeto de la evaluacion ().
2.4.1. La satisfaccion de los usuarios como objeto de la evaluacion.

2.5. Instrumentos y técnicas de evaluacion (1).
3.Prevencion de riesgos laborales en el @mbito doméstico.
4. Prevencion de accidentes en el hogar.
4.1. Caidas.
4.2. Golpes, atrapamientos, heridas y cortes.
4.3. Quemaduras, intoxicaciones, alergias e irritaciones, incendios y explosiones.

4.4. Las partes de la vivienda que presentan mayor riesgo.

SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.

N° Titulo de la Unidad Periodo
Unidad
UT.1 El plan de trabajo en el domicilio de

personas en situacion de dependencia.
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UT. 2
Planificacion de la gestion del presupuesto
de la unidad de convivencia. 1. Octubre - Febrero
UT. 3
Compra y abastecimiento de la unidad de
convivencia.
UT. 4
Mantenimiento y limpieza del domicilio
UT.5
Alimentacion y elaboracion de menus
UT.6 Técnicas basicas de cocina: elaboracién y | 2. Febrero - Mayo
conservacion de alimentos.
UT.7
Seguimiento y evaluacion del plan de
trabajo. Prevencion de riesgos laborales del
TAPD.

METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Al tratarse de una formacién on-line se exige una metodologia de trabajo tanto al tutor/a
como al alumno/a, activa y participativa, con un importante esfuerzo personal por parte del
alumno/a.

Se pretende que los alumnos adquieran unas competencias especificas orientadas a la
mejora de su cualificacion profesional, abordando contenidos cercanos a la realidad de
estos con el objetivo de fomentar el aprendizaje significativo.

El alumno/a elaboraré la conexién entre los nuevos contenidos y los que ya posee para asi
estructurar la informacion de forma eficaz.

Esta formacion a distancia combinara diversos tipos de sesiones:

- Sesiones tutoriales presenciales voluntarias para el alumnado, destinadas a presentar
una vision del contenido general para situar al alumnado en el mismo, asi como la
resolucion de dudas que hayan podido surgir y no hayan sido tratadas ya en la plataforma
on-line y establecimiento de relaciones entre los temas estudiados y la realidad mas
cercana del individuo. Al menos se realizara una sesion trimestral (las fechas quedaran
reflejadas con suficiente antelacion en la plataforma).

- Sesiones de trabajo a distancia: el alumno/a preparara de manera individual los
contenidos relativos al curso, realizara las tareas, participara voluntariamente en los foros,
contactara con otros comparieros y aclarara sus dudas con el Tutor/a, en el momento que
lo necesite.

- Sesiones de trabajo a distancia en tiempo real, a través de la herramienta Teams el
alumno/a podra contactar en tiempo real con el tutor en la hora sefialada para ello,
pudiendo participar en esa conversacion varios alumnos simultaneamente. Ilgualmente, en
la hora semanal asignada para las tutorias individuales también podremos estar en
contacto a traves del teléfono o del chat. Para todo el médulo y en cada una de las unidades
de trabajo disponen tanto el alumno/a como el tutor, de un foro donde presentarse, plantear



dudas, resolver cuestiones o informar de noticias de interés relacionadas con la formacion.
La comunicacion puede ser en tiempo real, a través del Teams, videollamada o llamada
telefénica o a través de la mensajeria interna de la plataforma, del tablon de anuncios o del
foro.

Los contenidos del curso se presentan en distintos tipos de recursos, tales como:

- Textos con los contenidos, apoyados con fotografias, esquemas.
- Elementos multimedia.

- Glosario de los términos del curso.

- Preguntas frecuentes.

- Enlaces a paginas web relacionadas.

Los materiales didacticos para el médulo profesional incluirdn, al menos, los siguientes
elementos que estaran a disposicion del alumnado a través de la plataforma:

- Programacién del médulo para el alumnado, que sirve para presentar, de manera breve y
sencilla, el contenido de la formacion, informando sobre aquello que se va a trabajar, los
resultados de aprendizaje, criterios de evaluacion, contenido y temporalizacién de estos y
criterios de calificacion.

- Calendario, de examenes y de planificacion y entrega de tareas.

- Contenidos curriculares del correspondiente modulo profesional, estructurados en siete
unidades didacticas o de trabajo.

- Actividades de autoevaluacién, integradas en el desarrollo de cada unidad didactica que
permitan al alumnado conocer su propio progreso.

- Tareas secuenciadas de acuerdo con la estructura de la unidad didactica. Estas actividades
estaran disefiadas para que permitan el aprendizaje del alumno y seran enviadas
periodicamente al profesor-tutor para su correccion. Se realizaran en formato Word o PDF.

- Glosario, de términos relacionados con el contenido del médulo.
- Mapa conceptual en cada una de las unidades de trabajo.

MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.
La intervencion educativa dara respuesta a la diversidad del alumnado que curse estas
enseflanzas, marcada por las diferentes caracteristicas personales y de los entornos

sociales significativos.

Las ayudas y adaptaciones seran de acceso al curriculo, previa solicitud del alumno quien
ha de acreditar y justificar la necesidad de adaptacion. Para tomar estas medidas se contara

con la orientacion del Departamento de Orientacion del centro.



ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.
Dadas las caracteristicas de la modalidad a distancia, es mas dificil realizar actividades
complementarias y/o extraescolares, en el caso de ser posible se programarian siguiendo

las programadas en los otros modulos, presencial y modular.

CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Este modulo participara en todos aquellos planes programas y proyectos del centro
formativo que acuerde el equipo educativo del CFGM; asi como en los acordados por el

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

La evaluacion del médulo se realizara en distintos periodos que se reflejaran en el calendario
de exdmenes y que estan en el punto de encuentro de la plataforma.

La evaluacién tendra un caracter continuo, por lo que se realizard a lo largo de todo el
proceso formativo del alumnado. En el régimen a distancia, se requiere la realizacion y
entrega en el plazo establecido de las tareas obligatorias y la realizacion de las pruebas de
evaluacién de caracter presencial que se establezcan.

Siguiendo el proceso de evaluacion descrito, la evaluacion del aprendizaje de los alumnos
se efectuara:

e Mediante la presentacion de las tareas a tiempo, y su correcta realizacién. La
observacion sistematica como instrumento nos permitira un seguimiento de la
evolucion del alumno a lo largo de todo el proceso.

e Al finalizar el primer cuatrimestre (febrero), se realizara una prueba presencial (que
incluye una parte tipo test y otra a desarrollar), de caracter voluntario y eliminatorio,
gue versara sobre los contenidos relacionados con las cuatro primeras unidades de
trabajo.

e Al finalizar el segundo cuatrimestre (mayo), se realizara otra prueba presencial de
caracter voluntario y eliminatorio sobre las tres dltimas unidades de trabajo.
Coincidiendo con esta segunda prueba, se desarrollara la prueba presencial global
del curso (con todas las unidades de trabajo). Ambas constaran de una parte tipo
test y otra a desarrollar.

e El curso se divide en dos evaluaciones, una en mayo/junio y otra a finales de junio.

e El alumno puede optar por presentarse a las dos pruebas presenciales parciales o a la

prueba presencial global.



e Aquellas personas que no superen la primera convocatoria final (mayo), tendran que
realizar la segunda convocatoria final (junio) con todo el contenido del médulo.

Criterios y procedimientos de calificacion.

» Valoracion de pruebas de desarrollo conceptual(60 % de la nota global): media

de las notas de las dos pruebas presenciales parciales o nota de la prueba
presencial global.

» Valoracion de las tareas propuestas(40% de la nota global).

EXAMENES PARCIALES

Se posibilita que, de forma voluntaria para el alumnado, puedan presentarse a pruebas
presenciales parciales eliminatorias (dos) con la misma baremacion descrita anteriormente.

El examen de la primera evaluacion parcial tendra lugar en febrero, y en mayo el examen
parcial de la segunda evaluacion.

En cada evaluacion se realizara una prueba objetiva presencial, que versara sobre la
resolucién de supuestos practicos y contenidos teoricos relacionados con las unidades de
trabajo indicadas en la plataforma y el seguimiento de las actividades realizadas por el
alumnado (tareas).

El alumnado seré calificado al final de cada uno de los periodos (y segun las instrucciones
de principio de curso):

La calificacion de cada alumno se elaborard en base a la suma de las siguientes
ponderaciones:

1.- La nota de la prueba objetiva realizada en el parcial: 60%

2.- Las notas obtenidas en las actividades obligatorias (tareas) propuestas durante el
periodo: 40%

EXAMENES GLOBALES

En mayo habra un examen final global con ambas partes, correspondiente a las dos
evaluaciones. El alumnado que no haya aprobado la primera evaluacion o que no se hay
presentado al primer parcial, realizara esta prueba con todo el temario (las siete unidades
de trabajo).

La prueba global sera de similares caracteristicas a las parciales y la baremacion tal y como
se ha descrito anteriormente.

Para aquellos alumnos que suspendan el modulo en la primera convocatoria final del mes
de mayo, se realizara una segunda convocatoria final en el mes de junio que comprendera
otra prueba escrita objetiva global, con todos los contenidos béasicos del maddulo,
manteniéndose los mismos criterios de calificacion.



En el caso de que se hayan realizado las tareas, esta nota, si se suspende la primera
convocatoria final, se guardara para la segunda convocatoria final.

Aquella persona que realice las tareas, pero no se presente a la/las pruebas obijetivas, le
figurard Unicamente la nota correspondiente a este apartado.

Toda tarea ha de ser de elaboracion propia, asi que todas aquellas que sean copiadas,
descargadas de internet, elaboradas a través del uso de herramientas de IA, tendran un 0.
El redondeado de la nota de la calificacion final sera al entero més proximo, siempre a partir
de la nota de 5, por debajo no se realizan redondeos.

PLAN DE RECUPERACION.

Como criterio general los/as alumnos/as que obtengan una evaluacion negativa en la 12
convocatoria de este médulo, en MAYO, para superarlo deberan continuar realizando
su formacién a través de la plataforma con el objetivo de que pueda ser superado en la

22 convocatoria que tendra lugar en el mes de JUNIO.

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma, pero hayan obtenido una evaluacion negativa en la prueba escrita y el
resultado final haya sido negativo, en la 22 convocatoria se les mantendra la calificacion

obtenida en las tareas realizadas.

Por tanto, se pediran las mismas tareas propuestas por la plataforma o similares, y se
mantendran los mismos criterios de calificacion en la segunda convocatoria que en la

primera.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DESARROLLO DE LAS
PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.

La evaluacién de los procesos de ensefianzay su practica docente contendrd los siguientes
aspectos:

El desarrollo personal y social del alumnado.

El rendimiento del alumnado atendiendo a la consecucidén de los resultados de
aprendizaje.

La coordinacion entre las personas y 6rganos responsables en el centro de la planificacion
y desarrollo de la practica educativa.
Los resultados de la evaluacion que, sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje realice

el alumnado.



5. La valoracion de la programacion, la organizacion y la concrecion del titulo, en relacion a
su adecuacion a las caracteristicas del entorno productivo, socioeconomico y a las

necesidades del alumnado.

MODULOPROFESIONAL: Primeros Auxilios
DURACION: 66 h
EQUIVALENCIAENCREDITOSECTS:

CODIGO: 0020

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (LOE)

e RA. 1. Realiza la valoracién inicial de la asistencia en una urgencia
describiendo riesgos, recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

e RA.2 Aplica técnicas de soporte vital béasico describiéndolas vy
relacionandolas con el objetivo a conseguir.

e RA3. Aplica procedimientos de inmovilizacion y movilizacién de victimas
seleccionando los medios materiales y las técnicas.

e RA 4. Aplica técnicas de apoyo psicolégico y de autocontrol al accidentado y
acompanfantes, describiendo y aplicando las estrategias de comunicacion

adecuadas.

1. Valoracioén inicial de la asistencia en urgencia:

- Sistemas de emergencias.

- Objetivos y limites de los primeros auxilios.

- Marco legal, responsabilidad y ética profesional.

- Tipos de accidentes y sus consecuencias.

- Signos de compromiso vital en adulto, nifio o nifia y lactante



- Métodos y materiales de proteccion de la zona.

- Medidas de autoproteccion personal.

- Botiquin de primeros auxilios.

- Prioridades de actuacion en multiples victimas. Métodos de triaje simple.
- Signos y sintomas de urgencia.

- Valoracion del nivel de consciencia.

- Toma de constantes vitales.

- Protocolos de exploracion.

- Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios.

- Protocolo de transmision de la informacién.
2. Aplicacion de técnicas de soporte vital en adulto, nifio y lactante.

- Control de la permeabilidad de las vias aéreas.

- Resucitacién cardiopulmonar basica.

- Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).

- Valoracion del accidentado.

- Atencion inicial en lesiones por agentes fisicos (traumatismos, calor o frio,
electricidad y radiaciones).

- Atencion inicial en lesiones por agentes quimicos y bioldgicos.

- Atencion inicial en patologia organica de urgencia.

- Actuacion limitada al marco de sus competencias.

3. Aplicacion de procedimientos de inmovilizacion y movilizacion en adulto,

nifio y lactante.

- Evaluacion de la necesidad de traslado.
- Posiciones de seguridad y espera.

- Técnicas de inmovilizacién.

- Técnicas de movilizacion.

- Confeccion de camillas y materiales de inmovilizacion.

4. Aplicacion de técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol en adulto,

nifio y lactante.

- Estrategias basicas de comunicacion.
- Valoracion del papel del primer interviniente.

- Teécnicas facilitadoras de la comunicacion interpersonal.



- Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente o

emergencia.

- Mecanismos y técnicas de apoyo psicoldgico

Los criterios de evaluacion se formulardn como los objetivos de las

diferentes Unidades de Trabajo, para asi valorar el grado de consecucion de los

Resultados de Aprendizaje por parte del alumnado.

R. A. 1

Realizar la valoraciéon inicial de la asistencia en una urgencia,

describiendo riesgos, recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

Se ha asegurado la zona segun el procedimiento oportuno.

Se han identificado las técnicas de autoproteccién en la manipulacién de
personas accidentadas.

Se ha descrito el contenido minimo de un botiquin de urgencias y las
indicaciones de los productos y medicamentos.

Se han establecido las prioridades de actuacién en multiples victimas.
Se han descrito los procedimientos para verificar la permeabilidad de las
vias aéreas.

Se han identificado las condiciones de funcionamiento adecuadas de la
ventilacién-oxigenacion.

Se han descrito y ejecutado los procedimientos de actuacion en caso de
hemorragias.

Se han descrito procedimientos para comprobar el nivel de consciencia.
Se han tomado las constantes vitales.

Se ha identificado la secuencia de actuacion segun el protocolo
establecido por el ILCOR (Comité de Coordinacién Internacional sobre la

Resucitacion).

R. A. 2. Aplicar técnicas de soporte vital basico, describiéndolas y

relacionandolas con el objetivo que hay que conseguir.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han descrito los fundamentos de la resucitacion cardiopulmonar.

Se han aplicado técnicas de apertura de la via aérea.



Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y circulatorio.

Se ha realizado desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).

Se han aplicado medidas post-reanimacion.

Se han indicado las lesiones, patologias o traumatismos mas frecuentes.
Se ha descrito la valoracién primaria y secundaria del accidentado.

Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones por agentes fisicos,
quimicos y biolégicos.

Se han aplicado primeros auxilios ante patologias organicas de urgencia.
Se han especificado casos 0 circunstancias en los que no se debe

intervenir.

R. A. 3. Aplicar procedimientos de inmovilizacion y movilizacién de victimas,

seleccionando los medios materiales y las técnicas.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Se han efectuado las maniobras necesarias para acceder a la victima.
Se han identificado los medios materiales de inmovilizacion vy
movilizacion.

Se han caracterizado las medidas posturales ante una persona lesionada.
Se han descrito las repercusiones de una movilizacién y traslado
inadecuados.

Se han confeccionado sistemas para la inmovilizacion y movilizacion de
enfermos/accidentados con materiales convencionales e inespecificos o
medios de fortuna.

Se han aplicado normas y protocolos de seguridad y de autoproteccién

personal.

R. A. 4. Aplicar técnicas de apoyo psicologico y de autocontrol a la persona

accidentada y acompafnantes, describiendo y aplicando las estrategias de

comunicacion adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se han descrito las estrategias basicas de comunicacion con la persona
accidentada y sus acompafantes.

Se han detectado las necesidades psicolégicas del accidentado.

Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicologico para mejorar el

estado emocional del accidentado.



d) Se ha valorado la importancia de infundir confianza y optimismo al
accidentado durante toda la actuacion.

e) Se han identificado los factores que predisponen a la ansiedad en las
situaciones de accidente, emergencia y duelo.

f) Se han especificado las técnicas que hay que emplear para controlar una
situacion de duelo, ansiedad, angustia o agresividad.

g) Se han especificado las técnicas que hay que emplear para superar
psicologicamente el fracaso en la prestacion del auxilio.

h) Se ha valorado la importancia de autocontrolarse ante situaciones de

estrés.

BLOQUES DE CONTENIDOS:

Unidad 1: Valoracion de la asistencia en urgenciaUnidad 2:
Técnicas de soporte vital

Unidad 3: Técnicas de Primeros Auxilios |

Unidad 4: Técnicas de Primeros Auxilios Il

Resultados de Aprendizaje:

valdracion inicial de la asistencia en urgencias

Aplicacion de técnicas de soporte vital

Aplicacion de procedimientos de inmovilizacion y movilizacion.

Aplica técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol al accidentado y
acompafantes, describiendo y aplicando las estrategias de comunicacionadecuadas.

6.1. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/OPOR
BLOQUES



BLOQUE DE CONTENIDOS

UNIDADES DE TRABAJO (U.T.)

1. Objetivos y legislacién en

Primeros Auxilios

U. T. 1. Primeros auxilios: objetivos y

legislacion. Sistemas de emergencias

sanitarias

2. Valoracién inicial de emergencias

y Técnicas de soporte Vital Basico

U. T. 2. Valoracion inicial de la asistencia

en emergencias

U. T. 3. Las constantes vitales: exploracién

inicial de la victima

U. T. 4. Valoracion inicial y técnicas de
oporte vital basico

3. Atencion basica en primeros

auxilios

U. T. 5. Atencion basica en lesiones

radiacion

‘causadas por calor, frio, electricidad y

U. T. 6. Atencién basica en traumatismos,

heridas, hemorragias y asfixias

U. T. 7. Atencion basica en lesiones por

gentes quimicos y bioldgicos.

U. T. 8. Atencidn basica en convulsiones,
CV, infartos, alergias, sobredosis y

partos.

4. Técnicas de movilizacion e

linmovilizaciéon y apoyo psicolégico

U. T. 9. Técnicas de inmovilizacion y

movilizacién. Transporte urgente.

U. T. 10. Principales reacciones
psicoldgicas en situaciones de emergenciay

ccidente

U. T. 11. Procedimientos de apoyo

psicoldgico y autocontrol




PPAAO1

Tiempo estimado para su
desarrollo

Fecha limite

VValoraciéon de la

asistenciaen urgencias

9 Octubre — 24 Noviembre

Tarea

24 Noviembre de 2023 a
las 23:55 horas

PPAAO2

Tiempo estimado para su
desarrollo

Fecha limite

Técnicas de SoporteVital

25 Noviembre — 23 Enero

Basico
Tarea 23 Enero de 2024 alas
23:55 horas
PPAAO3 Tiempo estimado para su Fecha limite
desarrollo
Técnicas de primeros [24 Enero—11 Marzo
auxilios |
Tarea 11 Marzo de 2024 las
23:55 horas
PPAAOA Tiempo estimado para su Fecha limite
desarrollo

Técnicas de primeros

auxilios Il

12 Marzo — 06 Mayo

Tarea

06 Mayo de 2024 a las
23:55 horas

luntari limi o :

PRIMERA Convocatoria Ordinaria

Mayo

SEGUNDA CONVOCATORIA

Junio

Unidad PPAAOQ1: Valoracion de la Asistencia de Urgencia

RA1.Realiza la valoracién inicial en una urgencia describiendo riesgos, recursos disponibles y
tipo de ayuda necesaria



RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el objetivo a
conseguir.

CONTENIDOS
1. Actuaciones basicas
2. Activacion del sistema de emergencias
3. Los signos vitales
4, Protocolos de exploracion
5. Tipos de accidentes y clasificacion de victimas
6. Botiquin de Primeros Auxilios

Contenidos basicos:

* Sistemas de emergencias

* Objetivos y limites de los primeros auxilios

* Marco legal, responsabilidad y ética profesional

* Medidas de seguridad y autoproteccién personal

* Métodos y materiales de proteccién de la zona

* Protocolo de transmisidn de la informacion

* Valoracion del nivel de consciencia

* Toma de constantes vitales

* Signos y sintomas de urgencia

* Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios
* Protocolos de exploracion

* Valoracion continua del accidentado

* Tipos de accidentes y sus consecuencias

* Prioridades de actuacion en multiples victimas. Métodos de triaje simple.

* Botiquin de primeros auxilios



Unidad PPAAQO2: Técnicas de soporte vital

RA1.Realiza la valoracion inicial en una urgencia describiendo riesgos,
recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas
con el objetivo a conseguir.

CONTENIDOS
1. Signos de compromiso vital en adulto, nifio/a, lactante
2. Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA)
3. Soporte Vital Basico en adultos

4. RCP pediétrica
5. Obstruccion de la via aérea por cuerpo extrafio (OVACE)

6. Atencion inicial en patologia organica de urgencia

Contenidos bésicos:
* Signos de compromiso vital en adulto, nifio y lactante
* Desfibrilacion externa semiautomatica
* Control de la permeabilidad de la via aéreas
* Resucitacion cardiopulmonar basica..Adultos y Pediatrica

* Atencion inicial en patologia organica de urgencia

Unidad PPAA 03: Técnicas de Primeros Auxilios |




RAL1.Realiza la valoracion inicial en una urgencia describiendo riesgos,
recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas
con el objetivo a conseguir.

CONTENIDOS
1. Hemorragias
2. Heridas y contusiones
3. Fracturas y luxaciones
4, Quemaduras
5. Lesiones causadas por frio y calor

Contenidos basicos:
* Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos Traumatismos: Hemorragias

* Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos: Traumatismos: Fracturas y
luxaciones

* Técnicas de inmovilizacion:
* Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos: Calor: Quemaduras

* Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos: Calor o frio

Unidad PPAA 04: Técnicas de Primeros Auxilios Il

RAL1.Realiza la valoracion inicial en una urgencia describiendo riesgos,
recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas
con el objetivo a conseguir.

CONTENIDOS
1. Lesiones causadas por agentes quimicos y bioldgicos

2. Otras actuaciones de urgencia



3. Movilizacién de heridos

dégle aggy de autgcontrol.

Contenidos basicos:
Atencion inicial en lesiones por agentes quimicos y bioldgicos
* Atencion inicial en lesiones por agentes fisicos: electricidad y radiaciones
* Evaluacion de la necesidad de traslado
* Posiciones de seguridad y espera
* Técnicas de movilizacion
* Confeccion de camillas y materiales de inmovilizaciéon
* Estrategias basicas de comunicacion
* Valoracion del papel del primer interviniente

* Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente o
emergencia

* Técnicas facilitadoras de la comunicacion interpersonal:

6.2. METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

6.2.1. ENFOQUES DIDACTICOS Y METODOLOGICOS METODOLOGIA:

El modelo pedagdgico implantado en este caso es el de formacién a distancia con
apoyo de tele formacion, a través de la plataforma Moodle.

La formacién a distancia se basa en un dialogo didactico mediado entre elprofesor
y el alumno.

El apoyo de tele formacién se refiere al uso de una plataforma de formacién en
Internet (aula virtual) donde se van a producir todas las interacciones profesor —
alumno y alumno — alumno, de forma que el proceso de ensefianza — aprendizaje
se realice a través de la red.

Por tanto, las caracteristicas de esta modalidad de formacion son:



- Utilizacién de medios técnicos.

- Apoyo y seguimiento tutorial.

- Aprendizaje independiente y flexible.

- Ambiente colaborativo e interaccion.

- Comunicacion bidireccional.

- Enfoque tecnoldgico.

- Comunicacion personalizada.

- Eliminacién de fronteras espaciotemporales.

- Acompainamiento del alumno: profesores y tutor

Es importante que los alumnos de FP a Distancia tengan presente que no estan
accediendo simplemente a un sitio web en el que leer e imprimir contenidos. En
este modelo de formacion el profesor estara ahi para acompariar al alumno en
todo el proceso de aprendizaje: ayudarle ante cualquier problema, resolver sus
dudas y animarle a avanzar, calificarle de forma positiva 0 negativa, etc. En
ciertos aspectos, este curso puede tener ungrado de comunicacion entre los
alumnos y tutores tan alto como en un cursopresencial o incluso superior.

Aula virtual

En el aula virtual los alumnos tienen acceso al material didactico asociado al
mddulo: documentacién de interés complementaria, actividades, tareas, test de
autoevaluacion. El aula virtual presenta también una serie de herramientas
relacionadas con la comunicacion chat, foros... Ademas, el alumno puede encontrar
toda la informacién necesaria para la comprension del médulo y herramientas para
su evaluacion y seguimiento.

Como la mayor parte del trabajo practico se lleva a cabo en el aula virtual, es
fundamental que los alumnos dispongan de ordenador y de conexion a Internet.Y
gue, ademas, posea unos conocimientos basicos del uso de un ordenador personal
y de Internet (navegacion en paginas web, correo electronico, etc.



Las caracteristicas del curso a distancia a través de una plataforma digital tan
estructurada, hace que la intervencion del profesor en estos aspectos sea
bastante limitada. No obstante, sera necesario impulsar el papel dinamizador,
animador para propiciar que el alumnado participe en los foros, realice las
actividades, etc. En este mismo sentido, la intencion es intervenir lo mas
rapidamente posible a los requerimientos de los alumnos, tanto en los foros
como en la correccién y valoraciéon de las actividades.

Con la finalidad de centrar la atencién del alumnado, solamente se visualizaranla
Unidad Didactica que se esta impartiendo y las Unidades Didacticas antiguas.
Igualmente, las actividades tendran un plazo cerrado para su entrega.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

La metodologia didactica de estas ensefianzas integrara aspectos cientificos,
tecnoldgicos y organizativos con el fin de que el alumnado adquiera una visionglobal
de los procesos productivos propios de la actividad profesional.

Asimismo, se encaminara a lograr en los alumnos la participacién en el proceso
formativo, desarrollando asi su autonomia y responsabilidad personal. De este
modo, se les prepara para la participacion activa, creativa y positiva en los procesos
laborales en los que se integraran.

Por consiguiente, las estrategias metodolégicas generales propias de esta
Programacion, que se concretan y se hacen realidad en cada unidad didactica:

Concepciéon del alumno como elemento activo y responsable de su
propio aprendizaje. Por ello, tendremos en cuenta las caracteristicas
psicolégicas del alumnado, partiremos de los conocimientos previos y la
iniciativa, atenderemos sus intereses, dificultades, facilidades o impedimentosen
la realizacion de las actividades, etc. Ademas, resulta interesante la potenciacion
de la originalidad y creatividad, en vez de movernos en estructuras conceptuales
y procedimentales cerradas.

El docente desarrolla un papel de guia y mediador de la actividad mentaldel
alumno hacia el aprendizaje significativo de los contenidos. Por consiguiente,
planificamos la intervencion educativa y el ajuste de la ayuda pedagdgica en,
consideramos la motivacion externa como un primer paso paraconseguir la
motivacion interna, informamos sobre la finalidad de los aprendizajes y de las
actividades, detectamos conocimientos previos relacionados para promover
aprendizajes significativos, garantizamos la transferencia de conocimientos al
contexto aplicado / laboral, mediante el



disefio de las actividades oportunas, empleamos diversas técnicas docentes como
leccion comunicativa o magistral, demostracion, fomento del aprendizaje
autonomo, planteamiento de preguntas y respuestas, papel directivo, exposiciones,
debates, proposicién de proyectos en grupo...

PEDAGOGIA DEL ESFUERZO

El esfuerzo esta tratado como tal dentro de la LOE y se refiere no sélo al esfuerzo
individual del estudiante, sino al de toda la comunidad educativa.

Frecuentemente se asocia indebidamente el esfuerzo al dogmatismo, autoritarismo
0 memorismo, lo que aporta connotaciones negativas. Sin embargo, la pedagogia
del esfuerzo gira en torno a conceptos muy necesarios en la sociedad actual tales
como el autocontrol, la superacion de uno mismo (contra el facilismo), la dignidad
personal, la generacion de competencia moral, el desarrollo de habitos que
fortalecen la capacidad de decision y permiten ejercer la libertad, el ser capaces de
vivir con los compromisos que se han adquirido libremente superando los
obstaculos y adquiriendo criterio personal.

Por ello he optado por una metodologia donde juega un papel relevante el esfuerzo
del alumnado en la adquisicion de conocimientos, a través del trabajoen la propia
elaboracion de los conceptos que se tratan. Esto se concreta en las siguientes
decisiones:

En las actividades-tareas se valorara la profundidad, creatividad de loscontenidos y
el cuidado formal

Los examenes tendran una parte tipo test y una parte con preguntas de
desarrollo de tipo tedrico y/o practico.

7.2. Criterios y procedimientos de calificacion:

-Se realizaran examenes parciales durante el curso, minimo uno, conel fin de realizar
una autoevaluacion y seguimiento de la materia.

-Este parcial es de caracter voluntario, y, en el caso de este modulo, sus
caracteristicas de continuidad hacen que no sea eliminatorio y por tanto no influye
en la calificacion final del médulo.

-El primer parcial se realizara en el mes de enero. La fecha concreta se pondraen el
Punto de Encuentro de la Plataforma una vez establecidas.

1-Actividades: Actividades o tareas propuestas que serdn explicadas
pertinentemente en la Plataforma, asi como sus criterios de evaluacion, y que
giraran en torno a la puesta en practica de los conocimientos teéricos. Cada
unidad tedrica consta de una tarea. Enla Plataforma se especificaran cuéles son
de caracter obligatorio (que puntuaran para la calificacion final) y cuales de
caracter voluntario. Se calificaran como apto o no apto. Las actividades o tareas



suponen un 30% de la calificacion. Las actividades no entregadas en plazo se
valoran con 0 puntos.

2-Examen presencial: Una prueba escrita sobre los contenidos tedricos y
practicos tratados. Esta prueba se califica de 0 a 10 y en eldocumento propio de
ella se especifica el valor de cada pregunta, comentario de texto, caso practico,
tipo test o cualquier cuestion pertinente. Laprueba escrita supone un 70%.

-Las convocatorias se realizaran en mayo y junio de 2024.
4. MATERIALES Y RECURSOS

Los facilitados en la plataforma de Formacion Profesional, ademéasde los equipos
informaticos del Centro.

5. CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL
DESARROLLO DE LA PROGRAMACION Y DE LA PRACTICADOCENTE

Deben ser comunes para todo el equipo educativo y puestos a puntoen las reuniones
de coordinacion de este equipo. En mi opinién serian: Grado de participacion del
alumnado en los instrumentos quefacilita la Plataforma, progreso en los aspectos
curriculares por partedel alumnado, adecuacién de la temporalizacién propuesta de
unidades y actividades.

ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Se desarrollaran los curriculos establecidos por la Administracion educativa de
Cantabria de acuerdo con las caracteristicas y expectativas del alumnado, con
especial atencion a las necesidadesde aquellas personas que presenten dificultades
formativas derivadas del entorno.

DIFICULTADES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE(ACTIVIDADES DE
REFUERZO Y RECUPERACION).

De acuerdo con lo establecido con caracter general para todo el Dpto., los alumnos
que obtengan una evaluacion negativa en este modulo, para superarla deberan
continuar realizando su formacién e-learning con el objetivo de que puedan superar
el modulo en la convocatoria extraordinaria que tendra lugar en junio. Por tanto, se
seguiran con las tareas propias de la tutoria hasta la fecha en la que se realice el
examen. El sistema de calificacion serd el mismo de la anterior convocatoria,
pudiendo entregar en este tiempo las tareas norealizadas o no aptas.



MODULOPROFESIONAL: Atencién Sanitaria
DURACION: 198 h
EQUIVALENCIAENCREDITOSECTS:

CODIGO: 0216

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (LOE):
La formaciéon del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b),
e), h), i), j), m), n), p), 1), v), w), X), S) y z), del ciclo formativo, y las
competencias a), b), d), g), h), i), 1), i), n), 0), s) t), u), v) y q) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten

alcanzar los objetivos del modulo versaran sobre:

- La aplicacion de los procedimientos y técnicas de atencion sanitaria en

situaciones y contextos diversos.

- La adopcion en todo momento de medidas de seguridad y prevencion tanto

con relacion a la persona usuaria como al propio profesional.

- El mantenimiento de actitudes de empatia y comprension ante los

problemas y dificultades de la persona usuaria.

- El trabajo en equipo y la colaboracion como estrategias para mejorar la

atencién a la persona usuaria.

- La comunicacion clara y precisa de la informacién atendiendo a las
caracteristicas de los diferentes interlocutores en el proceso de la atencion

sanitaria.

- El uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién para el control y

seguimiento de las intervenciones y la evolucién de la persona usuaria.

Los Resultados de Aprendizaje son los Objetivos que nos proponemos
adquirir con este modulo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y que

deberan alcanzar los alumnos al finalizar el mismo. Estan estrechamente vinculados



con la competencia general y con las competencias profesionales, personales y

sociales del titulo y son:

RA 1. Organiza las actividades de atencion sanitaria a personas en situacion
de dependencia relacionandolas con las caracteristicas y necesidades de las

mismas.

RA 2. Aplica técnicas de movilizacion, traslado y deambulacién analizando las

caracteristicas de la persona en situacion de dependencia.

RA 3. Realiza actividades de asistencia sanitaria relacionando las
necesidades y caracteristicas de la persona usuaria con lo establecido en el

plan de cuidados.

RA 4. Realiza actividades de alimentacion y apoyo a laingesta seleccionando

las técnicas, instrumentos y ayudas necesarias.

RA 5. Realiza el control y seguimiento de las actividades de atencion sanitaria
analizando los protocolos de observacién y registro establecidos.

Los contenidos se consideran instrumentos para alcanzar unos resultados de
aprendizaje prefijados, por parte del alumnado. Son los medios que han de permitir
capacitar y cualificar profesionalmente a los alumnos/as. Constituyen el medio
imprescindible para conseguir el desarrollo de capacidades.

Contenidos basicos:
1. Organizacién de actividades de atencién sanitaria:

- Principios anatomo fisiolégicos de los sistemas cardiovascular, respiratorio,

digestivo, excretor, endocrino, hematoldgico y reproductor.

- Patologia mas frecuente de los sistemas cardiovascular, respiratorio, digestivo,

excretor, endocrino, hematoldgico y reproductor.

- Pruebas funcionales y diagndsticas mas utilizadas: concepto, terminologia y

preparacion previa.

- Necesidades de atencion sanitaria de las personas en situacion de dependencia.



- Andlisis de las condiciones ambientales en la atencion sanitaria.
- Estrategias para la promocioén del autocuidado.
2. Aplicacion de técnicas de movilizacién, traslado y deambulacién:

- Principios anatomo fisiolégicos de sostén y movimiento del cuerpo humano: sistema

osteomuscular.

- Huesos, mdusculos y articulaciones: estructura, funciones, clasificacion y

denominacion. Tipos de movimientos.
- Patologias mas frecuentes: 0seas, articulares y musculares.
- Principios anatomo fisiol6gicos del sistema nervioso.

- Mecanismos patologicos o lesiones de las células nerviosas, de los nervios y del

sistema nervioso central.
- Posiciones anatdmicas.
- Técnicas de movilizacién, traslado y deambulacion.

- Aplicaciéon de los principios de mecanica corporal en la prevencion de riesgos

profesionales.
- Aplicacion de medidas de prevencion y seguridad.

- Utilizacién de ayudas técnicas para la deambulacion, traslado y movilizacion de

personas en situacion de dependencia.

- Valoracion de la importancia de la implicacion de la persona en la realizacion de las

actividades.

3. Caracteristicas de las actividades de asistencia sanitaria:

- Posiciones anatdmicas precisas para la exploracion médica.

- Vigilancia y observacién de la piel, eliminaciones y estado de consciencia.

- Constantes vitales: presién arterial, frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria y
temperatura: conceptos, normas generales y precauciones, técnicas Yy

procedimientos.

- Balance hidrico: ingresos y egresos.



- Principios de farmacologia general.

- Preparacion y administracion de medicamentos.

- Prevencion de riesgos en la administracion de medicamentos.
- Aplicacion de técnicas de aplicacion local de frio y calor.

- Aplicacion de técnicas hidrotermales.

- Aplicacion de técnicas de movilizacion de secreciones en enfermedades del aparato

respiratorio.
- Aplicacion de técnicas de masaje.
- Apoyo en la aplicacion de técnicas especificas de rehabilitacion.

- Aplicacion de técnicas y procedimientos de medicidn y registro de constantes

vitales: Tipos de graficas.

- Valoracion de la importancia de la implicacién de la persona y su entorno en las

actividades sanitarias.

4. Organizacion de la administracién de alimentos y apoyo a la ingesta:
- El servicio de comidas en instituciones.

- Aplicacion de técnicas de administracion de comidas.

- Aplicacién de ayudas técnicas para la ingesta.

- Prevencidn de situaciones de riesgo asociadas a la alimentacion.

- Recogida y eliminacion de excretas.

- Orientacion a la persona usuaria y sus cuidadores principales sobre la ingesta de

alimentos, la recogida de excretas y su eliminacion.

- Valoracion de la importancia de la actitud del técnico frente a las necesidades de

apoyo a la ingesta.
5. Control y seguimiento de las actividades de atencion sanitaria:

- Aplicacion de técnicas e instrumentos de obtencion de informacién sobre el estado

fisico y sanitario.



- Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de

atencién sanitaria.
- Utilizacion de registros manuales e informatizados.
- Transmision de la informacion al equipo interdisciplinar.

- Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los

datos.

6. Educacion sanitariay Promocion de la salud de las personas en situaciéon de
dependencia:

- Epidemiologia e informacion sobre la salud. Indicadores y medidas del estado de
salud. Factores de riesgo

- Tecnologia educativa.

Los criterios de evaluacion se formulardn como los objetivos de las
diferentes Unidades de Trabajo, para asi valorar el grado de consecucién de los

Resultados de Aprendizaje por parte del alumnado.

RA 1. Organiza las actividades de atencidn sanitaria a personas en situacion

de dependencia relacionandolas con las caracteristicas y necesidades de las

mismas.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las caracteristicas anatomo-fisiologicas basicas y las alteraciones
mas frecuentes de los sistemas cardiovascular, respiratorio, digestivo, excretor,

endocrino, hematolégico y reproductor.

b) Se han descrito las principales caracteristicas y necesidades de atencion fisica de

las personas en situacién de dependencia.

c) Se han identificado los principales signos de deterioro fisico y sanitario asociados

a situaciones de dependencia.

d) Se han identificado las caracteristicas del entorno que favorecen o dificultan el

estado fisico y de salud de la persona usuaria.



e) Se han interpretado las prescripciones de atencion sanitaria establecidas en el

plan de cuidados.
f) Se han definido las condiciones ambientales favorables para la atencion sanitaria.

g) Se ha argumentado la importancia de la participacion de la persona en las

actividades sanitarias.
h) Se ha valorado la importancia de promover el autocuidado.

RA 2. Aplica técnicas de movilizacién, traslado y deambulacién analizando las

caracteristicas de la persona en situacion de dependencia.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las principales caracteristicas anatomofisiologicas y patolégicas
del aparato locomotor y del sistema nervioso.

b) Se han aplicado las técnicas méas frecuentes de posicionamiento de personas
encamadas adecuandolas al estado y condiciones de las mismas.

c) Se han aplicado técnicas de movilizacion, deambulacion y traslado de personas

en situacion de dependencia, adaptandolas a su estado y condiciones.

d) Se han aplicado procedimientos que garanticen una carga segura y la prevencion

de aparicion de posibles lesiones en el profesional.
e) Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad.

f) Se han seleccionado las ayudas técnicas de movilizacion, transporte,
deambulacion y posicionamiento en cama de personas en situacion de dependencia

mas adecuadas a su estado y condiciones.

g) Se han colocado correctamente las ayudas técnicas comprobando previamente

su estado y seguridad.

h) Se han descrito las técnicas de limpieza y conservacion de protesis, precisando
los materiales y productos adecuados en funcion del estado y necesidades de la

persona usuaria.

i) Se ha comprobado que la persona se encuentra comoda y en la posicion anatémica
mas adecuada para facilitar su descanso siguiendo el plan de cuidados

individualizado.



j) Se han proporcionado pautas de actuacion a la persona en situacion de
dependencia y su entorno, que favorecen su autonomia en relacion con la movilidad

y el mantenimiento de las ayudas técnicas.

k) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad de potenciar la autonomia de la

persona usuaria.

RA 3. Realiza actividades de asistencia sanitaria relacionando las necesidades

y caracteristicas de la persona usuaria con lo establecido en el plan de

cuidados.
Criterios de evaluacion:

a) Se han seleccionado las posiciones anatémicas mas adecuadas para facilitar la

exploracion de las personas usuarias.

b) Se han preparado y administrado los medicamentos cumpliendo las pautas
establecidas en el plan de cuidados individualizado y las prescripciones especificas
para cada via y producto.

c) Se han identificado los principales riesgos asociados a la administracion de

medicamentos.

d) Se han aplicado tratamientos locales de frio y calor atendiendo a las pautas de un

plan de cuidados individualizado.

e) Se han identificado los signos de posibles alteraciones en el estado general de la

persona durante la administracion de medicamentos.

f) Se han tomado las constantes vitales de la persona utilizando los materiales

adecuados y siguiendo las prescripciones establecidas.

g) Se ha valorado la importancia de favorecer la participacion de la persona usuaria

y su entorno en las actividades sanitarias.

h) Se han empleado las medidas de proteccién, higiene y seguridad establecidas

tanto para el personal como para la persona usuaria.

RA 4. Realiza actividades de alimentacion y apoyo a la ingesta seleccionando

las técnicas, instrumentos y ayudas necesarias.

Criterios de evaluacion:



a) Se ha organizado la distribucion y servicio de las comidas en la institucion

siguiendo las prescripciones de la hoja de dietas.

b) Se han seleccionado las ayudas técnicas de apoyo a la ingesta més adecuadas a
las caracteristicas de la persona.

c) Se han aplicado diferentes técnicas de apoyo a la ingesta, en funcion de las
caracteristicas y necesidades de la persona.

d) Se ha informado a la persona en situacién de dependencia y a las familias acerca

de la correcta administracion de alimentos.
e) Se ha comprobado que la ingesta de las personas se ajusta al plan de cuidados.

f) Se ha asesorado a la persona y a la familia sobre la utilizacion de los materiales

de recogida de excretas y su posterior eliminacion.

g) Se ha mostrado sensibilidad hacia la importancia de que la hora de la comida sea

un momento agradable para la persona.
h) Se han identificado los posibles riesgos asociados a las situaciones de ingesta.
i) Se han adoptado medidas de seguridad y prevencion de riesgos.

RA 5. Realiza el control vy sequimiento de las actividades de atencién sanitaria

analizando los protocolos de observacion y registro establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas que deben reunir los protocolos de
observacion, control y seguimiento del estado fisico y sanitario de las personas

usuarias.

b) Se han cumplimentado protocolos de observacion y registro, manuales e

informatizados, siguiendo las pautas establecidas en cada caso.

c) Se ha recogido informacion correcta y completa sobre las actividades realizadas y

las contingencias que se presentaron.

d) Se ha obtenido informacién de la persona o personas a su cargo mediante

diferentes instrumentos.



e) Se han aplicado las técnicas e instrumentos de observacion previstos para realizar
el seguimiento de la evolucion fisica de la persona registrando los datos obtenidos

segun el procedimiento establecido.

f) Se han registrado los datos para su comunicacion responsable del plan de

cuidados individualizados.

g) Se ha transmitido la informacién por los procedimientos establecidos y en el

momento oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y seguimiento de la evolucion fisica

y sanitaria de la persona para mejorar su bienestar.

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.
Los contenidos se ajustan a los dispuestos en la orden - Orden ECD/81/2012,
de 27de Junio, establece el curriculo del ciclo formativo de Grado Medio
Correspondiente al titulo de Técnico en Atencidén a Personas en Situacién

de Dependencia, en la Comunidad Auténoma de Cantabria.
ASO1 Unidad de Trabajo 1:

- Principios anatomofisioldgicos de los sistemas cardiovascular,

respiratorio, digestivo y reproductor.

-Patologia relacionada.
ASO02 Unidad de Trabajo 2:
- Necesidades de atencion sanitaria de las personas en situacion de
dependencia.
ASO03 Unidad de Trabajo 3:
- Aplicacién de técnicas de movilizacion, traslado y deambulacién.
AS04 Unidad de Trabajo 4:

- Principios de mecanica corporal.

ASO5 Unidad de Trabajo 5:
- Actividades de asistencia sanitaria relacionando las necesidades y
caracteristicas de la persona usuaria.

-Terapéutica farmacéutica.

ASO06 Unidad de Trabajo 6:
- Actividades de asistencia sanitaria relacionando las necesidades y
caracteristicas de la persona usuaria.

-Aplicacion de técnicas.



-Procedimientos de medicién y registro de constantes vitales.

ASO07 Unidad deTrabajo 7:

- Organizacion de la administracion de alimentos y apoyo a la ingesta.

ASO08 Unidad de Trabajo 8

- Control y seguimiento de actividades de atencidn sanitaria: Protocolos.

6.2. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR

BLOQUES:

Principios anatomofisioldgicos
de los sistemas

Cardiovascular, respiratorio, digestivo y

reproductor.

Patologia relacionada.

9 de octubre

14 de noviembre

Tarea

14 de noviembre

A las 23:55

Necesidades de atencién sanitaria de las

personasen

Situacion de dependencia.

15 de noviembre

12 de diciembre

Tarea

Aplicacion de técnicas de movilizacion,

traslado y de ambulacién.

13 de diciembre

13 de enero

12 de diciembre a

las23:55

Tarea

13 de enero a las 23:55




Principios de mecénica corporal.

14 de enero

10 de febrero

Tarea

Actividades de asistencia sanitaria

relacionando las

necesidades y caracteristicas de la

persona usuaria.

Terapéutica farmacéutica.

11 de febrero

3 de marzo

10 de febrero a las 23:55

3marzoalas23:55

Actividades de asistencia sanitaria

relacionando las

necesidades y caracteristicas de la

persona usuaria.

Aplicacién de técnicas.

Procedimientos de medicion y registro de

constantes vitales.

4demarzo

28 de marzo

Tarea

28demarzoalas23:55

Examen

28demarzoalas23:55




Organizacion de la administracion de 29 de marzo
alimentos y apoyo
y apoy 21 de abril

a la ingesta.

Tarea 21 de abril a las 23:55

Unidad8: Elementos que la integran Tiempo estimado Fecha limite para
para su desarrollo realizar la tareay el

examen

Control y seguimiento de actividades de 22 de abril

atencion sanitaria: Protocolos.
16 de mayo

Tarea 16 de mayo a las 23:55h

Ordinaria 1 Mayo

Ordinaria 2 Junio

6.3. METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

La metodologia empleada en la modalidad a distancia se basa en:

0 El autoaprendizaje

O La tutorizacién telematica continua a través de la plataforma

(1 Materiales multimedia y multiformato desarrollados por la
Consejeria de Educacién y Ministerio de Educacion.

Esta metodologia se caracteriza por ser:

e Asincrona: No ocurren en el mismo tiempo el proceso de ensefianza y
aprendizaje

e Flexible: Sin condicionantes rigidos de ritmo, lugar, tiempo y
contenidos.

e Abierta: Con el minimo de barreras y requisitos de acceso.
e Modular: Organizada en unidades autosuficientes.
e Adaptada a las caracteristicas y necesidades de sus destinatarios.



El desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje del mddulo
requiere de la disposicion de los materiales y recursos que se encuentran

colgados en el aula virtual del modulo, y son:

Generales:

1. Guia del alumnado

2. Glosario

Para cada una de las unidades de trabajo, yson:

Las orientaciones para el alumnado

4. El foro: Es el medio de comunicacién habitual con el resto de
miembros del curso (profesorado o alumnado)

5. El mapa conceptual
Los enlaces externos

7. La version off-line de los contenidos

6.4. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Las medidas de atencién a la diversidad para el curso 2023/2024 han sido
programadas teniendo en cuenta las caracteristicas de los alumnos/as y son
medidas que no afectan a los resultados de aprendizaje, contenidos y criterios
de evaluacion. Son medidas que modifican elementos no prescriptivos o basicos
del curriculo, adaptaciones en cuanto a los tiempos, las actividades, la

metodologia, las técnicas e instrumentos de evaluaciéon. Entre otras podran ser:

» Flexibilidad en los tiempos asignados a las actividades en funcion de las
dificultades encontradas. Esta adaptacion se podria aplicar también a los

examenes de autoevaluacion.



» Recursos variados que permiten la adaptacion al diferente nivel de los
alumnos/as: hacer referencia a diferentes Webs y el apoyo continuo del

profesor a través de la mensajeria interna que ofrece la plataforma.

ACTIVIDADESCOMPLEMENTARIASYEXTRAESCOLARES.

La posibilidad de llevar a cabo salidas complementarias, que en el caso
de la modalidad a distancia, se refiere a las sesiones presenciales que puedan
realizarse en el centro, queda abierta en funcion de la disponibilidad de aula en
el centro, de la coordinacién entre los profesores del ciclo y de la disponibilidad

horaria del alumnado.

6.6. CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Dadas las caracteristicas concretas de esta modalidad, no se contemplan

planes, programas y proyectos asociados.

6.7. EVALUACION DEL APRENDIZAJEDELALUMNADO.

6.7.1. Procedimientos de evaluacion.

A. Realizacion de tareas de cada unidad de trabajo.
B. Examen presencial, que consistira en una prueba escrita. Teorico-

practico

Criterios y procedimientos de calificacion.

Criterios de evaluacién y calificacion

-Se realizaran examenes parciales durante el curso, minimo uno, con el fin de
realizar una autoevaluacion y seguimiento de la materia.

-Este parcial es de caracter voluntario, y, en el caso de este mddulo, sus
caracteristicas de continuidad hacen que no sea eliminatorio y por tanto no influye
en la calificacion final del médulo.

-El primer parcial se realizara en el mes de enero. La fecha concreta se pondra
en el Punto de Encuentro de la Plataforma una vez establecidas.



1.-Actividades: Actividades o tareas propuestas que seran explicadas pertinentemente en
la Plataforma, asi como sus criterios de evaluacion, y que giraran en torno a la puesta en
practica de los conocimientos tedricos. Cada unidad tedrica consta de una tarea. En la
Plataforma se especificaran cuales son de caracter obligatorio (evaluables, que puntuaran
para la nota final) y cuéles de caracter voluntario. Las obligatorias se califican como apto.
Las actividades o tareas suponen un 30% de la calificacion. Las actividades no entregadas
en plazo se valoran con 0 puntos.

2.-Examen presencial: Una prueba escrita sobre los contenidos tedricos y préacticos
tratados. Esta prueba se califica de 0 a 10 y en el documento propio de ella se especifica el
valor de cada pregunta, comentario de texto, caso practico u cualquier cuestion pertinente.
La prueba escrita supone un 70%.

-Las convocatorias se realizaran en Mayo y Junio de 2024.

LA CALIFICACION DEL MODULO ES LA SUMA DE LOS SIGUIENTES VALORES:

El peso que cada uno de los items a evaluar tiene en la nota son: las tareas un 30 %, y la
calificacién del examen final presencial supondra el 70 % restante de la calificacion.

Calificaciondelastareasx0,3+lacalificaciondelexamenfinalx0,7

DIFICULTADES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE (ACTIVIDADES DE REFUERZO Y
RECUPERACION).

De acuerdo con lo establecido con caracter general para todo el Dpto., los alumnos que obtengan
una evaluacién negativa en este modulo, para superarla deberan continuar realizando su formacién
e- learning con el objetivo de que puedan superar el modulo en la convocatoria extraordinaria que
tendra lugar en junio. Por tanto, se seguiran con las tareas propias de la tutoria hasta la fecha en
la que se realice el examen. El sistema de calificacién sera el mismo de la anterior convocatoria,
pudiendo entregar en este tiempo las tareas no realizadas o no aptas.
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INTRODUCCION

RELACION DE MODULOS DEL CICLO FORMATIVO DE GRADO SUPERIOR DE
INTEGRACION SOCIAL MODALIDAD DISTANCIA Y SUS DOCENTES

MODULO PROFESIONAL SIGLA DOCENTE
CONTEXTO DE LA INTERVENCION SOCIAL | IS_CIS | M2 Gloria Pérez Barquin
INSERCION SOCIO LABORAL IS_IS Patricia Pefia Cantolla
PROMOCION DE LA AUTONOMIA .

PERSONAL IS_PAP | Alberto Olivares Betore
MEDIACION COMUNITARIA IS_MC | Paula Gutiérrez Asua
METODOLOGIA DE LA INTERVENCION IS MIS | Ivan Arias Fernandez
SOCIAL

PRIMEROS AUXILIOS IS_PPAA | Ainara Arin Martinez
FORMACION Y ORIENTACION LABORAL IS_FOL | Virginia Alonso Aguado
ATENCION A UNIDADES DE CONVIVENCIA | IS_AUC | Ana Meldn Arias
APOYO A LA INTERVENCION EDUCATIVA IS_AIE | Rosa M.2 Vitaller Cebrian
SIST. AUMENTATIVOS/ALTERNATIVOS . .
COMUNICACION IS SAAC | Sonia Gonzalez Moldes
HABILIDADES SOCIALES IS HHSS | Manuel Gonzélez Valle
EMPRESA E INICIATIVA EMPRENDEDORA IS _EIE | Virginia Alonso Aguado
FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO IS FCT | Manuel Gonzalez Valle
PROYECTO INTERVENCION SOCIAL IS PIS Manuel Gonzalez Valle

Las programaciones que a continuacion se presentan estan basadas en la normativa que rige la
formacion profesional a Distancia y la relativa al ciclo formativo de grado superior de Integracion
Social en la Comunidad de Cantabria En algunas programaciones se han omitido los apartados ya
contemplados tanto en la normativa que rige el ciclo en la comunidad de Cantabria como en el
Proyecto Curricular de Ciclo. Dichos apartados son: Identificacion del médulo, Resultados de
Aprendizaje y Criterios de Evaluacién y

Contenidos minimos

Se apoya y adquiere sentido en el marco del Proyecto Curricular de Ciclo y revisado en septiembre

de 2023"



MODULO CONTEXTO DE LA INTERVENCION SOCIAL

MODULO PROFESIONAL Contexto dsol(ezti;rlltervenmon

DURACION 165 horas
EQUIVALENCIA EN 4

CREDITOS ECTS

cODIGO 0337

1.-INTRODUCCION:
Competencia profesional del Técnico Superior en Integracion Social: Programar,
organizar, implementar y evaluar las intervenciones de integracion social aplicando
estrategias y técnicas especificas, promoviendo la igualdad de oportunidades, actuando
en todo momento con una actitud de respeto hacia las personas destinatarias y
garantizando la creacion de entornos seguros tanto para las personas destinatarias como

para el profesional.

2.-MARCO LEGISLATIVO:
e Real Decreto 1074/2012,del 13 de Julio por el que establece el titulo de Técnico
Superior en Integracion Social y fija sus ensefianzas minimas.

e Orden ECD/87/2014 que establece el curriculo del ciclo de Integracién social.

3.-UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULDO.
Relacion de cualificaciones y unidades de competencia del Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo. 1. Cualificaciones profesionales
completas:
a) Educacién de habilidades de autonomia personal y social SSC090_ 3 (Real Decreto
295/2004, de 20 de febrero), que comprende las siguientes unidades de competencia:
e UCO0252_3: Programar, organizar y evaluar las intervenciones de integracién social.
e UCO0253_3: Desarrollar las intervenciones dirigidas al entrenamiento y a la
adquisicion de habilidades de autonomia personal y social.
e UCO0254 3: Establecer, adaptar y aplicar sistemas alternativos de comunicacion.
b) Mediacion comunitaria SSC324_3 (Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre), que
comprende las siguientes unidades de competencia:

e UC1038_3: Identificar y concretar las caracteristicas y necesidades del contexto

social de la intervencion.



UC1039_3: Prevenir conflictos entre distintas personas, actores y colectivos
sociales.

UC1040_3: Organizar e implementar el proceso de gestion de conflictos.
UC1041_3: Realizar la valoracion, el seguimiento y la difusion de la mediaciébn como
una via de gestion de conflictos.

UC1026_3: Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de intervencion

social.

c) Insercion laboral de personas con discapacidad SSC323_3 (Real Decreto 1368/2007, de

19 de octubre), que comprende las siguientes unidades de competencia:

UC1034_3: Gestionar la informacion sobre los recursos sociolaborales y formativos
y colaborar en el andlisis de puestos de trabajo para la inserciéon sociolaboral de
personas con discapacidad.

UC1035_3: Realizar las intervenciones dirigidas al entrenamiento para la adquisicion
y desarrollo de habilidades sociolaborales en las personas con discapacidad.
UC1036_3: Apoyar en el proceso de insercién sociolaboral de personas con
discapacidad.

UC1037_3: Efectuar el seguimiento de la insercion sociolaboral con la empresa, el

usuario y su entorno personal.

d) Promocién e intervencién socioeducativa con personas con discapacidad. SSC450 3

(Real Decreto 1096/2011, de 22 de julio), que comprende las siguientes unidades de

competencia:

UC1448_ 3: Detectar, generar y utilizar recursos sociales y comunitarios para la
realizacion de intervenciones socioeducativas con personas con discapacidad.
UC1449_ 3: Organizar y realizar el acompafiamiento de personas con discapacidad
en la realizacién de actividades programadas.

UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos de inclusién de personas con
discapacidad en espacios de ocio y tiempo libre.

UC1451 3: Organizar y desarrollar el entrenamiento en estrategias cognitivas
basicas y alfabetizacién tecnolégica para personas con discapacidad, en
colaboracion con profesionales de nivel superior.

UC1452_3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de personas con discapacidad,

en colaboracion con profesionales de nivel superior.



4.-COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES:
La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias a),b,),c) d),e), f), g),
h),i), j), k),m), fi), o) del titulo.

a) Elaborar proyectos de integracion social, aplicando la normativa legal vigente e
incorporando la perspectiva de género.

b) Dirigir la implementacion de proyectos de Integracién Social, coordinando las
actuaciones necesarias para llevarlas a cabo y supervisando la realizacion de las
actividades con criterios de calidad.

c) Realizar actuaciones administrativas asociadas al desarrollo del proyecto, aplicando
las tecnologias de la informacién y la comunicacion para gestionar la documentacion
generada.

d) Programar actividades de integracion social, aplicando los recursos y estrategias
metodoldgicas mas adecuadas.

e) Disefar y poner en practica actuaciones para prevenir la violencia doméstica,
evaluando el desarrollo de las mismas

f) Disefiar actividades de atencién a las necesidades fisicas y psicosociales, en funcion
de las caracteristicas de los usuarios y del contexto, controlando y evaluando el
desarrollo de las mismas.

g) Organizar las actividades de apoyo y a la gestion doméstica, en funcién de las
caracteristicas de la unidad de convivencia, controlando y evaluando el desarrollo de
las mismas.

h) Organizar y desarrollar actividades de apoyo psicosocial, mostrando una actitud
respetuosa con la intimidad de las personas y evaluando el desarrollo de las
mismas.

i) Organizar y desarrollar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomia
personal y social, evaluando los resultados conseguidos.

j) Disefar y desarrollar actividades de intervencion socioeducativa dirigidas al
alumnado con necesidades educativas especificas, colaborando con el equipo
interdisciplinar.

k) Organizar e implementar programas de inserciéon laboral y ocupacional, evaluando
el desarrollo de los mismos y su ajuste al itinerario prefijado.

m)Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas

participativas y de gestion de conflictos de forma eficiente.



fi) Realizar el control y seguimiento de la intervencion con actitud autocritica y
aplicando criterios de calidad y procedimientos de retroalimentacion para corregir las
desviaciones detectadas.

0) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del
grupo de trabajo y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando

soluciones a los conflictos que surjan.

5.-OBJETIVOS GENERALES
Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en Integracion Social y se fijan sus ensefianzas minimas.
La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo formativo:
a),b,),c) d),e), f), g), h),i), j), k),m), i), o) del titulo.

a) Interpretar informacion seleccionando las estrategias y recursos pertinentes para
elaborar proyectos de integracién social adecuados a la persona destinataria, el
contexto y el marco legal vigente y que incorporen la perspectiva de género, asi como
la defensa de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus hijas e
hijos.

b) Identificar las competencias requeridas al técnico superior en Integracion Social y a
los miembros del equipo interdisciplinar, analizando el contexto de intervencién y los
criterios de calidad establecidos en la planificacion, para dirigir y supervisar la puesta
en practica de proyectos y programas.

c) Aplicar las tecnologias de la informacién y de la comunicacion, identificando los
protocolos y recursos pertinentes para gestionar la documentacion y realizar las
actuaciones administrativas asociadas a la intervencion.

d) Seleccionar recursos y estrategias metodoldgicas, interpretando las normativas
relativas a requisitos técnicos e instalaciones, para programar actividades de
integracion social. e)ldentificar los niveles de intervencién, analizando los factores
influyentes para disefiar, implementar y evaluar intervenciones dirigidas a la
prevencion de la violencia doméstica.

f) Identificar las necesidades de atencién fisica de las personas usuarias,
relacionandolas en su caso con las ayudas técnicas disponibles, para disefar,

supervisar y evaluar actividades que den respuesta a las mismas.



g) Analizar las caracteristicas de las unidades de convivencia, identificando las
variables relevantes, para organizar, supervisar y evaluar actividades de apoyo a la
gestion doméstica.

h) Seleccionar estrategias metodoldgicas y pautas de actuacion, identificando los
recursos

necesarios para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de apoyo psicosocial.

i) Seleccionar estrategias metodoldgicas y pautas de actuacion, concretando las ayudas
técnicas necesarias, para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de
entrenamiento en habilidades de autonomia personal y social.

j) Seleccionar estrategias metodoldgicas y de evaluacion, aplicando los criterios
establecidos por el equipo interdisciplinar para disefiar y llevar a cabo actividades de
intervencion socioeducativa.

K) Analizar las necesidades de entrenamiento, mediacion y apoyo técnico en funcién de
los recursos sociolaborales disponibles, para organizar, llevar a cabo y evaluar
actividades de insercion laboral y ocupacional.

m)Analizar los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y gestion
de conflictos, para realizar tareas de mediacion entre personas y grupos.

i) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacion, analizando los criterios e
indicadores de calidad establecidos en la programacion para realizar el control,
seguimiento y retroalimentacién de la intervencién.

0) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando
los factores influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas implicadas

en la intervencion y superar los posibles conflictos.

6.-ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.
UNIDAD DIDACTICA 1: LA DINAMICA SOCIAL.
1.- Andlisis de los procesos del desarrollo evolutivo del ser humano.
1.1.- Socializacion y Ciclo Vital. 1.2.- Tipos de Socializacion.
1.3.- Agentes de socializacion.
1.4.- El autoconcepto: su construccion.
2.- Psicologia social y sociologia. Diferencias.
2.1.- Conformacion social de la conducta (1): teorias explicativas.
2.1.1.- Conformacion social de la conducta (ll): normalizacion, conformismo y

obediencia.



2.2.- La atribucion.

2.3.- Las actitudes.

2.4.- ldentidad personal y pertenencia grupo.

2.5.- Los estereotipos.

2.6.- Prejuicio.

2.7.- Discriminacion.

2.8.- La perspectiva de género como alternativa a la discriminacién de mujeres.
3.- Andlisis de la estructura y los procesos de la dinamica social.

3.1.- Conducta colectiva y movimientos sociales. 3.2.- Influencia de las minorias.

3.4.- La influencia social: persuasion.
4.- Redes comunitarias. Concepto. Caracteristicas y funcionamiento de las Redes
Comunitarias.
UNIDAD DIDACTICA 2.- LOS PROCESOS DE INTEGRACION Y DE EXCLUSION
SOCIAL.

1.- Psicosociologia de la Exclusién Social.
1.1.- Integracion.
1.2.- Marginacion.
1.3.- Dimensiones de la marginacion.
1.4.- Inadaptacion Social.
2.- La Exclusion Social.
2.1.- Concepto de Exclusion Social.
2.2.- Teorias de la Exclusion Social.
2.3.- Procesos de Exclusion Social.
2.4.- Factores influyentes en la Exclusion Social e indicadores.
2.5.- Prejuicio y discriminacion como causas de la Exclusion Social.
2.6.- El género como factor de la Exclusién Social.
3.- Necesidades y Demandas Sociales.
3.1.- Necesidades Sociales.
3.2.- Modelos de Evaluacion de Necesidades.
3.3.- Demandas en la Intervencion Social.
4.- Analisis de las relaciones entre necesidad, marginacion y exclusion.
5.- Procesos de Reinsercion Social.
5.1.- Programas de Reinsercion Social.

5.2.- Identificacién de las principales dificultades para la Reinsercién Social.



6.- El papel del Integrador Social en el proceso de Inclusién Social.
UNIDAD DIDACTICA 3.- EL MARCO DE LA INTERVENCION SOCIAL.

1.- Antecedentes, evolucion histérica y situacion actual.

2.- Los sectores de la Intervencion Social.

1.1.- El Sector Social.

2.2.- El Sector Sociolaboral.
2.3.- El Sector Socioeducativo.
2.4.- El Sector Sociosanitario.

3.- Valoracion de la proteccion social como derecho.

4.- Analisis de los modelos de Intervencion Social en Espafia.

5.- Analisis de los modelos de Intervencion en los paises de nuestro entorno.

6.- Principios basicos de la Intervencién Social.

7.- Estructura organizativa y funcional de la Intervencion Social.

8.- El marco normativo de la Intervencion Social.

9.- Marco administrativo de la Intervencion Social: Organizacion de los servicios sociales.
9.1.- Principios fundamentales en los que se basan los Servicios Sociales.
9.2.- Servicios Sociales Comunitarios.

9.3.- Servicios Sociales Especializados.

10.- Recursos destinados a la accion social.

11.- El perfil profesional del técnico superior en Integracién Social.
11.1.- Competencias profesionales, personales y sociales.
11.2.- Ambitos profesionales del técnico superior en integracion social.
11.3.- Los equipos profesionales.
11.4.- La interdisciplinariedad en la intervencion social.

UNIDAD DIDACTICA 4.- LOS AMBITOS DE LA INTERVENCION SOCIAL.

1.- Caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas y sociales asociadas a situaciones o riesgo de

exclusion social.

2.- Analisis de las caracteristicas y necesidades de colectivos especificos.
2.1.- Caracteristicas y necesidades de la tercera edad.
2.2.- Caracteristicas y necesidades de la familia.
2.3.- Caracteristicas y necesidades de menores.
2.4.- Caracteristicas y necesidades de inmigrantes y minorias étnicas.
2.5.- Caracteristicas y necesidades de personas con discapacidad.

2.6.- Caracteristicas y necesidades de mujeres.



2.7.- Caracteristicas y necesidades del colectivo de personas con adicciones y
toxicomanos.

2.8.- Caracteristicas y necesidades del colectivo de poblacion reclusa y ex reclusa.

2.9.- Caracteristicas y necesidades del colectivo de las personas “sin techo” o

vagabundos.

3.- Sitios web de organizaciones para la intervencion social.

3.1.- Sitios web de organizaciones de colectivos de personas discapacidad:
Confederaciones y grandes entidades.

3.2.- Sitios web de organizaciones de colectivos de personas con discapacidad:
Confederaciones y asociaciones de colectivos mas concretos.

3.3.- Sitios web de organizaciones de colectivos de personas mayores y dependientes.

3.4.- Sitios web de organizaciones e instituciones de ambito de mujer.

3.5.- Sitios web de organizaciones e instituciones para inmigrantes.

3.6.- Sitios web de organizaciones e instituciones de otros colectivos.

4.- Valoracién del analisis de necesidades como punto de partida de la intervencion.

4.1.- Principales modelos de la evaluacion de necesidades: Modelo de resolucion de
problemas y modelo basado en las carencias e insuficiencias.

4.2.- Modelos de evaluaciéon de necesidades: Modelo orientado hacia la mejora de
acciones de inclusion social y de necesidades como instrumento para el cambio
y excelencia de intervencion social.

UNIDAD DIDACTICA 5.- SERVICIOS Y PROGRAMAS DE INTERVENCION SOCIAL.

1.- Estrategias de intervencion social.
1.1.- Estrategias de intervencion comunitaria.
1.2.- Estrategias de intervencién grupal.
1.3.- Estrategias de intervencién social familiar.
1.4.- Estrategias de intervencion social individual.
2.- Servicios y programas de intervencion social.
1.1.- Servicios y programas de intervencion social para la tercera edad.
2.2.- Servicios y programas de intervencion social para familia y menores.
2.3.- Servicios y programas de intervencion social para inmigracion y minorias étnicas.
2.4.- Servicios y programas de intervencién social para personas con discapacidad.
2.5.- Servicios y programas de intervencion social para mujeres.
2.6.- Servicios y programas de intervencion social para otros colectivos.

3.- Participacion social y voluntariado: ambito y limites de actuacion.



4.- El marco juridico de la intervencién social.
4.1.- Legislacion sobre personas con discapacidad.
4.2.- Legislacion sobre familia y menores.
4.3.- Legislacion sobre mujer.
4.4 .- Legislacion sobre inmigracion.
5.- Organizaciones de la intervencion social.
6.- Servicios en los distintos ambitos de la intervencion social.
6.1.- Servicios para personas con discapacidad.
6.2.- Servicios y programas en ambito de mujer.

6.3.- Servicios en ambito de familia y menores.

6.1. Secuenciacion v distribucion en unidades didacticas.

N° Unidad Titulo de la Unidad Trimestre *
1 LA DINAMICA SOCIAL.
LOS PROCESOS DE INTEGRACION Y
: DE EXCLUSION SOCIAL. 1-2
EL MARCO DE LA INTERVENCION
3 SOCIAL.
LOS AMBITOS DE LA INTERVENCION
4 SOCIAL.
SERVICIOS Y PROGRAMAS DE 3
> INTERVENCION SOCIAL

La calendarizacion puede verse modificada dando respuesta a necesidades que
puedan surgir. Dichas modificaciones seran comunicadas con suficiente tiempo de

antelacién, y modificadas en la programacion.



7.-METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.
Todos los modulos del régimen a distancia se imparten a través de la plataforma telematica
de formacion “a distancia” de la Consejeria de Educacion en sistema “elearning”.
E- learning es principalmente una modalidad de aprendizaje a distancia o virtual, donde se
puede interactuar tanto con el profesorado como con el resto de los y las componentes del
“grupo aprendizaje” por medio de Internet. Este modelo formativo el tutor actia a modo de
guia del alumnado durante todo el curso, facilitandole el contacto con el resto de
compafieros/as y garantizando el seguimiento del programa. De esta forma el alumnado
puede mantener contacto con tutores/as y otros participantes, ademas recibir apoyo
durante el periodo de estudio.
El alumnado gestionara su propio proceso de ensefianza-aprendizaje, manejara los
horarios y solicitara y consultard al tutor en aquellas dudas que le surjan
Los materiales did4cticos seran los elaborados al efecto, por la Consejeria de Educacion,
aungue puede elaborarse material de apoyo para completar determinados aspectos de los
programas.
La metodologia que se seguira tendra en cuenta:
« El autoaprendizaje individual y colaborativo.
El profesor planificara con antelacion las fechas de inicio y fin de cada Unidad de trabajo
asi como la aperturay el cierre de las actividades. El alumnado podra preparar de manera
individual los contenidos del curso, contactando con el profesor en el caso de necesitarlo
y aportando informacién y compartiendo opiniones con sus compafieros y compafieras
mediante los foros.
« Tutorizacion telematica continua a través de la plataforma y tutorizacién presencial.
En todo momento, de acuerdo con sus horas de docencia y la hora asignada para atencién
al alumnado el profesor asesorara al alumnado mediante foros, tutorias presenciales,
mensajeria directa. Durante este curso se establecera los lunes a las 16:40 h. (avisar
previamente).
« Sesiones presenciales voluntarias para el alumnado.
Dirigidas a trabajar actividades de caracter practicas relacionadas con los contenidos
tedricos del médulo, asi como a tratar las dudas que hayan podido surgir y no hayan sido

previamente resueltas de manera on line.



8.-MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Siguiendo el Decreto 98/2005 de Atencion a la Diversidad en Cantabria, la intervencion
educativa tendra caracter individualizado, adaptandose a las caracteristicas y necesidades
del alumnado. Este desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje individualizado se
llevara basicamente a través de la plataforma, pero también mediante las tutorias
personalizadas y actividades de refuerzo y ampliacion de cada una de las unidades
didacticas.

Dado que en estas ensefianzas no se pueden realizar adaptaciones curriculares
significativas, en caso de que el alumnado, que precise medidas de acceso al curriculum,
asista a tutorias presenciales o al examen, debera indicarlo con antelacion con el objeto de

gue puedan adoptarse.

9.-ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

Si bien, las caracteristicas de la formacion on line dificulta la realizacion de actividades
complementarias y/o extraescolares, se ofertaran todas aquellas actividades programadas
desde otros mddulos presenciales, que fueran interesantes para el desarrollo o ampliacion
del contenido de este y su asistencia tendra caracter voluntario.

10.-CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

Esta programacion didactica se apoya en la programacion didactica del departamento, en

la del ciclo de Integracién Social, asi como en el proyecto curricular de dicho ciclo.

11.-EVALUACION:

Procedimientos e instrumentos de evaluacién y criterios de calificacion:

La evaluacion tendra un caracter continuo, por lo que se realizara a lo largo de todo el

proceso formativo del alumnado.

Los procedimientos e instrumentos de evaluacion seran variados y adecuados a las

caracteristicas del alumnado.

Procedimientos de evaluacion.

1. Tareas propuestas por la profesora y que se presentan por medio de la plataforma.

Se realizan de forma continua a lo largo de todo el curso.
Estas tareas versan sobre contenidos conceptuales y procedimentales del médulo.

Son un total de 5 tareas (una por unidad).



La profesora corregira la tarea y devolvera correcciones individuales por medio del
espacio habilitado para ello en la plataforma. Ademas, realizar4 una correccion y/o
explicacion grupal en el foro abierto para tal objetivo siempre que sea necesario.

2. Prueba escrita.
Se realizara de forma coordinada por parte de todo el equipo educativo en las fechas
previstas que se comunicaran al alumnado con suficiente antelacion.
Constara de un ejercicio que puede contener preguntas de diverso tipo: test, cortas

y/o la resolucion de casos practicos, de desarrollo, etc.

Criterios y procedimientos de calificacion.

1. Prueba escritasobre los contenidos tedricos y practicos tratados (7 puntos sobre
10 (70% de la calificacion final)).
Versara sobre los contenidos tedricos y practicos tratados en el modulo, valorandose
la calidad de las respuestas de acuerdo con los criterios de evaluacion.
Puede contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de texto,
caso practico, preguntas cortas o de otro caracter).
Se realiza en el centro educativo y se comunica al alumnado con la suficiente
antelacion la fecha y la hora de realizacion.
Esta prueba se califica de 0 a 10 y en el documento propio de ella se especificara el
valor asignado a cada actividad.
La prueba escrita supone un 70% de la calificacion total y final del médulo.
Importante: Si so6lo se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo una
calificacion final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacién de 10. Si
sélo se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacién de 5 en ella, el médulo
no esta aprobado como consecuencia de la contribuciéon ponderada que tienen las
diversas actividades de evaluacion del médulo.
Se llevaran a cabo dos periodos de evaluacién, uno ordinario en mayo y una segunda
ordinaria en Junio. Ademas, se llevara a cabo una evaluacion parcial en febrero. Este
examen parcial permitira “liberar materia”. Para la nota de esta evaluacién parcial sélo
se tendré en cuenta la nota del examen (no se ponderaré esta nota con la de las
tareas), ya que se trata de evaluar y “eliminar” contenidos tedricos. Se aprobara y, por

tanto, se “eliminara” materia a partir de una nota de 5. En caso de no aprobar esta

primera parte, en Mayo iria con toda la materia.




La no superacion de la primera evaluacion ordinaria final de mayo, conllevara que el

alumnado tenga que presentarse a la segunda prueba ordinaria final (Junio) con toda
la materia.
Sobre la calificacion: La calificacion de las evaluaciones ser4 numérica entre 1y 10,
sin decimales, considerandose positivas las calificaciones iguales o superiores a 5. Se
aplicara el redondeo al entero mas proximo, y en caso de equidistancia al superior,
siempre y cuando se alcance la nota minima de 5. A menor nota de 5 no se aplicara
este redondeo al entero superior, y se considerara no superada la materia.

2. Actividades del aula virtual (Tareas): 3 puntos sobre 10 (30% de la calificacion
final). Realizacion y entrega de las tareas sefialadas por la profesora tutora,
correspondientes a las unidades 1, 2, 3,4y 5.

En el aula virtual del médulo CIS se encontrard un calendario y especificaciones para
las tareas de cada unidad. Estas se puntuaran de 0 a 10, cada una, y supondran un
30% de la calificacion final. Se calificaran en funcion de la calidad del trabajo y
teniendo en cuenta la presentacion correcta y sin faltas. A cada tarea le acompafa

sus correspondientes criterios de evaluacion.

Las fechas orientativas propuestas para la entrega de tareas son:

Unidad | Fecha de entrega Hora
1 Viernes 24/11/23 23:55
2 Viernes 12/01/24 23:55
3 Viernes 23/02/24 23:55
4 Viernes 05/04/24 23:55
5 Lunes 27/05/24 23:55

Importante: Las tareas deben ser entregadas por medio de la plataforma en los
plazos sefialados con antelacion (si hubiera alguna variacion en las fechas se
comunicaria con suficiente antelacién). Las actividades no entregadas en plazo se
valoran con 0 puntos.

Cualquier tarea copiada de cualquier fuente, bajada o descargada de internet, sera

objeto de una puntuacién de 0. Las personas que no hayan superado y/o entregado



alguna de las tareas del aula virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita
final, aunque se les aplicara la baremacion descrita en el apartado anterior.

Estos porcentajes pueden ser susceptibles de variacion en funcidén de las necesidades

de la practica docente, publicando los cambios con antelacién suficiente y manteniendo

informado al alumnado en todo momento.

12.-PLAN DE RECUPERACION.

El alumnado que obtengan una evaluacion negativa en este moédulo, para superarla
deberan continuar realizando su formacion e- learning con el objetivo de que puedan
superar el modulo en la convocatoria ordinaria dos, que tendra lugar en el mes de JUNIO
(con toda la materia). Este examen podra tener caracter oral o escrito.

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma, pero han obtenido una evaluacién negativa en la prueba escrita y el resultado
final haya sido negativo, en la convocatoria ordinaria dos de junio se les mantendra la
calificacion obtenida en las tareas realizadas.

Las tareas propuestas para el plan de recuperacion, serdn de naturaleza similar a las
requeridas a lo largo del curso, y orientadas a aquellos alumnos que obtuvieron una

calificacion negativa o bien no las realizaron.

La programacion es un elemento flexible, que puede sufrir modificaciones en
funcion de los acontecimientos que van surgiendo a lo largo del curso. Dichas

modificaciones, se comunicaran con la suficiente antelaciéon al alumnado.



MODULO: INSERCION SOCIOLABORAL

MODULO PROFESIONAL Insercion Sociolaboral
DURACION 198 horas
EQUI,VALENCIA EN 13
CREDITOS ECTS
CODIGO 0338

OBJETIVOS DEL MODULO

Gestionar la informacion sobre los recursos sociolaborales y formativos y
colaboraren el andlisis de puestos de trabajo para la insercién socio laboral.
Realizar las intervenciones dirigidas al entrenamiento para la adquisicién y desarrollo
de habilidades sociolaborales en las personas con discapacidad.

Apoyar en el proceso de insercion sociolaboral de personas con discapacidad.
Efectuar el seguimiento de la insercidén sociolaboral con la empresa, el usuario y su
entorno personal.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los siguientes Objetivos generales de

ciclo y las siguientes competencias personales, profesionales y sociales:

OGC CPPS

a), b), ¢), d), k), fi), 0), @), 1), 1), u), | a), b), ¢), d), k), A), 0), ), s),
V), W) )y u)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Caracteriza el contexto de la insercion socio laboral, analizando el marco legal y los
recursos existentes.

Planifica la intervencion en insercion laboral identificando las necesidades de las
personas a las que va dirigida.

Aplica técnicas de entrenamiento en habilidades sociolaborales relacionando las
necesidades de las personas usuarias con el entorno laboral.

Planifica actividades de insercion sociolaboral analizando la metodologia de empleo

con apoyo.



e Define procedimientos para el seguimiento y evaluacién del proceso de insercion
sociolaboral justificando la seleccion de las estrategias, técnicas e instrumentos de
evaluacion.

ORGANIZACION DEL CONTENIDO EN UNIDADES DE TRABAJO

UT 1 Contexto de la insercion sociolaboral.
1.- El mercado laboral.
2.- Sectores emergentes: nuevos filones de ocupacion.
3.- Colectivos con dificultades de insercion sociolaboral.
4.- Responsabilidad social de la empresa.
5.- Recursos europeos para el empleo y la formacion.
6.- Recursos estatales en materia de ocupacion.
7.- Recursos locales en materia de ocupacion.
8.- El integrador social en el ambito de la insercion sociolaboral.
UT 2 Necesidades sociolaborales de colectivos especificos.
1.- Procesos de integracion y marginacion sociolaboral.
2.- Necesidades sociolaborales de colectivos especificos.
3.- Ocupabilidad y empleabilidad.
4.-Los procesos de Insercion Sociolaboral como herramienta de integracion.
UT3 Planificacion y seguimiento de proyectos de insercién laboral.
1.- Proyectos de insercion laboral.
2.- Itinerarios de insercion laboral: una metodologia de trabajo.
3.-Canales de comunicacion y colaboracion con empresas.
4.- Seguimiento y evaluacion de los procesos de insercion.
5.- El equipo interdisciplinar en el seguimiento de las intervenciones de
insercion sociolaboral.
UT4 El empleo con apoyo como herramienta para la insercion laboral.
1.- El empleo con apoyo.
2.- Metodologia del empleo con apoyo.
3.- Fases del proceso de empleo con apoyo.
4.- El preparador/a laboral.
5.- Implicados en el proceso de insercion laboral.
UT5 Entrenamiento en habilidades sociolaborales.

1.- Habilidades de autonomia personal para la insercion sociolaboral.


http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119894&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119900&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119904&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119905&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119907&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119910&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119917&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3828&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119918&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f779f7d2d2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3829&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119927&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7791c1172&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3829&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119930&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7791c1172&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3829&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119945&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7791c1172&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3829&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119949&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7791c1172&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119954&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119957&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119966&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119970&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119975&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119975&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3830&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119975&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f7792dcc02&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3831&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119981&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f76125a023a&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3831&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119986&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f76125a023a&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3831&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119992&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f76125a023a&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3831&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119998&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f76125a023a&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3831&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=119999&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f76125a023a&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3832&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120009&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f77aa292338&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0

2.- Habilidades Sociales.
3.- Habilidades laborales.
4.- Creacion de ambientes positivos en el ambito laboral.
UT6 Habilidades de busqueda activa de empleo.
1.- Técnicas de orientacion en la busqueda de empleo.
2.- Canales de busqueda de empleo: bolsas de trabajo.
3.- Instrumentos de busqueda de empleo.

4.- Procedimientos de autoempleo.

SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO POR
CUATRIMESTRES.

Unidad Titulo de la Unidad Cuatrimestre
Contexto de la insercion sociolaboral.
UT.-1
UT.-2 Necesidades sociolaborales de colectivos 10
especificos.
Planificacion y seguimiento de proyectos de
uT.-3 insercion laboral.
El empleo con apoyo como herramienta para
lainsercion laboral.
UT.-4
20
UT.-5 Entrenamiento en habilidades sociolaborales.



http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3832&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120013&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f77aa292338&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3832&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120023&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f77aa292338&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3832&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120028&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421f77aa292338&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3833&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120036&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421fa6698fbe2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3833&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120039&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421fa6698fbe2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3833&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120045&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421fa6698fbe2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=3833&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bscoid=120059&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Bcurrentorg=eXeContenidos4ea028421fa6698fbe2&amp%3Bamp%3Bamp%3Bamp%3Battempt=0

U.T.-

Habilidades de busqueda activa de empleo.




PLANIFICACION DE TEMAS Y TAREAS A DISTANCIA

OCTUBRE
Abierto Fecha limite entrega
Temal Octubre
Tarea 9 octubre 11 diciembre
NOVIEMBRE
Abierto Fecha limite entrega
Tema 2 Noviembre
Tarea 1 noviembre 11 diciembre
DICIEMBRE
Abierto Fecha limite entrega
Tema 3 Diciembre
Tarea 1 diciembre 22 enero
FEBRERO
Abierto Fecha limite entrega
Tema 4 Febrero
Tarea 4 5 febrero 4 marzo
MARZO
Abierto Fecha limite entrega
Tema 5 Marzo
Tarea 5 4 marzo 8 abril
ABRIL
Abierto Fecha limite entrega
Tema 6 Abril
Tarea 6 1 abril 6 mayo




EVALUACION

Procedimientos de evaluacion.

La evaluacion del médulo se realizar4 en distintos periodos que se reflejaran en el

calendario de examenes y que estan en el punto de encuentro de la plataforma.

Siguiendo el proceso de evaluacion descrito, la evaluacion del aprendizaje del alumnado

se efectuara:

La presentacion de las tareas a tiempo y su correcta realizacion. La no
entrega en los plazos establecidos supondra un 0. Se abrira un breve periodo
de tiempo al final del curso para realizar aquellas tareas que quedasen por
debajo del 5.

Al finalizar el primer cuatrimestre, (febrero) se realizard una prueba
presencial, de caracter voluntario y eliminatorio, que versara sobre los
contenidos del primer cuatrimestre.

Al finalizar el segundo cuatrimestre, (mayo) se realizara otra prueba
presencial de caracter voluntario y eliminatorio, sobre los ultimos temas. Se
haréa coincidir esta segunda prueba con la prueba presencial global del curso.
En el caso de que no se hayan realizado las dos pruebas parciales, existira

una prueba presencial global sobre los contenidos del curso,

Criterios y procedimientos de calificacion.

Valoracion de pruebas de desarrollo conceptual: media de las notas de las dos

pruebas presenciales parciales o nota de la prueba presencial global (70 % de la

nota global).

Tareas (30% de la nota global).

Aquellas personas que realicen las tareas, pero no se presenten al examen,
figurara la nota de estos apartados.

El curso se divide en dos evaluaciones, una en febrero y otra en mayo. El
alumnado puede optar por presentarse a las dos pruebas presenciales

parciales, o a la prueba presencial global.

Aguellas personas que no superen la primera convocatoria final del primer

curso(mayo), tendran que realizar la segunda convocatoria final de primer curso

(junio).




En aquellos casos que se hayan realizado las tareas, esta nota, si se suspende
la primera convocatoria final, se guardara para la segunda convocatoria final.
Toda tarea ha de ser de elaboracion propia, asi que todas aquellas que sean

copiadas,bajadas, descargadas de internet tendran un 0.




PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

MODULO PROEESIONAL Promocion de la Autonomia
Persona
DURACION 198 horas
EQU!VALENCIA EN 13
CREDITOS ECTS
CODIGO 0342

ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.
Unidad 1.- Introduccion. Autonomia personal y social.
e Conceptos basicos.
e Habilidades de autonomia personal y social.
e Componentes de las habilidades de autonomia personal y social.
e Aprendizaje de las habilidades de autonomia personal y social.
e Papel de las habilidades de autonomia personal y social.
e Introduccion a los programas de habilidades de la autonomia personal y social.
e Fundamentos psicopedagdgicos conductistas.
e Fundamentos psicopedagdgicos cognitivistas.
e Estratégias de intervencion.
e Conducta.
e (Calidad de vida.
Unidad 2.- Adquisicién y entrenamiento de las habilidades de la vida diaria.
e Introduccion:
e Actividades de la vida diaria (AVD).
e Teécnicas de entrenamiento de habilidades de la vida diaria.
e Habilidades de autocuidado.
e Habilidades de organizacion de la vida cotidiana- cuidado del hogar.
e Ayudas técnicas y alfabetizacion tecnolégica para las actividades de la vida diaria.
e Ayudas técnicas para el autocuidado.
e Ayudas técnicas para el cuidado.
e Adaptacion del entorno.
e Cuidar al cuidador.
e Factores del bienestar.

e Sintomas de alarma.




Técnicas para cuidarse como cuidador.

Programacion de actividades de adquisicion de habilidades de la vida diaria.
Requisitos previos para la programacion.

Modelos de instrumentos para la programacion

Clasificacion de ayudas técnicas segun el objetivo.

Unidad 3.- Adquisicién y entrenamiento de la movilidad.

Movilidad y desplazamientos.

Tipos de movilidad.

Factores que provocan inmovilidad.

Consecuencias de la falta de movilidad.

La orientacion.

Técnicas de entrenamiento de competencias basicas de movilidad y orientacion.
Técnicas de orientacion.

Técnicas de traslado o transferencia. Técnicas de movilizacion béasica.

Ayudas técnicas para la prevencion de la pérdida y mantenimiento de la orientacién
y la movilidad.

Ayudas técnicas para la orientacion.

Ayudas técnicas para la movilizacién.

Ayudas técnicas para las transferencias.

Dispositivos o auxiliares electrénicos.

Clasificacion de las ayudas técnicas.

Seleccién, manejo, adecuacion y puesta a punto de los medios y las ayudas técnicas.
Accesibilidad y entornos seguros.

Prevencion de riesgos laborales para el profesional.

Programas de entrenamiento de competencias basicas de movilidad y orientacion.

Unidad 4.- Adquisicion y entrenamiento de habilidades sociales.

Habilidades sociales. Concepto.

Importancia de las habilidades sociales en la comunicacion integrador — integradora
con el usuario o usuaria.

Importancia de las habilidades sociales en los usuarios o usuarias. Clasificacion de
las habilidades sociales.

Adquisicion de las habilidades sociales.




Factores que influyen en la adquisicion de las habilidades sociales. Componentes de
las habilidades sociales.

Técnicas de entrenamiento en habilidades sociales.

Entrenamiento en habilidades sociales.

Reduccion de la ansiedad en situaciones sociales problematicas. Reestructuracion
cognitiva.

Entrenamiento en solucién de problemas.

Generalizacion y transferencia de las habilidades sociales. El profesional en el
entrenamiento en habilidades sociales.

Programas generales de entrenamiento y adquisicion de habilidades sociales.

Programas especificos de entrenamiento y adquisicion de habilidades sociales.

Unidad 5.- Las capacidades cognitivas. Estimulacién, mantenimiento y rehabilitacién.

¢, Qué son las capacidades cognitivas?

Las estructuras cognitivas: percepcion y atencion.

Las estructuras cognitivas: memoria - recuerdo y razonamiento - légica.

Problemas en las capacidades cognitivas.

Técnicas de entrenamiento de estimulacién y mantenimiento cognitivo.

Disefio y organizacion de actividades de estimulaciébn, mantenimiento y
rehabilitacion de las capacidades cognitivas.

Papel del integrador o la integradora social.

Programas de  entrenamiento de  estimulacion y  mantenimiento
cognitivo. Otros programas de entrenamiento.

Valoracion de la importancia de los programas de estimulacién cognitiva.

Unidad 6.- Programas de habilidades de autonomia personal y social.

Programas. Concepto.

Importancia y justificacion de los programas de habilidades de autonomia personal
y social.

Fases y componentes de los programas de habilidades de autonomia personal y
social.

Adaptacion de las actividades a los usuarios o usuarias.

Adaptacion de las ayudas técnicas a los usuarios o usuarias y elaboracion de
materiales.

El papel del técnico en integracién social.




Funciones del técnico en integracion social. Actitudes del técnico en integracion
social.
Respeto de la autodeterminacion de los usuarios o usuarias.

Actuaciones del técnico en integracion social en situacion de crisis.

Unidad 7.- Evaluacion y seguimiento de programas de habilidades de autonomia

personal y social.

¢,Qué es la evaluacion?

Caracteristicas de la evaluacion.

Funciones y objetivos de la evaluacion.

Tipos de evaluacion.

Técnicas e instrumentos de evaluacion de la autonomia personal y social.
Seleccion y aplicacion de instrumentos de evaluacion.

Instrumentos de evaluacion.

Elaboracion de instrumentos de evaluacion.

Elaboracion y transmision de la informacion.

Valoracion de la importancia de la coordinacién y el trabajo en equipo.

6.1. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR

BLOQUES.

Unidad Titulo de la Unidad Cuatrimestre

Introduccion a la autonomia personal y social.

Adquisicion y entrenamiento de las habilidades de la
vida diaria. 1
Adquisicion y entrenamiento de la movilidad.

Adquisicion y entrenamiento de habilidades sociales.




Las capacidades cognitivas.

Estimulacion, mantenimiento y rehabilitacion.
Programas de habilidades de autonomia personal y
social.

Evaluacion y seguimiento de programas de habilidades

de autonomia personal y social.




METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.
Todos los modulos del régimen a distancia se imparten a través de la plataforma telematica
de formacion “a distancia” de la Consejeria de Educacion en sistema “e-learning’.
E- learning es principalmente una modalidad de aprendizaje a distancia o virtual, donde se
puede interactuar tanto con el profesorado como con el resto de los y las componentes del
“grupo aprendizaje” por medio de Internet. Este modelo formativo el tutor actia a modo de
guia del alumnado durante todo el curso, facilitandole el contacto con el resto de
compafieros/as y garantizando el seguimiento del programa. De esta forma el alumnado
puede mantener contacto con tutores/as y otros participantes, ademas recibir apoyo durante
el periodo de estudio.
El alumnado gestionara su propio proceso de ensefianza-aprendizaje, manejara los
horarios y solicitara y consultara al tutor en aquellas dudas que le surjan
Los materiales didacticos seran los elaborados al efecto, por la Consejeria de Educacion,
aunqgue puede elaborarse material de apoyo para completar determinados aspectos de los
programas.
La metodologia que se seguira tendra en cuenta:
* El autoaprendizaje individual y colaborativo.
El profesor planificara con antelacion las fechas de inicio y fin de cada Unidad de Trabajo
asi como la apertura y el cierre de las actividades. El alumnado podra preparar de manera
individual los contenidos del curso, contactando con el profesor en el caso de necesitarlo
y aportando informacién y compartiendo opiniones con sus comparferos y compafieras
mediante los foros.
* Tutorizacion telematica continua a través de la plataforma y tutorizacion presencial.
En todo momento, de acuerdo con sus horas de docencia y la hora asignada para
atenciéon al alumnado el profesor asesorara al alumnado mediante foros, tutorias
presenciales, mensajeria directa. Durante este curso se establecera los martes a las
18:00
* Sesiones presenciales voluntarias para el alumnado.
Dirigidas a trabajar actividades de caracter practico relacionadas con los contenidos
tedricos del médulo, asi como a tratar las dudas que hayan podido surgir y no hayan sido

previamente resueltas de manera on-line.

Las fechas de realizacion seran fijadas previamente en la plataforma. Seran 13-11, 5-2,
y 6-5.
MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.




Siguiendo el Decreto 98/2005 de Atencion a la Diversidad en Cantabria, la intervencion
educativa tendréa caracter individualizado, adaptandose a las caracteristicas y necesidades
del alumnado. Este desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje individualizado se
llevara basicamente a través de la plataforma, pero también mediante las tutorias
personalizadas y actividades de refuerzo y ampliaciéon de cada una de las unidades
didacticas. Dado que en estas ensefianzas no se pueden realizar adaptaciones curriculares
significativas, en caso de que el alumnado, que precise medidas de acceso al curriculum,
asista a tutorias presenciales o al examen, debera indicarlo con antelacion con el objeto de

gue puedan adoptarse.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

Si bien, las caracteristicas de la formacion on-line dificulta la realizacion de actividades
complementarias y/o extraescolares, se ofertaran todas aquellas actividades programadas
desde otros modulos presenciales, que fueran interesantes para el desarrollo o ampliacion

del contenido de este y su asistencia tendra caracter voluntario.

CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Esta programacion didactica se apoya en la programacion didactica del departamento, en

la del ciclo de Integracién Social, asi como en el proyecto curricular de dicho ciclo.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.
La evaluacion tendrd un caracter continuo, por lo que se realizard a lo largo de todo el
proceso formativo del alumnado.
Los procedimientos e instrumentos de evaluacion seran variados y adecuados a las
caracteristicas del alumnado.
Procedimientos de evaluacion.
1. Tareas propuestas por el profesor y que se presentan por medio de la plataforma.
Se realizan de forma continua a lo largo de todo el curso.
Estas tareas versan sobre contenidos conceptuales y procedimentales del médulo.
Son un total de 4 tareas.
El profesor corregira la tarea y devolvera correcciones individuales por medio del espacio
habilitado para ello en la plataforma. Ademas, realizara una correccién y/o explicacion
grupal en el foro abierto para tal objetivo siempre que sea necesario.

2.- Prueba escrita.

Se realizara de forma coordinada por parte de todo el equipo educativo en las fechas




previstas que se comunicaran al alumnado con suficiente antelacion.

Constara de un ejercicio que puede contener preguntas de diverso tipo: test, cortas

y/o la resolucion de casos practicos, etc.

3.- Participacion en foros.

Participacion en foros generales y/o hilos de debate abiertos y moderados por el

profesor. A lo largo del curso habra 3 foros que seran evaluables y contaran para la

nota final.

Criterios y procedimientos de calificacion.

1. Pruebaescrita sobrelos contenidos tedricos y practicos tratados (7 puntos sobre
10 (70% de la calificacion final)).

Versara sobre los contenidos teoricos y practicos tratados en el modulo,
valorandose la calidad de las respuestas de acuerdo con los criterios de
evaluacion.

Puede contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de
texto, caso practico, preguntas cortas o de otro caracter).

Se realiza en el centro educativo y se comunica al alumnado con la suficiente
antelacion la fecha y la hora de realizacion.

Esta prueba se califica de 0 a 10 y en el documento propio de ella se especificara
el valor asignado a cada actividad.

La prueba escrita supone un 70% de la calificacién total y final del médulo.
Importante:

Si Unicamente se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo una
calificacion final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacion de 10.
Si solo se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacién de 5 en ella, el
modulo no esta aprobado como consecuencia de la contribucién ponderada que
tienen las  diversas actividades  de evaluacion del modulo.
En este mddulo existe la posibilidad de realizar exdmenes parciales. Estos
examenes parciales permitiran “liberar materia”.
Se llevaran a cabo dos periodos de evaluacion, uno ordinario en mayo y una
segunda ordinaria en junio. Ademas, se llevara a cabo una evaluacion parcial en
febrero, en la que aquella parte del alumnado que decida presentarse a la prueba

presencial, podra “eliminar la materia” correspondiente a las cuatro primeras




unidades didacticas, teniendo que presentarse en mayo Unicamente a las tres
restantes. En caso de no aprobar esta primera parte en mayo iria con toda la
materia.
La no superacion de la primera evaluacion ordinaria final de mayo, conllevara que
el alumnado tenga que presentarse a la segunda prueba ordinaria final (junio) con
toda la materia.
2. Actividades del aula virtual (Foros y Tareas): 3 puntos sobre 10 (30% de la
calificacion final).
2.1. Participacion en los foros evaluables. Se valorara con un 10% de la calificacion final.
2.2 Realizacion y entrega de las tareas correspondientes a las unidades 2, 4,5y
7. Se valoraran con un 20% de la calificacion final.
En el aula virtual del moédulo PROAP se encontrara un calendario y especificaciones para
las tareas de cada unidad. Estas se puntuaran como “adquiridas” o “no adquiridas”, cada
una de ellas. Se calificaran en funcion de la calidad del trabajo y teniendo en cuenta la
presentacion.
Las fechas propuestas para la entrega de tareas son:

Fechas de entrega

FORO TAREA

TEMA 1 Viernes 3-11-22

TEMA 2 Viernes 8-12-22
TEMA 3 Viernes 12-1-23

TEMA 4 Viernes 2-2-23
TEMA 5 Viernes 15-3-23
TEMA 6 Viernes 19-4-23

TEMA 7 Viernes 17-5-23

Importante: Las tareas deben ser entregadas por medio de la plataforma en los plazos
sefalados con antelacion. Las actividades no entregadas en plazo se valoran con 0 puntos.
Cualquier tarea copiada de cualquier fuente, bajada o descargada de internet, sera objeto
de una puntuacién de 0. Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las
tareas del aula virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita final, aunque se

les aplicara la baremacion descrita en el apartado anterior.




Estos porcentajes pueden ser susceptibles de variacion en funcion de las necesidades de
la practica docente, publicando los cambios con antelacion suficiente y manteniendo
informado al alumnado en todo momento.

PLAN DE RECUPERACION.

El alumnado que obtengan una evaluacién negativa en este mddulo, para superarla
deberan continuar realizando su formacion e- learning con el objetivo de que puedan
superar el médulo en la convocatoria ordinaria dos, que tendra lugar en el mes de JUNIO
(con toda la materia).

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma pero han obtenido una evaluacion negativa en la prueba escrita y el resultado
final haya sido negativo, en la convocatoria ordinaria dos de Junio se les mantendra la
calificacién obtenida en las tareas realizadas. Las tareas propuestas para el plan de
recuperacion, seran de naturaleza similar a las requeridas a lo largo del curso, y orientadas
a aquellos alumnos gque obtuvieron una calificacidn negativa o bien no las realizaron.

En el caso de un alumno que apruebe el examen pero por no haber entregado las tareas
y/o los foros no alcance el 5 debera realizar todas las tareas y foros para poder superar el
maodulo en el periodo de Ordinaria 2.

La nota de participacion en el foro se mantendra,no se reactivara en ninglin caso en este

periodo de ordinaria 2.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DESARROLLO DE
LAS PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.
Se realizara de forma continua una evaluacion del proceso formativo. Esta consistira en:
e La realizacién de un seguimiento diario de la programacion, que quedara registrado
en la agenda del profesor. En ella se recogeran las actividades realizadas.
e Registro de las opiniones expresadas por el alumnado en los foros y dialogo con los
mismos.
e Registro de los resultados académicos del alumnado.
e Permanente proceso de reflexion sobre las acciones educativas.
e Todo lo anteriormente expuesto servira para la elaboraciéon de la memoria y la

propuesta de mejora.

OBJETIVOS GENERALES Y COMPETENCIAS




Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en el sector de los
servicios sociales, en programas que impliquen entrenamiento de habilidades con personas
en situacion de dependencia.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales: a), b), d), f), h), i),
]), i), 0), q), r), t), u), v) y w) del ciclo formativo, y las competencias a), b), d), f), h), i), ), i),
0), 9), S), t) y u) del titulo.

El modulo se evalta en funcién de los siguientes porcentajes:
e Examen: 70%
e Tareas: 20%

e Foros-Puntuable: 10%

EXAMEN:
El examen de los contenidos mostrados en el médulo se podra hacer de las siguientes
formas:
e OPCION 1.- Examen final en el mes de mayo (por determinar fecha) de los temas 1
al 7. Valor de la prueba sobre la nota final 70%
e OPCION 2.- Parcial en Febrero con los temas 1, 2, 3, y 4 y si se supera realizacion
del Parcial en Mayo con los temas 5, 6, y 7. Valor sobre las nota final (40%+30%)
En el caso de no superar el parcial de Febrero, se debera presentar al final de Mayo con
todos los temas y con un valor de 70% sobre la nota final.
IMPORTANTE: Al estar la nota ponderada hay que entender que sacar un 10 en el examen
supone un 7 en la nota total del médulo. Por lo que sacar un 5 en el examen supondria un
3,5. De no haberse completado la nota con tareas y/o foros se correra el riesgo de no
alcanzar el 5 exigible para aprobar el médulo.
TAREAS:
El nUmero de tareas totales a presentar son 4. Cada una de ellas tendra un valor de 0,5
puntos, por lo que superar todas ellas supone alcanzar el 20% de la nota final del modulo.
Es decir 2 puntos.

Las tareas se corresponden con lostemas 2,4,5y 7




FOROS EVALUABLES:
En los temas 1, 3 y 6 se habilitara un foro evaluable cuya participacion e implicacion

supondréa un total del 10% de la nota final. 0,33 puntos por cada foro.

FECHAS LIMITE

FORO TAREA

TEMA 1 Viernes 3-11-22

TEMA 2 Viernes 8-12-22
TEMA 3 Viernes 12-1-23

TEMA 4 Viernes 2-2-23
TEMA 5 Viernes 15-3-23
TEMA 6 Viernes 19-4-23

TEMA 7 Viernes 17-5-23




METODOLOGIA DE LA INTERVENCION SOCIAL

1. IDENTIFICACION DEL MODULO.

Metodologia de la
intervencion social

DURACION 132 horas

EQUIVALENCIA EN
CREDITOS ECTS

CODIGO 0344

2.  OBJETIVOS DEL MODULO.

2.1. UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULO:

MODULO PROFESIONAL

7

El médulo de MIS contribuye al desarrollo parcial de la siguiente cualificacion
profesional:
e SSC_321 3. Dinamizacion comunitaria.

Concretamente se refiere a las unidades de competencia:

e UC1022 3: Dinamizar la planificacion, desarrollo y evaluacion de
intervenciones y proyectos comunitarios y de participacién ciudadana que
se desarrollen entre los diferentes agentes que configuran una comunidad
0 una zona territorial.

e UC1024 3: Establecer estrategias de comunicacion y difusion de los
diferentes proyectos y actuaciones comunitarias.

e UC1026 3: Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de
intervencion social.

2.2. COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias a), b), c), d), e), f),
9), h), i), j), k), m), fi) y u) del titulo.
a) Elaborar proyectos de integracién social, aplicando la normativa legal vigente e
incorporando la perspectiva de género.

b) Dirigir la implementacion de proyectos de integracion social, coordinando las

actuaciones necesarias para llevarlas a cabo y supervisando la realizaciéon de las

actividades con criterios de calidad.




c) Realizar actuaciones administrativas asociadas al desarrollo al desarrollo del proyecto,
aplicando las tecnologias de la informacion y la comunicacion para gestionar la
documentacion generada.

d) Programar actividades de integracién social, aplicando los recursos y estrategias
metodoldgicas mas adecuadas.

e) Diseflar y poner en practica actuaciones para prevenir la violencia doméstica,
evaluando el desarrollo de las mismas.

f) Disefar actividades de atencion a las necesidades fisicas y psicosociales, en funcion
de las caracteristicas de los usuarios y del contexto, controlando y evaluando el
desarrollo de las mismas.

g) Organizar las actividades de apoyo a la gestion doméstica, en funciéon de las
caracteristicas de la unidad de convivencia, controlando y evaluando el desarrollo de
las mismas.

h) Organizar y desarrollar actividades de apoyo psicosocial, mostrando una actitud
respetuosa con la intimidad de las personas y evaluando el desarrollo de las mismas.

i) Organizar y desarrollar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomia
personal y social, evaluando los resultados conseguidos.

j) Disefar y desarrollar actividades de intervencion socioeducativa dirigidas al alumnado
con necesidades educativas especificas, colaborando con el equipo interdisciplinar.

k) Organizar e implementar programas de insercion laboral y ocupacional, evaluando el
desarrollo de los mismos y su ajuste al itinerario prefijado.

m) Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas
participativas y de gestion de conflictos de forma eficiente.

i) Realizar el control y seguimiento de la intervencion con actitud autocritica y aplicando
criterios de calidad y procedimientos de retroalimentacion para corregir las
desviaciones detectadas.

u) Supervisar y aplicar procedimientos de gestién de calidad, de accesibilidad universal y
de “disefio para todos”, en las actividades profesionales incluidas en los procesos de
produccion o prestacion de servicios.

2.3. OBJETIVOS GENERALES
La formacion del médulo contribuye a alcanzar objetivos generales a), b), ), d), e),
f), 9), h), i), ), k), m), i) y w) del ciclo formativo,
a) Interpretar informacion seleccionando las estrategias y recursos pertinentes para

elaborar proyectos de integracién social adecuados a la persona destinataria, el




contexto y el marco legal vigente y que incorporen la perspectiva de género, asi como
la defensa de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus hijas e
hijos.

b) Identificar las competencias requeridas al técnico superior en Integracion Social y a los
miembros del equipo multidisciplinar, analizando el contexto de intervencion y los
criterios de calidad establecidos en la programacion, para dirigir y supervisar la puesta
en practica de proyectos y programas.

c) Aplicar las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, identificando los
protocolos y recursos pertinentes para gestionar la documentacion y realizar las
actuaciones administrativas asociadas a la intervencion.

d) Seleccionar recursos y estrategias metodoldgicas, interpretando las normativas
relativas a requisitos técnicos e instalaciones, para programar actividades de
integracion social.

e) Identificar los niveles de intervencion, analizando los factores influyentes para disefar,
implementar y evaluar intervenciones dirigidas a la prevencion de la violencia
domestica.

f) Identificar las necesidades de atencion fisica de las personas usuarias, relacionandolas
en su caso con las ayudas técnicas disponibles, para disefiar, supervisar y evaluar
actividades que den respuesta a las mismas.

g) Analizar las caracteristicas de las unidades de convivencia, identificando las variables
relevantes, para organizar, supervisar y evaluar actividades de apoyo a la gestion
domeéstica.

h) Seleccionar estrategias metodolégicas y pautas de actuacion, identificando los
recursos necesarios para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de apoyo
psicosocial.

i) Seleccionar estrategias metodolégicas y pautas de actuacion, concretando las ayudas
técnicas necesarias, para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de
entrenamiento en habilidades de autonomia personal y social.

j) Seleccionar estrategias metodolégicas y de evaluacion, aplicando los criterios
establecidos por el equipo interdisciplinar para disefiar y llevar a cabo actividades de
intervencion socioeducativa.

k) Analizar las necesidades de entrenamiento, mediacion y apoyo técnico en funcioén de
los recursos sociolaborales disponibles, para organizar, llevar a cabo y evaluar

actividades de insercion laboral y ocupacional.




m) Analizar los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y gestiéon
de conflictos, para realizar tareas de mediacion entre personas y grupos.

i) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacion, analizando los criterios e
indicadores de calidad establecidos en la programacién para realizar el control,
seguimiento y retroalimentacién de la intervencién.

w) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser

capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

2.4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
RA1. Determina métodos, técnicas e instrumentos para el analisis de la realidad social
interpretando sus caracteristicas y el ambito de aplicacion.
RA2. Determina los elementos que constituyen un proyecto de intervencién social
relacionandolos con los diferentes modelos de planificacion.
RA3. Determina estrategias de promocién y difusion de proyectos de intervencion
social relacionando los recursos disponibles con los objetivos que se persiguen.
RAA4. Incorpora la perspectiva de género en la elaboracion de los proyectos de
intervencidon social, relacionando las estrategias y criterios utilizados con el marco
tedrico y legal vigente.
RAS5. Define procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion social,
analizando los diferentes modelos tedricos y teniendo en cuenta la perspectiva de

género.

3. CONTENIDOS.

1. Determinacion de métodos, técnicas e instrumentos de andlisis de larealidad:

e Métodos y técnicas de la investigacion social.

¢ Andlisis de las principales fuentes y sistemas de registro de la informacion: la
observacion, la entrevista, el cuestionario, la encuesta y la recopilacion
documental.

e Fiabilidad y validez de la informacion.

e Elaboracién y aplicacion de instrumentos de recogida de informacién. Importancia
del analisis de la realidad social.

e Uso de las TIC en la investigacion social.

¢ Posibilidades y limitaciones de las diferentes técnicas e instrumentos.




e Las fuentes de informacion.
¢ Andlisis e interpretacion de datos
¢ Valoracion de los aspectos éticos de la recogida de informacion.
2. Determinacion de los elementos de proyectos de intervencion social:
e Modelos tedricos en la intervencion social.
¢ La planificacion en la intervencién social.
e Métodos e instrumentos de la intervencion social
e Fundamentacion de los proyectos de intervencion social
¢ El proceso de planificacion: fases y elementos.
e La perspectiva de género en el disefio de proyectos de intervencion social.
¢ Valoracién del proyecto como eje de la intervencion del técnico.
e Marco legal de la igualdad de oportunidades.
3. Determinacién de estrategias de promocion y difusion de proyectos de
intervencion:
e Conceptos basicos de publicidad y comunicacion.
¢ Publicidad y medios de comunicacién en la intervencién social.
¢ Elaboracion de materiales para la promocién y difusién de proyectos sociales.
¢ Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en la promocion y difusion
de proyectos sociales.
e Campafas de promocién y difusion: elementos y disefio.
e Veracidad informativa en los procesos de promocién y difusion de proyectos
sociales.
4. Incorporacion de la perspectiva de género en los proyectos de intervencién
social:
¢ Analisis de la realidad desde la perspectiva de género.
e La perspectiva de género en el disefio de proyectos de intervencion social.
e Marco legal de la igualdad de oportunidades.
¢ Andlisis de diferentes recursos y/u organismos que promueven la igualdad entre
mujeres y hombres.
¢ Protocolos internacionales. Guias y manuales de lenguaje no sexista.
e Incorporacion de la perspectiva de género en los instrumentos de promociéon y
difusion.

¢ La violencia de género. Factores. Manifestaciones y consecuencias.




5. Definicién de procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion
social:
e La evaluacion:
o Funciones y principios
o Modelos, técnicas e instrumentos de evaluacion
o Fases de la evaluacion
o Tipos de evaluacion
o Evaluacion de proyectos.
o Andlisis del proceso de evaluacion.
o Los soportes informaticos en el tratamiento y organizacion de la
informacion.
o Elaboracion de informes y memorias.
o La gestion de la calidad en los proyectos de intervencién social.
o Evaluacion y seguimiento en las intervenciones para impulsar la igualdad
entre hombres y mujeres.

o Valoracion de la objetividad en la evaluacion.

4. CRITERIOS DE EVALUACION.

1. Determina métodos, técnicas e instrumentos para el analisis de la realidad
social interpretando sus caracteristicas y el ambito de aplicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han explicado los principales métodos y técnicas de investigacion social.

b) Se han identificado los principales métodos, técnicas e instrumentos de obtencién
de informacion.

c) Se hanidentificado las caracteristicas de los diferentes instrumentos de obtencién
de informacioén.

d) Se han concretado los requisitos de aplicacion de los diferentes instrumentos y
recursos.

e) Se han identificado las aplicaciones, posibilidades y limitaciones de las diversas
técnicas e instrumentos.

f) Se han elaborado instrumentos coherentes con su finalidad.

g) Se han empleado las tecnologias de comunicaciéon y de la informacién en la

elaboracion de instrumentos para la obtencidon de informacion.




h) Se han seleccionado las técnicas de andlisis e interpretacion de datos adecuados
a la situacion.

I) Se hajustificado el papel del analisis de la realidad en el éxito de la intervencion.

]) Se han valorado los aspectos éticos de la recogida y tratamiento de la informacion.

2. Determinalos elementos que constituyen un proyecto de intervencion social
relacionandolos con los diferentes modelos de planificacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comparado diversos modelos tedricos de intervencion social.

b) Se han identificado los diferentes niveles de planificacion en la intervencion social.

c) Se han comparado diferentes modelos de planificacion.

d) Se han descrito las fases del proceso de planificacion.

e) Se ha justificado la necesidad de fundamentar adecuadamente los proyectos de
intervencion social.

f) Se han identificado los elementos fundamentales de la planificacion.

g) Se han comparado métodos, técnicas e instrumentos aplicables en la intervencion
social.

h) Se ha interpretado el marco legislativo que promueve la igualdad de oportunidades.

3. Determina estrategias de promocién y difusion de proyectos de intervencion
social relacionando los recursos disponibles con los objetivos que se
persiguen.

Criterios de evaluacion:

a) Se han explicado los conceptos y procesos basicos relativos a la publicidad y los
medios de comunicacion.

b) Se ha argumentado la importancia de los medios de comunicacion en la promocion
y difusion de los proyectos sociales.

c) Se han identificado los elementos fundamentales de una campafa de promocién y
difusion.

d) Se han descrito los principales medios, estrategias y técnicas para la promocion y
difusién de los proyectos sociales.

e) Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la
elaboracién de materiales de promocion y difusion.

f) Se han disefiado campafias de promocion y difusion de proyectos sociales
utilizando recursos de diversa indole.

g) Se ha argumentado la necesidad de promocionar y difundir los proyectos sociales.




h) Se ha justificado la necesidad de garantizar la veracidad informativa en los procesos
de promocion y difusion de los proyectos sociales.

4. Incorpora la perspectiva de género en la elaboracion de los proyectos de
intervencion social, relacionando las estrategias y criterios utilizados con el
marco tedrico y legal vigente

Criterios de evaluacion:

a) Se ha argumentado la importancia del analisis de la realidad desde la perspectiva
de género.

b) Se ha argumentado la necesidad de incorporar la perspectiva de género en la
elaboracion de los proyectos de intervencion social.

c) Se ha interpretado el marco legislativo que promueve la igualdad de oportunidades.

d) Se ha analizado la informacion y los recursos de las instituciones y organismos de
igualdad que existan en el entorno de la intervencién.

e) Se han identificado los criterios para incorporar la perspectiva de género en los
proyectos.

f) Se han analizado los protocolos internacionales sobre el uso del lenguaje no
sexista.

g) Se ha asegurado el uso no sexista del lenguaje en la planificacion de los proyectos
de intervencion social.

h) Se han identificado las estrategias para incorporar la perspectiva de género en los
instrumentos de promocion y difusion.

i) Se han identificado las principales manifestaciones de violencia de género como un
reflejo de la desigualdad entre hombres y mujeres.

5. Define procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion social,
analizando los diferentes modelos tedricos y teniendo en cuenta la
perspectiva de género.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito modelos, técnicas e instrumentos de evaluacion en la intervencion
social.

b) Se han explicado las funciones y principios generales de la evaluacion.

c) Se han descrito las diferentes fases de la evaluacién.

d) Se han concretado las técnicas, indicadores, criterios e instrumentos de evaluacion

de proyectos de intervencion social.




e) Se han establecido los procedimientos generales para la gestion de la calidad en
los proyectos disefiados.

f) Se han determinado estrategias e instrumentos para verificar la incorporacion de la
perspectiva de género en proyectos de intervencion social.

g) Se ha argumentado la necesidad de la evaluacion para optimizar el funcionamiento
de los programas y garantizar su calidad.

h) Se han empleado las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la

elaboracién y presentacion de informes de evaluacion y memorias.

5.ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO

Unidad 1 - Métodos, técnicas e instrumentos de investigacién social
1.- Lainvestigacion de la realidad social.
1.1.- Fundamentos de la investigacion social
2.- Métodos de la investigacion social.
2.1.- Método cuantitativo
2.2.- Método cualitativo
2.2.1.- Investigacidn-accidn e investigacion-accion participativa
3.- Las técnicas de investigacion social
3.1.- Recopilacién y analisis documental
3.2.- Técnicas cuantitativas de recogida de informacion
3.2.1.- La encuesta
3.2.2.- El cuestionario
3.2.3.- Procesamiento de la informacion y analisis de datos cuantitativos 3.3.-
Técnicas cualitativas de recogida de informacion
3.3.1.- La observacion
3.3.2.- La entrevista
3.3.3.- Grupos de discusion
3.3.4.- Historias de vida
3.3.5.- Técnica DAFO
3.3.6.- Andlisis de los datos cualitativos

4.- Aspectos éticos en el tratamiento de la informacion

5.- El andlisis de la realidad en integracion social




Unidad 2 — Modelos de planificacién y elementos que constituyen un proyecto de
intervencion social.
1.- Planificacion
1.1.- Definicion de planificacion
1.2.- Caracteristicas de la planificacion
1.3.- Funciones de la planificacion
2.- Definiciéon de plan, programa y proyecto
3.- Modelos de planificacion
3.1.- Modelos de planificacion segun los procedimientos utilizados
3.2.- Modelos de planificacion segun la forma de intervencién del estado
3.3.- Modelos de planificacidon segun la repercusion sobre el sistema
4.- Corrientes teodricas en la planificacion |
4.1.- Corrientes tedricas en la planificacion Il
4.2.- Corrientes tedricas en la planificacion Ill
5.- Niveles de concrecion en la planificacion |
5.1.- Niveles de concrecion en la planificacion I
5.2.- Niveles de concrecion en la planificacion 111
6.- Principios de la planificacién
6.1.- Principios de la planificacion segun W. H. Peterssen
6.2.- Principios de la planificacion segun P. D. Lafourcade
6.3.- Componentes de la planificacion segun J. V. Merino
7. El proyecto de intervencién social
7.1.- Fases de un proyecto social segun diversos autores |
7.1.1.- Fases de un proyecto social segun diversos autores |l
7.1.2.- Fases de un proyecto social segun diversos autores |l
7.2.- Analisis de la realidad y diagnostico: elementos que lo conforman
7.2.1.- Naturaleza y fundamentacién del proyecto
7.3.- Planificacion
7.4.- Aplicacion-ejecucion
7.5.- Evaluacion
7.6.- Elaboracion de informes y memorias

7.7.- Plan de atencién al cliente

Unidad 3 - Estrategias de promocién y difusion de los proyectos de intervencion

social.




1.- Conceptos basicos: marketing, publicidad, anuncio y propaganda.
2.- Teoria de la comunicacion
2.1.- Procesos comunicativos
3.- Disefio de campafas
3.1.- Promocidn y difusion de proyectos de intervencion social
3.2.- Definicion de necesidades comunicativas
3.3.- Audiencia objetiva
3.4.- El mensaje
3.5.- Estrategias de promocion y difusion
3.6.- Canales tradicionales y nuevos medios de comunicacion
3.6.1.- Canales de comunicacion masivo: espacio publico
3.6.2.- Canales de comunicacién masivo: medios de comunicacion
4.- Elaboracién de materiales para la promocion y la difusién de proyectos sociales:
productos graficos y audiovisuales
4.1.- Clasificacion de los productos graficos impresos digitales
4.2.- Teoria de la comunicacion visual
4.3.- Técnicas para el desarrollo de la creatividad
4.3.1.- Mapas conceptuales
4.3.2.- Lluvia de ideas o Brainstorming
5.- Nuevas tecnologias aplicadas a los procesos de promocién y difusion de proyectos
5.1.- Sofware
5.2.- Internet
Unidad 4 - Perspectiva de género en el proyecto de intervencion social.
0.- La perspectiva de género en el proyecto de intervencion social
1.- La perspectiva histérica de la igualdad de oportunidades |
1.1.- La perspectiva histérica de la igualdad de oportunidades Il
1.2.- La construccion social del género
1.2.1.- El concepto de género
1.3.- Concepto de igualdad de oportunidades y perspectiva de género
2.- Marco legal en Igualdad de Oportunidades
2.1.- La normativa en materia de igualdad de oportunidades
2.1.1.- Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion

integral contra la violencia de género

2.1.2.- Ley Orgéanica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres




2.2.- La politica institucional para la Igualdad. Los planes de Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres
3.- La perspectiva de género en los disefios de los proyectos de intervencion social
3.1.- El proceso de planificacion en la intervencién social con perspectiva de género
3.2.- Niveles de planificacion en la planificacién con perspectiva de género
3.3.- Fases de la planificacion con perspectiva de género
4.- Recursos y Organismos que promueven la Igualdad entre mujeres y hombres
4.1.- Recursos publicos de &mbito internacional
4.2.- Recursos publicos de ambito europeo
4.3.- Recursos de ambito Estatal
4.4.- Recursos publicos de ambito autonémico y local
5.- Guias y materiales para trabajar la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres
Unidad 5 — La evaluacién en la intervencion social.
1.- Concepto de evaluacion
2.- Caracteristicas de la evaluacion en intervencion social
3.- Funciones de la evaluacion
4.- Ejes de la evaluacion
5.- Principios de la evaluacion
6.- Tipos de evaluacion
6.1.- Segun el sujeto
6.2.- Segun el momento
6.3.- Segun la extensién
6.4.- Segun la metodologia
6.5.- Segun disefio metodolégico
7.- Modelos de evaluacion
7.1.- Experimentales
7.2.- Alternativos
8. Planificacion de la evaluacion
8.1.- Fases de la evaluacion
8.2.- Contenidos de la evaluacion

8.3.- Organizacion de los recursos y actividades de evaluacion

9.- Elaboracion de informes y memorias

9.1.- Contenido de los informes




9.2.- Caracteristicas de los informes
9.3.- Partes de un informe
9.4.- Comunicacion de los resultados
10.- Los soportes informaticos en el tratamiento y organizacion de la Informacion
11.- La gestidn de la calidad en la evaluacion de los proyectos de intervencion social
12.- Evaluacion y seguimiento en las intervenciones para impulsar la igualdad entre
hombres y mujeres

6. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO
Y/O POR BLOQUES.

N° Titulo de la Unidad Trimestr

Unidad e

UD1 | Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion social.
1

UD 2 Modelos de planificacion y elementos que constituyen un

proyecto de intervencién social

e Estrategias de promocion y difusién de los proyectos de

intervencion social 5
Yy Perspectiva de género en el proyecto de intervencion
social

UD5 La evaluacion en la intervencion social 3

Aunque aparezcan las unidades como trimestrales, se realizardn dos

evaluaciones, en febrero y junio, como se especifica en el apartado de evaluacion del
aprendizaje del alumnado.




7. METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Todos los moédulos del régimen a distancia se imparten a través de la plataforma
telematica de formacién “Adistancia” de la Consejeria de Educacion en sistema “e-
learning”.

E-learning es principalmente una modalidad de aprendizaje a distancia o virtual,
donde se puede interactuar tanto con el profesorado como con el resto de los
componentes del “grupo de aprendizaje” por medio de Internet. El usuario puede
manejar los horarios, es un medio completamente autonomo. Constituye una
propuesta de formacion que contempla su implementacion predominantemente
mediante Internet, haciendo uso de los servicios y herramientas que esta tecnologia
provee. La metodologia que se seguira tendra en cuenta:

e El autoaprendizaje individual y colaborativo.
e Tutorizacién telematica continua a través de la plataforma.
e Actividades presenciales, en caso de que fueran necesarias.
e Materiales didacticos multimedia y multiformato.
Los materiales didacticos seran los elaborados al efecto, por la Consejeria de
Educacién, aunque puede elaborarse material de apoyo para completar determinados
aspectos de los programas.
Este modelo formativo esta basado en un seguimiento personalizado y activo del
proceso ensefianza - aprendizaje del alumnado mediante la figura del tutor. Es la pieza
clave del sistema, ya que actia a modo de guia del alumnado durante todo el curso,
facilitAndole el contacto con el resto de compafieros/as y garantizando el seguimiento
del programa. De esta forma, pueden mantener contacto de forma continua con
tutores/as y otros participantes, ademas recibir apoyo durante el periodo de estudio.
Se establecen varias vias de contacto y comunicacion
e Durante el curso se programaran sesiones colectivas (tutorias grupales) que
sirvan para la resolucion de dudas ante exadmenes, tareas, etc. Se informara a inicio
de curso con las fechas y horarios, pudiendo ser éstas presenciales o telematicas.
e Eltutor tendra 1 hora semanal dedicada a la tutoria individual en la que cualquier
alumno/a podra solicitar una atencion personalizada. El horario de la tutoria sera
visible en la plataforma. Se podra realizar de forma presencial o telemética.
e De forma continua, a lo largo del curso, el tutor estara disponible via mensaje a la

plataforma. Se establece un tiempo maximo de respuesta de 48 horas, salvo fines




de semana, festivos y periodos no lectivos. Este medio constituye una via rapida de
comunicacion con el alumnado ante dudas puntuales.
e Se dispondra de varios foros de comunicacion y/o debate:

e Foro de avisos, en el que el tutor comunicarq aspectos relevantes del
modulo: fechas de exdmenes, apertura de temas/tareas, fechas de tutorias
colectivas...

e Foro de cafeteria, de caracter informal para uso del alumnado.

e Foro de dudas, en cada tema, para la resolucion de cuestiones relativas al
tema y/o la tarea. Constituye una via de comunicacién para que todo el
alumnado aporte soluciones y se construya el aprendizaje de forma
colectiva.

Es importante que el alumnado de Formacién Profesional a Distancia tenga presente
gue no esta accediendo simplemente a un sitio web en el que leer e imprimir
contenidos. En este modelo de formacion el profesor estara ahi para acompafar al
alumno en todo el proceso de aprendizaje, ayudarle ante cualquier problema, resolver
sus dudas y animarle a avanzar, calificarle de forma positiva o0 negativa, etc. En ciertos
aspectos, este curso puede tener un grado de comunicacion entre el alumnado y tutor
tan alto como en un curso presencial.

En el aula virtual el alumnado tiene acceso al material didactico asociado al
modulo: documentacion de interés complementaria, actividades, tareas, test de
autoevaluacion. También estan disponibles una serie de herramientas que facilitan la
comunicacién y la realizacion de actividades diversas propuestas en el médulo.

Las tareas constituyen un elemento de aprendizaje, una oportunidad para aplicar
lo aprendido en el tema. A cada tema le corresponde la propuesta de tarea, que tendra
caracter voluntario y sera calificado, conforme a los criterios de evaluacion
correspondientes. El profesor corregira la tarea y devolvera correcciones individuales
por medio del espacio habilitado para ello en la plataforma, en un plazo no superior a

guince dias lectivos.




7.1 MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Los materiales y recursos didacticos con los que se cuentan son los propios de la
plataforma, asi como los recursos disponibles en el centro.
7.2. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Se atenderén todas las particularidades que el alumnado pueda presentar desde
el marco del Decreto 78/2019 de atencion a la diversidad en Cantabria.

En este momento no se conoce que ningun alumno tenga necesidades
especificas de aprendizaje. Si que el alumnado es diverso en cuanto a edad,
experiencia de la vida, procedencia, madurez y motivacion hacia el aprendizaje por lo
gue se proponen medidas de caracter ordinario tal como recoge el Decreto de atencion
a la diversidad en la comunidad de Cantabria:

“Se consideran necesidades educativas ordinarias aquellas que puede presentar
todo el alumnado y que requieren una respuesta educativa y unos recursos que se
concretan en las actuaciones pedagdgicas ordinarias y habituales que se desarrollan
en los centros educativos para favorecer el progreso educativo del alumnado, entre
ellas, el desarrollo del curriculo, la organizacion del centro y del aula, y la coordinacion
de las diferentes actuaciones.

7.3. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

Se invitara al alumnado a actividades programadas por el centro, asi como a actos
y eventos relacionados con los contenidos que tengan lugar en nuestra region, sin que
sea obligatoria su asistencia, sino que se propondran como agenda cultural.

7.4. CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Esta programacion didactica se apoya en la programacion didactica del

departamento, en la del ciclo de I.S, asi como en el proyecto curricular de dicho ciclo.

. EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

La evaluacién tendra un caracter continuo, por lo que se realizara a lo largo de todo el

proceso formativo del alumnado.
Los procedimientos e instrumentos de evaluacion seran variados y adecuados a las
caracteristicas del alumnado.

8.1. Criterios de evaluacion.

Para la evaluacion del médulo profesional de Metodologia de la intervencion social

se tendr& en cuenta:




1° Los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion definidos para el médulo
profesional en la orden que establece el curriculo aplicable en la Comunidad
Auténoma de Cantabria.

2° La realizacion de las tareas correspondientes propuestas en cada unidad did4ctica.

3° La participacion activa en la plataforma, contribuyendo a su dinamizacion como
grupo de aprendizaje.

8.2. Procedimientos de evaluacion.

Tareas propuestas por el profesor y que se presentan por medio de la plataforma. Se

realizan de forma continua a lo largo de todo el curso. Estas tareas versan sobre los

contenidos del médulo y teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje.

Prueba escrita. Se realizara de forma coordinada por parte de todo el equipo educativo

en las fechas previstas que se comunicaran al alumnado con suficiente antelacién y

que se publicaran en el “Punto de Encuentro” Constara de un ejercicio que puede

contener preguntas de diverso tipo: test, cortas y/o la resolucion de casos practicos,

etc.

8.3. Criterios y procedimientos de calificacion.

Prueba escrita sobre los contenidos tedricos y practicos tratados (7 puntos sobre

10 (70% de la calificacion final)).

Versara sobre los contenidos tedéricos y/o practicos tratados en el médulo, valorandose

la calidad de las respuestas de acuerdo con los criterios de evaluacion.

Puede contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de texto,

caso practico, preguntas cortas o de otro caracter).

Se realiza en el centro educativo y se comunica al alumnado con la suficiente antelacion

la fecha y la hora de realizacion. Se publica en el “Punto de encuentro” y en la cabecera

del médulo

Cada una de ellas llevara indicada la ponderaciéon. Si dicho examen tuviese que

realizarse de forma telematica, esta se realizaria a través de la plataforma/programa que

se indicase y segun las instrucciones pertinentes. Ante la sospecha de irregularidades

en la realizacion del examen por parte del alumno, se podran realizar una comprobacion

de los contenidos mediante una contrastacion oral de los mismos.

Esta prueba se califica de 0 a 10 La prueba escrita supone un 70% de la calificacidén

total y final del médulo.

Importante: Si soOlo se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo una

calificacion final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacién de 10. Si sélo




se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacion de 5 en ella, el médulo no esta
aprobado como consecuencia de la contribucidon ponderada que tienen las diversas
actividades de evaluacion del modulo.
En este médulo existe la posibilidad de realizar examen parcial que libere materia.
En este caso es necesario obtener una calificacion igual o superior a 5.
Actividades del aula virtual (Tareas): 3 puntos sobre 10 (30% de la calificacion

final).

Larealizacion y entrega de las tareas sefialadas por el profesor tutor, correspondientes
a las unidades didacticas. En el aula virtual del modulo se encontrara un calendario y
especificaciones para las tareas de cada unidad. Estas se puntuaran de 0 a 10, cada
una, y supondran un 30% de la calificacién final. Se calificaran en funcion de la calidad
del trabajo y teniendo en cuenta la presentacion. Cada tarea llevaré indicado los criterios
de calificacion. Las fechas para la entrega de las tareas se publica en un documento

aparte

Importante:
Las tareas deben ser entregadas por medio de la plataforma en los plazos

sefialados con antelacion.
e Las actividades no entregadas en plazo se valoran con 0 puntos.
e Asimismo, cualquier tarea copiada de cualquier fuente o descargada de
internet, sera objeto de una puntuacién de 0.
e Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del
aula virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita final, aunque
se les aplicara la baremacion descrita en el apartado anterior.

Periodos de evaluacion:

Se llevaran a cabo dos periodos de evaluacion final:

e Ordinario 1 en Mayo

e Ordinario 2 en Junio
Las fechas de evaluacion se publicaran en “Punto de Encuentro” y Cabecera del médulo
La NO superacion del modulo en la evaluacion ordinaria 1, conllevara que el alumnado
tenga que presentarse a la evaluacién ordinaria 2 con todos los contenidos del modulo.

Si, en este caso, tampoco lo supera tendra que volver a matricularse del mismo.




Superacion del médulo

Se considera NO SUPERADO cuando la suma de los items anteriores (prueba escrita 'y
actividades en el aula virtual) no alcanza la puntuacién de cinco o superior. En este
caso no existe la posibilidad del redondeo hacia el entero mas préximo.

Se considera SUPERADO el mddulo si la suma de los items anteriores (prueba escrita
y Actividades en el aula virtual) da como resultado una puntuacion de cinco o superior.
En este caso, si es superior a 5, la nota final del médulo se redondeara al entero mas
préximo,

8.3. PLAN DE RECUPERACION.

El alumnado que obtengan una evaluacion negativa en la convocatoria Ordinaria 1,
debera continuar realizando su formacion e- learning con el objetivo de que puedan
superar el modulo en la convocatoria ordinaria 2, que se anunciara con suficiente
antelacion y que tendra lugar en el mes de Junio (con toda la materia).

El plan de recuperacion:

Para el alumnado que NO SUPERE el médulo en la Convocatoria Ordinaria 1 se
desarrollard un plan de recuperacion en el que se indiquen los elementos a evaluar, asi
como su ponderacion y fechas de realizacion. En todo caso, el alumnado debera realizar
tareas similares a la convocatoria ordinaria 1, orientadas a que el alumnado que obtuvo
calificacion negativa o no las haya realizado, manteniendo las ponderaciones similares a
la convocatoria ordinaria 1:

e Examen (70%)

e Tareas (30%)

Del mismo modo, se deberd presentar a una prueba presencial (con toda la
materia) en aquellos casos en los que no se haya presentado o hubiera obtenido una
calificacion negativa (inferior a 5). Se abre la posibilidad de mantener la nota obtenida
previamente (siempre y cuando fuera positiva, igual o superior a 5).

La NO REALIZACION del plan de recuperacion conllevara una calificacion igual a O.




MEDIACION COMUNITARIA

MODULO PROFESIONAL Mediacion Comunitaria
DURACION 132 horas
EQUIVALENCIA EN o
CREDITOS ECTS
CODIGO 0340

Los resultados de aprendizaje son una serie de formulaciones que el estudiante

debe conocer, entender y/o ser capaz de demostrar tras la finalizacion del proceso de

aprendizaje.

Los resultados del aprendizaje deben estar acompafiados de criterios de evaluacion

gue permiten juzgar si los resultados del aprendizaje previstos han sido logrados.

Cada criterio define una caracteristica de la realizacion profesional bien hecha y se

considera la unidad minima evaluable.

Resultados de
aprendizaje

Criterios de
evaluacién




1. Planifica intervenciones de
mediacién  relacionandolas
con los contextos en los que
se desarrollan.

a)
b)
c)
d)

e)

)}

h)

Se han seleccionado los objetivos de la intervencién partiendo
de las caracteristicas del contexto en el que se desarrolla.

Se ha valorado la importancia de la planificacién en el proceso
de intervencion.

Se han disefiado actividades o talleres favorecedores de la
comunicacion.

Se han disefiado actividades de encuentro atendiendo a las
necesidades detectadas en las potenciales personas usuarias.
Se ha identificado a los mediadores naturales como agentes
posibilitadores de intercambio de comunicacién.

Se han creado o revitalizado espacios de encuentro entre
individuos, grupos y entidades cuyas relaciones sean
susceptibles de derivar en conflicto.

Se ha valorado la coherencia de la planificacion de las
actividades con los objetivos previstos en la intervencion.

Se han detectado las situaciones de la violencia de género,
derivando a las interesadas a los recursos especificos en este
ambito.

2. Organiza actuaciones para la
prevencion de  conflictos
seleccionando las estrategias
de intervencion.

a)
b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

k)

Se han interpretado los principios que fundamentan los
diferentes modelos de intervencion.

Se han identificado las principales estrategias de intervencion
en la gestion de conflictos.

Se han seleccionado los modelos y técnicas a emplear en el
proceso de mediacion de acuerdo al conocimiento de la
situacion previa.

Se han seguido criterios de confidencialidad y respeto en el
tratamiento de la informacion sobre el conflicto.

Se han disefiado actividades y talleres favorecedores de la
comunicacion.

Se han creado o revitalizado espacios de encuentro entre los
individuos, grupos y entidades cuyas relaciones sean
susceptibles de derivar en conflicto.

Se ha planificado el encuentro inicial con las partes potenciando
el didlogo y la confianza.

Se han seleccionado los espacios atendiendo a las
caracteristicas de los participantes.

Se ha ofertado el servicio de mediacion voluntaria como una
opcién en la gestion de conflictos.

Se ha valorado el contraste de opiniones y el intercambio de
experiencias de todos los participantes en la organizacion de la
intervencion.

Se han disefiado y dinamizado actividades de encuentro y de
potenciacion de relaciones entre los agentes sociales.




3. Realiza actividades que

favorecen los procesos de a) Se han adecuado o modificado los espacios, adaptandose a las
mediacion describiendo el necesidades de la intervencion.
desarrollo de los mismos. b) Se ha comunicado la localizacién del lugar de encuentro a todas

las personas usuarias potenciales.

c) Se han empleado las técnicas de comunicacion favoreciendo el
didlogo y la relacion de las partes implicadas.

d) Se han aplicado técnicas para mantener un clima de serenidad
en el proceso de mediacion.

e) Se ha informado a las partes implicadas en el proceso de
mediacién sobre las fases del mismo para su conocimiento y
aceptacion.

f) Se ha informado a las partes implicadas sobre otros servicios
existentes en la comunidad que puedan ayudarles de una
manera mas eficaz a resolver sus problemas.

g) Se han derivado, en caso preciso, a las partes en conflicto a
otros servicios de la comunidad.

h) Se han redactado los acuerdos por escrito y se le han facilitado
a las partes para su posterior confirmacion.

i) Se ha mostrado iniciativa ante las situaciones surgidas en el
desarrollo de la intervencion.

i) Se han ejecutado acciones facilitadoras de comunicaciéon para
permitir la transmision de la informacion.

4. Realiza actividades de a) Se han establecido los criterios e indicadores para llevar a
evaluacion comparando los cabo la evaluacion.
resultados de la b) Se han definido las estrategias para comprobar los resultados
intervencion con los de la intervencion realizada.
objetivos previstos. ¢) Se han seleccionado las técnicas e instrumentos para evaluar

la intervencion realizada.

d) Se ha comprobado sistematicamente que la intervencién se
esta realizando de manera correcta.

e) Se ha comprobado la funcionalidad y adecuacién de los
espacios y recursos empleados.

f) Se ha implicado a las personas que han participado en la
intervencién en la comprobacion de los resultados de la
misma.

g) Se havalorado la importancia de comprobar que la
intervencién realizada produce resultados positivos.

h) Se ha comprobado el nivel de cumplimiento de los objetivos
previstos.

i) Se ha valorado la importancia de mantener una actitud
permanente de mejora en la eficacia y calidad del servicio.

j) Se ha elaborado un documento en el que se recogen las
buenas practicas en el proceso de mediacién comunitaria.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales:

a), b), c), d), m), fi), 0), q), r), t) y w) del ciclo formativo.

a) Interpretar informacion seleccionando las estrategias y recursos pertinentes para




elaborar proyectos de integracion social adecuados a la persona destinataria, el contexto
y el marco legal vigente y que incorporen la perspectiva de género, asi como la defensa
de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus hijas e hijos.

b) Identificar las competencias requeridas al técnico superior en Integracion Social y a los
miembros del equipo interdisciplinar, analizando el contexto de intervencion y los criterios
de calidad establecidos en la planificacion, para dirigir y supervisar la puesta en practica
de proyectos y programas.

c) Aplicar las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, identificando los
protocolos y recursos pertinentes para gestionar la documentacion y realizar las
actuaciones administrativas asociadas a la intervencion.

d) Seleccionar recursos y estrategias metodologicas, interpretando las normativas relativas
a requisitos técnicos e instalaciones, para programar actividades de integracién social.
m) Analizar los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y gestiéon de

conflictos, para realizar tareas de mediacidn entre personas y grupos.

f) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacion, analizando los criterios e indicadores
de calidad establecidos en la programacion para realizar el control, seguimiento y
retroalimentacion de la intervencion.

0) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando los
factores influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas implicadas en la
intervencion y superar los posibles conflictos.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacién para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de
equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o
contingencias.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van
a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

w) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el
proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser

capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.




UT 1. La Mediaciéon Comunitaria: Principios y Modelos
1. Introduccion.
2. ¢Qué es la mediacion?
3. Origen de la mediacion.
3.1. El movimiento “Resolucion alternativa de Conflictos”
4. Comparacion de la mediacidén con otros sistemas de resolucion alternativa
de conflictos.
4.1. Sistemas de resolucion alternativa de conflictos: juicio, arbitraje y
conciliacion.
4.2. Sistemas de resolucion alternativa de conflictos: mediacion y negociacion.
5. Ambitos de aplicacion de la mediacién: laboral y familiar.
6. Ambitos de aplicacion de la mediacién: escolar e intercultural.
7. La mediacién comunitaria.
8. Legislacion.
9. Principios de la mediacion.
10. Los modelos de mediacion.El modelo tradicional-lineal de Harvard.
10.1. El modelo transformativo.
10.2. El modelo circular narrativo.
10.3. Otros modelos 1 y II.
UT 2. La prevencién de los conflictos.
1. Introduccion.
2. Organizacion de la prevencion de conflictos.
2.1.Niveles de prevencion.
2.2.0rganizacion de actuaciones para la prevencion de conflictos en el
entorno escolar.
2.3.Estrategias para la prevencion de conflictos.
2.4.La mediacion comunitaria como prevenciéon de conflictos.
3. Valores culturales de los principales colectivos sociales
3.1.Claves culturales de las diferentes minorias étnicas (I).
3.2.El respeto a la diferencia.
4. El fenémeno migratorio.

4.1.Construccion de la identidad.

4.2.La diversidad cultural 1 y II.

4 .3.La interculturalidad.




5. Poblacion autéctonay extranjera.
5.1. Mediacion intercultural 1 y Il
6. Minorias étnicas en las sociedades plurales.
UT 3. Recursos de mediacion comunitaria.
1. Introduccion.
2. Recursos de mediacion.
2.1. Tipos y caracteristicas de los espacios de encuentro.
2.2. Los espacios en mediacion familiar.
2.3. Los espacios en mediacion escolar y mediacién intercultural.
2.4. Los espacios en mediacion comunitaria.
2.5. Caracteristicas de los espacios de mediacion.
2.6. Distribucion del espacio | y I
2.7. El espacio como recurso.
3. Usos de los tiempos en la mediacion comunitaria.
4. El perfil de la persona mediadora.
4.1. Competencias técnicas de la persona mediadora.
4.2. Funciones de la persona mediadora I, Il y 111
4.3. Habilidades de la persona mediadora I, Il y 111
4.4. Funciones y habilidades de la persona mediadora en las
distintas fases del proceso de mediacion.
4.5. Mediadores y mediadoras naturales.
4.6. Cddigo de conducta.
5. La comunicacion en el proceso de mediacion.
5.1. Componentes del proceso de comunicacion.
5.2. El objetivo comunicativo.
5.2.1. Las barreras de la comunicacion verbal.
5.2.2. La comunicacién no verbal.
5.3. La escucha activa.
UT 4. El proceso de Mediacién Comunitaria.
1. Introduccion.
2. ¢Qué es un conflicto?
2.1. Definicion.

2.2. Tipos de conflicto.

2.3. Causa de los conflictos.




2.4. Componentes de un conflicto.
2.5. Ciclos del conflicto.
2.5.1. La espiral y la escalada del conflicto 1 y II.
3. Técnicas de gestion de conflictos.
3.1. Modelos de solucion de conflictos: la transaccion, el arbitraje y la
negociacion.
4. Etapas del proceso de mediacion.
4.1. Pre-mediacion. Antes de la sesion de mediacion.
4.2. El discurso inicial.
4.3. Contar el problema.
4.4. Aclaracion del problema.
4.5. Propuesta de soluciones.
4.6. Cierre del proceso de mediacion.
4.7. Resumen de las etapas de mediacion.
5. Aplicacion de técnicas utilizadas en la mediacion.
5.1. Técnicas de la escucha activa
5.2. ¢, Como crear un ambiente que favorezca la comunicacion?
5.3. Creacion de confianza.
5.4. Las preguntas en mediacion | y II.
5.5. El mapa del conflicto.
5.6. Caracteristicas de las respuestas.
5.7. Obstaculos en la comunicacion
5.8. Recursos para resolver un estancamiento | y II.
5.9. Pensamiento creativo.
5.10. ¢, Coémo tomar notas durante la mediacion?
UT 5. La evaluacion del proceso de mediacion.
1. Introduccion.
2. Caracteristicas de la evaluacion de los servicios de mediacion
2.1. Lafinalidad de la evaluacion.
2.2. ¢Qué se evalua?
2.3. Evaluacion cuantitativa
2.4. Evaluacion cualitativa.

2.5. ¢ Quién evalua? Evaluacion interna, externa, mixta y de autoevaluacion.

2.6. ¢ Cuando evaluamos? Evaluacion inicial y continua.




2.7. ¢ Cuando evaluamos? Evaluacion final.
2.8. Los pasos del proceso de evaluacion.
3. Instrumentos de evaluacion.
4. Indicadores.
5. Gestion de la documentacién del servicio de mediacion.
5.1. Gestion del expediente. Informes.
5.2. Gestion del expediente. Informes.
5.3. Gestion del expediente. Cartas, notificaciones y documento del acuerdo.
5.4. Documentacion del servicio de mediacion | y II.

5.5. Metodologia de coordinacion interna del servicio de mediacion.




SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO

Ut

Titulo de la Unidad Periodo

UT.1 | La Mediacion Comunitaria: principios y
UT.2 | modelos.

UT. 3 | La prevencion de los conflictos.

Octubre- Febrero

Recursos de mediacion comunitaria.

UT. 4 | El proceso de evaluacion comunitaria.
UT.5 | La evaluacién del proceso de Marzo- Mayo

mediacion.

La evaluacion del modulo se realizara en distintos periodos que se reflejaran en el

calendario de examenes y que estan en el punto de encuentro de la plataforma.

La evaluacion tendra un caracter continuo, por lo que se realizara a lo largo de todo el

proceso formativo del alumnado. En el régimen a distancia, se requiere la realizacion y

entrega en el plazo establecido de las tareas obligatorias y la realizacion de las pruebas

de evaluacion de caracter presencial que se establezcan.

Siguiendo el proceso de evaluacion descrito, la evaluacion del aprendizaje dese efectuara:

Mediante la presentacion de las TAREAS a tiempo, y su correcta realizacion.

Al finalizar el primer cuatrimestre, (Febrero) se realizard una PRUEBA PRESENCIAL
PARCIAL (que puede incluir una parte tipo test y otra a desarrollar), de caracter
voluntario y eliminatorio, que versara sobre los contenidos relacionados con los
dos primeros temas.

Al finalizar el segundo cuatrimestre, (Mayo-Junio) se realizard otra PRUEBA
PRESENCIAL PARCIAL de caracter voluntario y eliminatorio sobre los tres ultimos
temas. Coincidiendo con esta segunda prueba, se desarrollard la PRUEBA PRESENCIAL

GLOBAL del curso. Ambas constaran de una parte tipo test y otra a desarrollar.

4.1.Criterios y procedimientos de calificacion.

El 25% de la nota final se distribuye de la siguiente manera:
25% para las TAREAS de las diferentes Unidades.
Toda tarea ha de ser de elaboracion propia, asi que todas aquellas que sean

copiadas o descargadas de Internet tendran como nota un 0.

Se entregaran dentro de las fechas establecidas y se calificaran de 0 a 10.




Las actividades no entregadas en plazo se valoraran con 0 puntos.
La nota de las tareas solo se tendra en cuenta para la calificacion final.
e EI75% delanotafinal corresponde ala prueba presencial:
e La valoracion de las pruebas de desarrollo conceptual correspondera a la media de
las notas de las dos pruebas PRESENCIALES PARCIALES (45% la primera 'y 30%
la segunda) o nota de la prueba PRESENCIAL GLOBAL (75% de la nota global).
Aquellas personas que realicen las tareas, pero no se presenten al examen, les figurara
Uunicamente la nota de este apartado.
En aquellos casos que se hayan realizado las tareas, esta nota, si se suspende la primera
convocatoria final, se guardara para la segunda convocatoria final.
El curso se divide en dos evaluaciones, una en mayo/junio y otra a finales de junio. El
alumnado puede optar por presentarse a las dos pruebas presenciales parciales, o a la
prueba presencial global.
Aquellas personas que no superen la primera convocatoria final (mayo-junio), podran
realizar la segunda convocatoria final (junio).
El redondeado de la nota final sera al entero mas préximo, siempre a partir de la nota de

5,6 por debajo no se realiza redondeo.

Como criterio general el alumnado que obtenga una evaluacion negativa en la 12
convocatoria de este moédulo, en MAYO-JUNIO, para superarlo deberan continuar
realizando su formacion a través de la plataforma con el objetivo de que pueda ser superado
en la 22 convocatoria que tendra lugar en el mes de JUNIO.

Las personas que hayan realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la
plataforma, pero hayan obtenido una evaluacion negativa en la prueba escrita y el resultado
final haya sido negativo, en la 22 convocatoria se les mantendra la calificacion obtenida en
las tareas realizadas.

Por tanto, se pediran las mismas tareas propuestas por la plataforma o similares, y se

mantendran los mismos criterios de calificacion en la segunda convocatoria que en la primera.




PRIMEROS AUXILIOS

MODULO PROFESIONAL Primeros auxilios
DURACION 66 horas
EQUIVALENCIA EN
CREDITOS ECTS
CODIGO 0020

1.1 UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULO

En el R.D. del titulo no se contempla ninguna Unidad de Competencia asociada a
este moédulo.

Lo que queda recogido en el R.D. del titulo es que la formacion impartida en el médulo
Primeros Auxilios contribuye a alcanzar el objetivo general “n)” del ciclo formativo:
“Describir los protocolos de actuacion en caso de accidente o emergencia, seleccionando
las técnicas adecuadas para aplicar primeros auxilios”. Y la competencia “n)” del titulo:
“Aplicar protocolos establecidos en materia de primeros auxilios en situaciones de accidente

0 emergencia’.

1.2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE (LOE)

e RA. 1. Realiza la valoracion inicial de la asistencia en una urgencia describiendo
riesgos, recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

e RA.2 Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con
el objetivo a conseguir.

e RAS. Aplica procedimientos de inmovilizacion y movilizacion de victimas
seleccionando los medios materiales y las técnicas.

e RA 4. Aplica técnicas de apoyo psicologico y de autocontrol al accidentado y
acompanfantes, describiendo y aplicando las estrategias de comunicacion

adecuadas.




Los contenidos minimos o basicos se consideran instrumentos para que el alumno
alcance los Resultados de Aprendizaje prefijados. Son los medios que han de permitir

capacitar y cualificar profesionalmente a los alumnos/as.

Contenidos basicos:
1. Valoracion inicial de la asistencia en urgencia:
e Sistemas de emergencias.
e Obijetivos y limites de los primeros auxilios.
e Marco legal, responsabilidad y ética profesional.
e Tipos de accidentes y sus consecuencias.
e Signos de compromiso vital en adulto, nifio o nifia y lactante
e Métodos y materiales de proteccion de la zona.
e Medidas de autoproteccion personal.
e Botiquin de primeros auxilios.
e Prioridades de actuacion en multiples victimas. Métodos de triaje simple.
e Signos y sintomas de urgencia.
e Valoracion del nivel de consciencia.
e Toma de constantes vitales.
e Protocolos de exploracion.
e Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios.
e Protocolo de transmision de la informacion.
2. Aplicacion de técnicas de soporte vital en adulto, nifio y lactante.
e Control de la permeabilidad de las vias aéreas.
e Resucitacion cardiopulmonar basica.
e Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).
e Valoracion del accidentado.
e Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos (traumatismos, calor o frio,
electricidad y radiaciones).
e Atencion inicial en lesiones por agentes quimicos y biologicos.
e Atencion inicial en patologia organica de urgencia.

e Actuacion limitada al marco de sus competencias.




3. Aplicacion de procedimientos de inmovilizaciéon y movilizacién en adulto, nifio y
lactante.
e Evaluacion de la necesidad de traslado.
e Posiciones de seguridad y espera.
e Técnicas de inmovilizacion.
e Teécnicas de movilizacion.
e Confeccion de camillas y materiales de inmovilizacion.
4. Aplicacién de técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol en adulto, nifio y
lactante.
e Estrategias basicas de comunicacion.
e Valoracion del papel del primer interviniente.
e Técnicas facilitadoras de la comunicacion interpersonal.
e Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente o
emergencia.

e Mecanismos y técnicas de apoyo psicolégico

Los criterios de evaluacion se formularan como los objetivos de las diferentes Unidades
de Trabajo, para asi valorar el grado de consecucion de los Resultados de Aprendizaje por
parte del alumnado.

R. A. 1. Realizar la valoracion inicial de la asistencia en una urgencia, describiendo
riesgos, recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

Criterios de evaluacion:

a. Se ha asegurado la zona segun el procedimiento oportuno.

b. Se han identificado las técnicas de autoproteccion en la manipulacion de personas
accidentadas.

c. Se ha descrito el contenido minimo de un botiquin de urgencias y las indicaciones
de los productos y medicamentos.

d. Se han establecido las prioridades de actuacion en multiples victimas.

e. Se han descrito los procedimientos para verificar la permeabilidad de las vias
aéreas.

f. Se han identificado las condiciones de funcionamiento adecuadas de la ventilacion-




oxigenacion.

Se han descrito y ejecutado los procedimientos de actuacion en caso de
hemorragias.

Se han descrito procedimientos para comprobar el nivel de consciencia.

Se han tomado las constantes vitales.

Se ha identificado la secuencia de actuacion segun el protocolo establecido por el

ILCOR (Comité de Coordinacion Internacional sobre la Resucitacion).

R. A. 2. Aplicar técnicas de soporte vital basico, describiéndolas y relacionandolas

con el objetivo que hay que conseguir.

Criterios de evaluacion:
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Se han descrito los fundamentos de la resucitacion cardiopulmonar.

Se han aplicado técnicas de apertura de la via aérea.

Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y circulatorio.

Se ha realizado desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).

Se han aplicado medidas post-reanimacion.

Se han indicado las lesiones, patologias o traumatismos mas frecuentes.

Se ha descrito la valoracién primaria y secundaria del accidentado.

Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones por agentes fisicos, quimicos y
biolégicos.

Se han aplicado primeros auxilios ante patologias organicas de urgencia.

Se han especificado casos o circunstancias en los que no se debe intervenir.

RA. 3. Aplicar procedimientos de inmovilizacion y movilizacion de victimas,

seleccionando los medios materiales y las técnicas.

Criterios de evaluacion:
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Se han efectuado las maniobras necesarias para acceder a la victima.

Se han identificado los medios materiales de inmovilizacion y movilizacion.

Se han caracterizado las medidas posturales ante una persona lesionada.

Se han descrito las repercusiones de una movilizacién y traslado inadecuados.

Se han confeccionado sistemas para la inmovilizacion y movilizacion de
enfermos/accidentados con materiales convencionales e inespecificos o medios de
fortuna.

Se han aplicado normas y protocolos de seguridad y de autoproteccién personal.




RA. 4. Aplicar técnicas de apoyo psicolégico y de autocontrol a la persona
accidentada y acompafantes, describiendo y aplicando las estrategias de

comunicacion adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a. Se han descrito las estrategias basicas de comunicacion con la persona
accidentada y sus acompafantes.

b. Se han detectado las necesidades psicologicas del accidentado.

c. Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicolégico para mejorar el estado
emocional del accidentado.

d. Se ha valorado la importancia de infundir confianza y optimismo al accidentado
durante toda la actuacion.

e. Se han identificado los factores que predisponen a la ansiedad en las situaciones
de accidente, emergencia y duelo.

f. Se han especificado las técnicas que hay que emplear para controlar una situacion
de duelo, ansiedad, angustia o agresividad.

g. Se han especificado las técnicas que hay que emplear para superar
psicologicamente el fracaso en la prestacion del auxilio.

h. Se ha valorado la importancia de autocontrolarse ante situaciones de estrés.

4.1 ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.
BLOQUES DE CONTENIDOS:
Unidad 1: Valoracion de la asistencia en urgencia
Unidad 2: Técnicas de soporte vital
Unidad 3: Técnicas de Primeros Auxilios |
Unidad 4: Técnicas de Primeros Auxilios Il
Resultados de Aprendizaje:
e Valoracion inicial de la asistencia en urgencias Aplicacion de técnicas de soporte
vital
e Aplicacion de procedimientos de inmovilizacion y movilizacion.

e Aplica técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol al accidentado y

acompafantes , describiendo y aplicando las estrategias de comunicacién

adecuadas.




4.2 SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR

BLOQUES
(B:(L)%?ENE%gE UNIDADES DE TRABAJO (U. T.) HORAS
1. Objetivos y U. T. 1. Primeros auxilios: objetivos vy
legislacién en legislacion. Sistemas de emergencias 6
Primeros Auxilios sanitarias
U. T. 2. Valoracion inicial de la 5
asistencia en emergencias
2. Valoracion inicial
de emergencias y U. T. 3. Las constantes vitales: 5
Técnicas de soporte exploracion inicial de la victima
Vital Basico . L
U. T. 4. Valoracion inicial y técnicas de 10
soporte vital basico
U. T. 5. Atencion basica en lesiones
causadas por calor, frio, electricidad y 6
radiacion
U. T. 6. Atencién basica en
traumatismos, heridas, hemorragias y 6
. asfixias
3. Atencién basica en
. . U. T. 7. Atencion basica en lesiones
primeros auxilios 4
por agentes quimicos y biolégicos.
U. T. 8. Atencidn basica en
convulsiones, ACV, infartos, alergias, 6
sobredosis y partos.
U. T. 9. Técnicas de inmovilizacion y
8
4. Técnicas de movilizacién. Transporte urgente.
movilizacién e U. T. 10. Principales reacciones
inmovilizacién y psicoldgicas en situaciones de 4
apoyo psicolégico emergencia y accidente
U. T. 11. Procedimientos de apoyo 4

psicoldgico y autocontrol




PPAA
01

Tiempo estimado para su

desarrollo

Fecha limite

Valoracién de la

asistencia en urgencias

5 Octubre — 24 Noviembre

Tarea

20 Noviembre de
2023 a las 23:55
horas

PPAA
02

Tiempo estimado para su

desarrollo

Fecha limite

Técnicas de

21 Noviembre — 23 Enero

22 Enero de 2024

Soporte Vital Basico
P Tarea a las 23:55
horas
PPAA Tiempo estimado para su
03 desarrollo Fecha limite
23 Enero — 11 Marzo
Técnicas de primeros
auxilios | 11 Marzo de
Tarea 2024 a las
23:55 horas
Tiempo estimado para su
e desarrollo Fecha limite
12 Marzo — 06 Mayo
Técnicas de primeros
auxilios Il T 06 Mayo de
area 2024 a las
23:55 horas

EXAMENES PRESENCIALES Voluntario y no eliminatorio.(Enero)

PRIMERA Convocatoria Ordinaria

Mayo

SEGUNDA CONVOCATORIA

Junio




Unidad PPAAO1: Valoracién de la Asistencia de Urgencia
RAL1.Realiza la valoracion inicial en una urgencia describiendo riesgos, recursos
disponibles y
tipo de ayuda necesaria
RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el
objetivo a conseguir.
CONTENIDOS
1. Actuaciones bésicas
2. Activacion del sistema de emergencias
3. Los signos vitales
4. Protocolos de exploracion
5. Tipos de accidentes y clasificacién de victimas
6. Botiquin de Primeros Auxilios
Contenidos Minimos:
e Sistemas de emergencias
e Obijetivos y limites de los primeros auxilios
e Marco legal, responsabilidad y ética profesional
e Medidas de seguridad y autoproteccion personal
e Meétodos y materiales de proteccion de la zona
e Protocolo de transmision de la informacion
e Valoracion del nivel de consciencia
e Toma de constantes vitales
e Signos y sintomas de urgencia
e Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios
e Protocolos de exploraciéon
e Valoracion continua del accidentado
e Tipos de accidentes y sus consecuencias
e Prioridades de actuacion en multiples victimas. Métodos de triaje simple.
e Botiquin de primeros auxilios
Unidad PPAAO2: Técnicas de soporte vital
RAL1.Realiza la valoracion inicial en una urgencia describiendo riesgos,

recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

RAZ2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el




objetivo a conseguir.
CONTENIDOS

1.

a LN

6.

Signos de compromiso vital en adulto, nifio/a, lactante
Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA)

Soporte Vital Basico en adultos

RCP pediatrica

Obstruccion de la via aérea por cuerpo extrafio (OVACE)

Atencion inicial en patologia organica de urgencia

Contenidos Minimos:

Signos de compromiso vital en adulto, nifio y lactante
Desfibrilacion externa semiautomatica

Control de la permeabilidad de la via aéreas
Resucitacion cardiopulmonar béasica..Adultos y Pediatrica

Atencion inicial en patologia organica de urgencia

Unidad PPAA 03: Técnicas de Primeros Auxilios |

RAL1.Realiza la valoracion inicial en una urgencia describiendo riesgos, recursos

disponibles y tipo de ayuda necesaria.

RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el

objetivo a conseguir.
CONTENIDOS

1.

a k~ wnN

Hemorragias

Heridas y contusiones

Fracturas y luxaciones

Quemaduras

Lesiones causadas por frio y calor Contenidos minimos:

e Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos Traumatismos: Hemorragias

e Atencion inicial en lesiones por agentes fisicos: Traumatismos: Fracturas y
luxaciones

e Técnicas de inmovilizacion:

e Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos: Calor: Quemaduras

e Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos: Calor o frio
Unidad PPAA 04: Técnicas de Primeros Auxilios I

RAL1.Realiza la valoracién inicial en una urgencia describiendo riesgos, recursos




disponibles y tipo de ayuda necesaria.
RA2.Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el
objetivo a conseguir.
CONTENIDOS
1. Lesiones causadas por agentes quimicos y biolégicos
2. Otras actuaciones de urgencia
3. Movilizacién de heridos
4. Técnicas de apoyo psicolégico y de autocontrol
Contenidos minimos:
Atencion inicial en lesiones por agentes quimicos y bioldgicos
e Atencion inicial en lesiones por agentes fisicos: electricidad y radiaciones
e Evaluacion de la necesidad de traslado
e Posiciones de seguridad y espera
e Técnicas de movilizacion
e Confeccion de camillas y materiales de inmovilizacion
e Estrategias basicas de comunicacion
e Valoracién del papel del primer interviniente
e Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente 0 emergencia

e Técnicas facilitadoras de la comunicacion interpersonal:

5.1 ENFOQUES DIDACTICOS Y METODOLOGICOS METODOLOGIA:
El modelo pedagdgico implantado en este caso es el de formacién a distancia con apoyo
de teleformacién, a través de la plataforma Moodle.
La formacion a distancia se basa en un diadlogo didactico mediado entre el profesor y el
alumno.
El apoyo de tele formacién se refiere al uso de una plataforma de formacién en Internet
(aula virtual) donde se van a producir todas las interacciones profesor—alumno y alumno—
alumno, de forma que el proceso de ensefianza—aprendizaje se realice a través de la red.
Por tanto, las caracteristicas de esta modalidad de formacion son:

e Utilizacion de medios técnicos.

e Apoyo y seguimiento tutorial.

e Aprendizaje independiente y flexible.




e Ambiente colaborativo e interaccion.

e Comunicacion bidireccional.

e Enfoque tecnoldgico.

e Comunicacion personalizada.

e Eliminacion de fronteras espaciotemporales.

e Acompafiamiento del alumno: profesores y tutor
Es importante que los alumnos de FP a Distancia tengan presente que no estan accediendo
simplemente a un sitio web en el que leer e imprimir contenidos. En este modelo de
formacion el profesor estara ahi para acompafar al alumno en todo el proceso de
aprendizaje: ayudarle ante cualquier problema, resolver sus dudas y animarle a avanzar,
calificarle de forma positiva 0 negativa, etc. En ciertos aspectos, este curso puede tener un
grado de comunicacion entre los alumnos y tutores tan alto como en un curso presencial o
incluso superior.
Aula virtual
En el aula virtual los alumnos tienen acceso al material didactico asociado al médulo:
documentacion de interés complementaria, actividades, tareas, test de autoevaluacion. El
aula virtual presenta también una serie de herramientas relacionadas con la comunicacion
chat, foros... Ademas, el alumno puede encontrar toda la informacién necesaria para la
comprensién del médulo y herramientas para su evaluacién y seguimiento.
Como la mayor parte del trabajo practico se lleva a cabo en el aula virtual, es fundamental
gue los alumnos dispongan de ordenador y de conexién a Internet. Y que, ademas, posea
unos conocimientos basicos del uso de un ordenador personal y de Internet (navegacion
en paginas web, correo electronico, etc.
Las caracteristicas del curso a distancia a través de una plataforma digital tan estructurada,
hace que la intervencién del profesor en estos aspectos sea bastante limitada. No obstante,
sera necesario impulsar el papel dinamizador, animador para propiciar que el alumnado
participe en los foros, realice las actividades, etc. En este mismo sentido, la intencion es
intervenir lo mas rapidamente posible a los requerimientos de los alumnos, tanto en los

foros como en la correccion y valoracién de las actividades.

Con la finalidad de centrar la atencién del alumnado, solamente se visualizaran la Unidad
Didactica que se estd impartiendo y las Unidades Didacticas antiguas. Igualmente, las

actividades tendran un plazo cerrado para su entrega.







5.2 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

La metodologia didactica de estas ensefianzas integrara aspectos cientificos, tecnologicos
y organizativos con el fin de que el alumnado adquiera una vision global de los procesos
productivos propios de la actividad profesional.

Asimismo, se encaminara a lograr en los alumnos la participacion en el proceso formativo,
desarrollando asi su autonomia y responsabilidad personal. De este modo, se les prepara
para la participacion activa, creativa y positiva en los procesos laborales en los que se
integraran.

Por consiguiente, las estrategias metodoldgicas generales propias de esta Programacion,
gue se concretan y se hacen realidad en cada unidad didactica:

e Concepcion del alumno como elemento activo y responsable de su propio
aprendizaje. Por ello, tendremos en cuenta las caracteristicas psicologicas del
alumnado, partiremos de los conocimientos previos y la iniciativa, atenderemos sus
intereses, dificultades, facilidades o impedimentos en la realizacion de las
actividades, etc. Ademas, resulta interesante la potenciacién de la originalidad y
creatividad, en vez de movernos en estructuras conceptuales y procedimentales
cerradas.

El docente desarrolla un papel de guia y mediador de la actividad mental del alumno
hacia el aprendizaje significativo de los contenidos. Por consiguiente, planificamos la
intervencion educativa y el ajuste de la ayuda pedagdgica en, consideramos la motivacién
externa como un primer paso para conseguir la motivacion interna, informamos sobre la
finalidad de los aprendizajes y de las actividades, detectamos conocimientos previos
relacionados para promover aprendizajes significativos, garantizamos la transferencia de
conocimientos al contexto aplicado / laboral, mediante el

disefio de las actividades oportunas, empleamos diversas técnicas docentes como
leccibn comunicativa o magistral, demostracién, fomento del aprendizaje auténomo,
planteamiento de preguntas y respuestas, papel directivo, exposiciones, debates,

proposicion de proyectos en grupo...

5.3. PEDAGOGIA DEL ESFUERZO
El esfuerzo esta tratado como tal dentro de la LOE y se refiere no sélo al esfuerzo
individual del estudiante, sino al de toda la comunidad educativa.

Frecuentemente se asocia indebidamente el esfuerzo al dogmatismo, autoritarismo o

memorismo, lo que aporta connotaciones negativas. Sin embargo, la pedagogia del




esfuerzo gira en torno a conceptos muy necesarios en la sociedad actual tales como el
autocontrol, la superacion de uno mismo (contra el facilismo), la dignidad personal, la
generacion de competencia moral, el desarrollo de habitos que fortalecen la capacidad
de decision y permiten ejercer la libertad, el ser capaces de vivir con los compromisos
gue se han adquirido libremente superando los obstaculos y adquiriendo criterio personal.
Por ello he optado por una metodologia donde juega un papel relevante el esfuerzo del
alumnado en la adquisicion de conocimientos, a través del trabajo en la propia
elaboracién de los conceptos que se tratan. Esto se concreta en las siguientes decisiones:

e En las actividades-tareas se valorara la profundidad, creatividad de los contenidos y

el cuidado formal
e Los examenes tendran una parte tipo test y una parte con preguntas de desarrollo

de tipo tedrico y/o practico.

6.1. Procedimientos de evaluacion.

La evaluacion del aprendizaje del alumnado se realizara con los siguientes
instrumentos y procedimientos: realizacion de las actividades-tareas y examenes en las
diferentes convocatorias del curso escolar.

Estos criterios de calificacibn son generales y se concretan para cada actividad o
prueba escrita. Se informa pertinentemente de ello al alumnado.

Criterios de evaluacion y calificacion para las pruebas escritas:

e Expresion gramatical y ortografica cuidada.

e Desarrollo de los contenidos, ordenado y coherente, utilizando terminologia
adecuada.

e Exposicion clara de las ideas.

e Criterios de evaluacion y calificacion para las actividades o tareas

e Aspectos a evaluar respecto a la forma:

e Estructura. Se diferencian claramente las partes del trabajo, portada, indice,
bibliografia...

e Organizacién y coherencia narrativa.

e (Calidad de la sintaxis, redaccion y estilo.

¢ Nivel de calidad en la presentacion (espacios, letra...)

e Utilizacion de referencias y citas en el texto.

e Aspectos a evaluar referentes a los contenidos:




Relevancia profesional

Nivel de profundizacion de los contenidos. Manejo critico de las fuentes
bibliograficas.

Personalizacion de la informacion manejada.

Extension de las partes equilibrada y adecuadas al contenido propuesto

Plazos: solo se recogeran en el plazo fijado

Criterios de evaluacion vy calificacion para la actitud del alumnado

actitud descriptores
correccion Se dirige a la profesor/a y a los comparfieros/as con educacion
en el trato en los foros.

Intervenciones

Expresa las posibles criticas desde una actitud constructiva y

con respeto al entorno educativo

Tiene actitud de colaboracion hacia la profesor/a y hacia las

compafieros/as
S Pregunta sus dudas
interés : :
Realiza aportaciones
Predisposicion al trabajo, de clase y de grupo
esfuerzo :
Perseverancia
. Valora positivamente el aprendizaje y el conocimiento en si
reflexion

Muestra una actitud critica positiva y constructiva

6.2. Criterios y procedimientos de calificacion :

1.

Se realizardn examenes parciales durante el curso, minimo uno, con el fin de realizar
una autoevaluacion y seguimiento de la materia.

Este parcial es de caracter voluntario, y, en el caso de este modulo, sus
caracteristicas de continuidad hacen que no sea eliminatorio y por tanto no influye
en la calificacion final del modulo.

El primer parcial se realizara en el mes de enero. La fecha concreta se pondra en el
Punto de Encuentro de la Plataforma una vez establecidas.

Actividades: Actividades o tareas propuestas que seran explicadas pertinentemente
en la Plataforma, asi como sus criterios de evaluacion, y que giraran en torno a la

puesta en practica de los conocimientos tedricos. Cada unidad tedrica consta de una




tarea. En la Plataforma se especificaran cuales son de caracter obligatorio (que
puntuaran para la calificacion final) y cuales de caracter voluntario. Se calificaran
como apto o no apto. Las actividades o tareas suponen un 30% de la calificacion.
Las actividades no entregadas en plazo se valoran con 0 puntos.

2. Examen presencial: Una prueba escrita sobre los contenidos teodricos y practicos
tratados. Esta prueba se califica de 0 a 10 y en el documento propio de ella se
especifica el valor de cada pregunta, comentario de texto, caso practico, tipo test o

cualquier cuestion pertinente. La prueba escrita supone un 70%.

e Las convocatorias se realizaran en mayo y Junio de 2024.

Los facilitados en la plataforma de Formacién Profesional, ademas de los equipos

informaticos del Centro.

Deben ser comunes para todo el equipo educativo y puestos a punto en las reuniones de

coordinacion de este equipo. En mi opinion serian: Grado de participacion del alumnado en
los instrumentos que facilita la Plataforma, progreso en los aspectos curriculares por parte
del alumnado, adecuacion de la temporalizacion propuesta de unidades y actividades.

Se desarrollaran los curriculos establecidos por la Administracion educativa de Cantabria
de acuerdo con las caracteristicas y expectativas del alumnado, con especial atencién a las
necesidades de aquellas personas que presenten dificultades formativas derivadas del
entorno.

DIFICULTADES EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE (ACTIVIDADES DE REFUERZO Y
RECUPERACION).

De acuerdo con lo establecido con caracter general para todo el Dpto., los alumnos que
obtengan una evaluacion negativa en este mddulo, para superarla deberdn continuar
realizando su formacion e- learning con el objetivo de que puedan superar el médulo en la
convocatoria extraordinaria que tendra lugar en junio. Por tanto, se seguiran con las tareas
propias de la tutoria hasta la fecha en la que se realice el examen. El sistema de calificacion

sera el mismo de la anterior convocatoria, pudiendo entregar en este tiempo las tareas no

realizadas o no aptas.




ATENCION A UNIDADES DE CONVIVENCIA

MODULO PROEESIONAL Atencion a las unidades de

convivencia
DURACION 130 horas
EQUIVALENCIA EN 10

CREDITOS ECTS
CcODIGO 0339

1. PARTICULARIDADES PARA EL GRUPO EN REGIMEN A DISTANCIA.

1.1. ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

Unidad 1. Planificamos la atencidon en unidades de convivencia.
1.- Concepto de unidades de convivencia.
1.1.- Concepto de familia y caracteristicas.
1.2.- Funciones de la familia.
1.3.- Familia como contexto de desarrollo humano.
1.4.- Tipologia y dinamica de las familias.
1.5.- Modelos de convivencia.
2.- Modelos de intervencién en unidades de convivencia.
2.1.- Modelos de intervencion mas comunes.
3.- Analisis de servicios, programas y recursos residenciales en la atencion a las
unidades de convivencia y a las familias.
3.1.- Sectores ambitos de intervencion.
3.2.- Servicio de Ayuda a Domicilio.
3.3.- Programa de Familias.
3.4.- Recursos residenciales.
3.5.- Teleasistencia.
4.- Disefio de intervenciones en unidades de convivencia.
4.1.- El proceso de planificacion: niveles

4.2.- Fases del proceso de planificacion.

5.- Estrategias y técnicas especificas en la intervencion en unidades de

convivencia.




5.1.- Terapia familiar.
5.2.- Ayuda a domicilio.
5.3.- Organizacion del domicilio.

6.- Pautas de intervencion directa en las unidades de convivencia.
6.1.- El equipo interdisciplinar en intervenciones en unidades de convivencia.
6.2.- Caracteristicas.
6.3.- Funciones.

7.- Valoracion del trabajo en el equipo interdisciplinar como base de la intervencion

en unidades de convivencia.

Unidad 2. Organizamos la atencidén a unidades de convivencia.

1.- La organizacién como eje de intervencion.
1.1.- La necesidad de organizar la intervencion.
1.2.- Beneficios del trabajo organizado.

2.- Niveles de autonomia en las unidades de convivencia.
2.1.- Concepto de autonomia.
2.2.- Indicadores de los niveles de autonomia
2.3.- Factores que determinan la autonomia en las unidades de convivencia.
2.4.- Conceptos basicos de intervencion en las unidades de convivencia:
necesidad, consumo, salud.
2.5.- Fomento de la autonomia personal de las personas con discapacidad
en la familia.
2.6.- Estrategias para el fomento de la autonomia.

3.- Analisis de necesidades en el &mbito doméstico, personal y relacional.

4.- Determinacion de necesidades de formacion, informacion, supervision y

acompafamiento.

5.- Aplicacién de la planificacion de la intervencidon en unidades de convivencia.
5.1.- Identificacién de objetivos fijados, actividades, criterios metodologicos,
espacios, materiales y tiempos.

5.2.- Resolucion de contingencias.

6.- Organizacion del espacio en la unidad de convivencia.
6.1.- Espacios del domicilio.

7.- Organizacion de los recursos y el tiempo.

7.1.- Organizacion de los recursos humanos.

7.2.- Organizacion de los recursos materiales.




7.3.- Ayudas técnicas.
7.4.- Organizacion del tiempo.

8.- Respeto por las decisiones de cada miembro de la unidad de convivencia.
Unidad 3. Disefio de actividades para la intervencién con unidades de
convivencia.

1.- Pautas para la implementacion del proceso de intervenciéon en unidades de

convivencia.

2.- Desarrollo de proyectos de intervencion en las unidades de convivencia.

3.- Las actividades como eje de la intervencion.

4.- Cuidado y organizacion del domicilio.

5.- Gestion doméstica y domiciliaria.

5.1.- Comunicacion e intercambio de informacion.
5.2.- Gestién del presupuesto.
6.- Andlisis de las relaciones de convivencia.
7.- Apoyo social y emocional.
7.1.- Cuidados basicos.
7.2.- Apoyo emocional.
7.3.- Ocupacion del tiempo libre.
7.4.- Acompafiamiento.

8.- Itinerarios para la participacion en espacios y actividades de ocio y tiempo libre.

9.- Educacion afectivo-sexual.

10.- Asesoramiento a la unidad de convivencia.

10.1.- Ayudas, tiempo libre, recursos comunitarios y redes sociales.
10.2.- Normas de higiene.

11.- Analisis de protocolos de intervencion.

12.- Modificacion de actividades, pautas y procedimientos.

13.- Supervisién de los servicios de apoyo.

14.- Valoracion del trato dispensado a las personas que forman la unidad de

convivencia.

Unidad 4. Intervencién ante la violencia doméstica.

1.- Violencia: concepto y tipos.

2.- Factores de riesgo en situaciones de violencia doméstica.

2.1.- Menores.

2.2.- Mujeres.




2.3.- Personas mayores.
2.4.- Personas con discapacidad y otros.
3.- Niveles de prevencion en la intervencidn social: primaria, secundaria y terciaria.
4.- Andlisis de acciones preventivas: objetivos, estrategias de accion, recursos,
entre otros.
5.- Creacion de estrategias de promocion de la prevencion.
5.1.- Prevencidn, sensibilizacion y atencion.
5.2.- Modelos de intervencién profesionales.
5.3.- Circuitos y protocolos de actuacion.
6.- Promocion de actividades de sensibilizacion especificas de la prevencion de la
violencia doméstica: talleres y acciones formativas.
7.- Deteccion de situaciones de violencia doméstica.
7.1.- Indicadores de violencia doméstica.
7.2.- Identificacion de protocolos.
8.- Analisis de recursos para la deteccion y atencion a situaciones de violencia
domestica.
8.1.- Equipamientos y recursos: centros de informacion y atencion.
9.- Marco normativo y procedimental en casos de violencia doméstica.
10.- Acompafiamiento social, personal y emocional: estrategias Psico-emocionales.
11.- Valoracion del trato adecuado a las personas que han sufrido violencia
doméstica.
Unidad 5. Control y seguimiento de la atenciéon en unidades de convivencia.
1.- El proceso de evaluacion.
1.1.- Objetivos y finalidades de la evaluacion.
1.2.- Caracteristicas del proceso de evaluacion.
1.3.- Determinacion de la técnica de evaluacion idonea en la evaluacion del
desarrollo de las diferentes intervenciones.
2.- Determinacion del momento y la secuencia de las actividades de evaluacion.
2.1.- Secuencia de las actividades de evaluacion.
2.2.- La evaluacion inicial.
2.3.- La evaluacion continua.
2.4.- La evaluacion final.
3.- Establecimiento de indicadores y protocolos de evaluacion en la intervencion en

unidades de convivencia.




4.- Instrumentos de evaluacion.
4.1.- Elaboracién y aplicacién de instrumentos de evaluacion en intervencion
en unidades de convivencia.
5.- Registro de datos en soportes adecuados.
5.1.- Andlisis de los datos obtenidos.
5.2.- Elaboracion de la documentacion de evaluacion para su difusion entre
las personas implicadas en la intervencién en las unidades de convivencia.
6.- Elaboracion de informes y memorias.
6.1.- Uso de las nuevas tecnologias de la informacion.
7.- Valoracion de la importancia del proceso de evaluacion.
7.1.- La evaluacion como instrumento de mejora.
7.2.- La evaluacién como instrumento Util para la toma de decisiones.

7.3.- La evaluacién como instrumento de reflexién sobre la practica.

1.2. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR

BLOQUES.
N° Unidad Titulo de la Unidad Trimestre
uti e Planificamos la atencién en unidades de convivencia.
uT 2 _ y _ 1
e Organizamos la atencion en unidades de

convivencia.

UT 3 e Disefio de actividades para la intervencién con 1-2
unidades de convivencia.

uT 4 e Intervencién ante la violencia doméstica.

UT5 e Control y seguimiento de la atencién en unidades de 2
convivencia.




1.3. METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.
El modelo pedagdgico implantado en este caso es el de formacion a distancia con apoyo

de tele formacion, a través de la plataforma Moodle.

El apoyo de tele formacién se refiere al uso de una plataforma de formacién en Internet
(aula virtual) donde se van a producir todas las interacciones profesor—alumno y alumno—
alumno, de forma que el proceso de ensefianza—aprendizaje se realice a través de la red.
Por tanto, las caracteristicas de esta modalidad de formacion son:

e Utilizacion de medios técnicos.

e Apoyo y seguimiento tutorial.

e Aprendizaje independiente y flexible.

e Ambiente colaborativo e interaccion.

e Comunicacion bidireccional.

e Enfoque tecnoldgico.

e Comunicacién personalizada.

e Eliminacion de fronteras espaciotemporales.

e Acompafiamiento del alumno: profesores y tutor

Aula virtual

En el aula virtual los alumnos tienen acceso al material didactico asociado al modulo:
documentacién de interés complementaria, actividades, tareas, test de autoevaluacion, etc.
El aula virtual presenta también una serie de herramientas relacionadas con la
comunicacion: chat, foros... Ademas, el alumno puede encontrar toda la informacion
necesaria para la comprension del médulo y herramientas para su evaluacion y
seguimiento.

A través de la plataforma Moodle se podra acceder a los contenidos basicos del modulo,
asi como a diferentes recursos multimedia y enlaces de interés.

Al tratarse de una formacion on-line se exige una metodologia de trabajo tanto al tutor/a
como al alumno/a, activa y participativa, con un importante esfuerzo personal por parte del
alumno/a.

El alumnado elaboraréa la conexion entre los nuevos contenidos y los que ya posee para asi
estructurar la informacion de forma eficaz.

Esta formacion a distancia combinara diversos tipos de sesiones:




e Sesiones tutoriales presenciales: destinadas a presentar una vision general del
contenido para situar al alumnado en el mismo, asi como la resoluciéon de dudas que
hayan podido surgir y no hayan sido tratadas ya en la plataforma on-line y el
establecimiento de relaciones entre los temas estudiados y la realidad mas cercana
del individuo.

e Sesiones de trabajo a distancia: el alumno/a preparara de manera individual los
contenidos relativos al curso, realizara las tareas, participara en los foros, contactara
con otros/as comparieros/as, realizara las autoevaluaciones y aclarara sus dudas
con el tutor/a, en el momento que lo necesite.

e Sesiones de trabajo a distancia en tiempo real: a través de la herramienta Teams el
alumnado podra contactar en tiempo real con el tutor/a, previa hora sefalada para
ello, pudiendo participar en esa conversacion varios/as alumnos/as
simultdneamente. Igualmente, en la hora semanal asignada para las tutorias
individuales también podremos estar en contacto a través del teléfono o del chat.

Tanto a nivel de todo el médulo, como en cada una de las unidades de trabajo, disponen
tanto el alumno/a como el tutor/a, de un foro donde presentarse, plantear dudas, resolver
cuestiones o informar de noticias de interés relacionadas con la formacion.

Los materiales didacticos para el modulo profesional incluirdn, al menos, los siguientes
elementos que estaran a disposicion del alumnado a través de la plataforma:

e Programacion del médulo para el alumnado, que sirve para presentar, de
manera breve y sencilla, el contenido de la formacién, informando sobre aquello
gue se va a trabajar, los resultados de aprendizaje, criterios de evaluacion,
contenido y temporalizacion de los mismos y criterios de calificacion.

e Calendario, de exdmenes y de planificacion y entrega de tareas.

e Contenidos curriculares del correspondiente moédulo profesional, estructurados
en cinco unidades didacticas.

e Actividades de autoevaluacion, que iran integradas en el desarrollo de cada
unidad didactica que permitan al alumnado conocer su propio progreso.

e Tareas secuenciadas de acuerdo con la estructura de la unidad didactica. Estas
actividades estaran disefiadas para que permitan el aprendizaje del alumnado y
seran enviadas periddicamente al profesor/a-tutor/a para su correccioén.

e Glosario, de términos relacionados con el contenido del modulo.

e Mapa conceptual en cada una de las unidades de trabajo.




1.4. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

La intervencion educativa dara respuesta a la diversidad del alumnado que curse estas
enseflanzas, marcada por las diferentes caracteristicas personales y de los entornos
sociales significativos.

Las ayudas y adaptaciones seran de acceso al curriculo, previa solicitud del alumno quien
ha de acreditar y justificar la necesidad de adaptacion. Para tomar estas medidas se contara

con la orientacion del Departamento de Orientacion del centro.

1.5. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

En coordinacion con la profesora en la modalidad presencial, se ofrecera al alumnado de
distancia las actividades que se programen con la suficiente antelacion. Ha de tenerse en
cuenta que la disponibilidad del alumnado a distancia puede no ser la misma que la de los
alumnos/as de la modalidad presencial.

1.6. CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Este modulo participara en todos aquellos planes programas y proyectos del centro
formativo que acuerde el equipo educativo del CFGS; asi como en los acordados por el

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

1.7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

1.7.1. Procedimientos de evaluacion.

Con el fin de alcanzar los objetivos del médulo y lograr una evaluacién positiva se utilizaran

las herramientas interactivas disponibles en la plataforma que facilitardn un completo

seguimiento de las actividades y progresos del alumno/a, permitiendo al tutor/a llevar a cabo

un control de alumnado.

Los procedimientos a través de los cuales se valorara el rendimiento de los alumnos son:

A. Realizacién y entrega de las TAREAS de cada unidad de trabajo en el periodo de
tiempo establecido para ello.

B. Realizacion de EXAMENES TEORICOS DE CARACTER PRESENCIAL en el IES
Santa Clara, en las fechas programadas para ello.

En el mes de diciembre se realizara un examen parcial voluntario para los alumnos/as y

eliminatorio de las unidades didacticas trabajadas.

Durante el curso, los alumnos podran ser evaluados en dos convocatorias oficiales, la Final

Ordinaria 1 (febrero) y la Final Ordinaria 2 (mayo).




La prueba presencial final tiene caracter obligatorio, debiendo acudir todo el alumnado que
desee tener opciones de superacion del modulo. Esta prueba puede contener actividades
de diverso tipo (preguntas tipo test, comentario de texto, caso practico, preguntas cortas o
de otro caracter).
1.7.2. Criterios y procedimientos de calificacion.
La calificacion final del médulo se formulara en cifras enteras de 1 a 10, sin decimales,
siendo la calificacion minima exigible para superar el modulo una calificacion igual o
superior a 5 puntos.
La calificacién final del médulo se obtiene mediante la suma de las notas obtenidas en
cada uno de los items enumerados a continuacion.
Se detalla el porcentaje de la nota final que se le asigna a cada procedimiento de
calificacion:
A. El 30% de la calificacion final se distribuye de la siguiente manera:
30% para las TAREAS (actividades del aula virtual) de las diferentes Unidades. Toda
tarea ha de ser de elaboracion propia, asi que todas aquellas que sean copiadas,
descargadas de Internet o realizadas con el uso de herramientas de IA tendran como
nota un 0. Se entregaran dentro de las fechas establecidas y se calificaran de 0 a 10 y
las actividades no entregadas en plazo se valoraran con O puntos.
B. ElI 70 % de la calificacion final corresponde a los exdmenes presenciales:
Se realizaran varias pruebas presenciales de desarrollo conceptual que se valoraran de
1 a 10 puntos, en escala decimal. Dicha calificacion correspondera al 70% de la nota
final: media de las notas de las dos pruebas presenciales parciales o nota de la prueba
presencial global. En cada caso se le sumara el porcentaje de las tareas propuestas
durante el periodo correspondiente.
EXAMENES PARCIALES
Se posibilita que, de forma voluntaria para el alumnado, puedan presentarse a dos pruebas
presenciales parciales eliminatorias con la misma baremacion descrita anteriormente.
El examen de la primera evaluacion parcial tendra lugar en diciembre, aquellos alumnos
gue lo superen podran optar en febrero el examen parcial de la segunda evaluacion
(coincidiendo con la Evaluacién Final 1).
En cada evaluacion se realizard una prueba objetiva presencial, que versara sobre la
resolucidon de supuestos practicos y contenidos teodricos relacionados con las unidades de
trabajo indicadas en la plataforma y el seguimiento de las actividades realizadas por el

alumnado (tareas) durante ese periodo.




El alumnado seré calificado al final de cada uno de los periodos (y segun las instrucciones

de principio de curso):

La calificacion de cada alumno se elaborara en base a la suma de las siguientes

ponderaciones:

1.- La nota de la prueba objetiva realizada en el parcial: 70%

2.- Las notas obtenidas en las actividades obligatorias (tareas) propuestas durante el
periodo: 30%

EXAMENES GLOBALES

Coincidiendo con el segundo parcial en febrero, habrd un examen final global para el
alumnado que no haya aprobado el primer parcial o que no se hay presentado, realizando
esta prueba con todo el temario (las cinco unidades de trabajo).

La prueba global sera de similares caracteristicas a las parciales y la baremacién tal y como
se ha descrito anteriormente.

Para aquellos alumnos que suspendan el modulo en la primera convocatoria final del mes
de febrero, se realizara una segunda convocatoria final en el mes de mayo que
comprendera otra prueba escrita objetiva global, con todos los contenidos bésicos del
modulo, manteniéndose los mismos criterios de calificacion.

Aquella persona que realice las tareas, pero no se presente a la/las pruebas obijetivas, le
figurard Unicamente la nota correspondiente a este apartado.

Toda tarea ha de ser de elaboracion propia, asi que todas aquellas que sean copiadas,
descargadas de internet, elaboradas a través del uso de herramientas de IA, tendran un O.
El redondeado de la nota de la calificacion final sera al entero mas préximo, siempre a partir
de la nota de 5, por debajo no se realizan redondeos.

La persona que no haya superado y/o entregado alguna de las tareas del aula virtual podra
presentarse igualmente a la prueba escrita final, aplicAndose la baremacién descrita en el
apartado anterior.

La calificacion final del médulo se formulara en cifras enteras de 1 a 10, sin decimales,
siendo la calificacion minima exigible para superar el modulo una calificacion igual o
superior a 5 puntos.

El redondeado de la nota final sera al entero mas préximo, siempre a partir de la nota de 5,
por debajo no se realizan redondeos.

1.8. PLAN DE RECUPERACION.




Como criterio general el alumno/a que obtenga una evaluacién negativa en la convocatoria
ordinaria 1 de este modulo (febrero), para superarlo debera continuar realizando su
formacion a través de la plataforma con el objetivo de que pueda ser superado en la
convocatoria ordinaria 2 que tendra lugar en el mes de mayo.

La persona que haya realizado satisfactoriamente las tareas propuestas por la plataforma,
pero haya obtenido una evaluacidén negativa en la prueba escrita y el resultado final haya
sido negativo, en la segunda convocatoria final se le mantendran las calificaciones
obtenidas en las tareas realizadas.

Por tanto, se pedirdn las mismas tareas propuestas por la plataforma o similares para la
recuperacion, y se mantendran los mismos criterios de calificacion en la segunda

convocatoria que en la primera.

1.9. CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL
DESARROLLO DE LAS PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.

La evaluacion de los procesos de ensefianza y su practica docente contendréa los
siguientes aspectos:
1. El desarrollo personal y social del alumnado.
2. El rendimiento del alumnado atendiendo a la consecucion de los resultados de
aprendizaje.
3. La coordinacién entre las personas y 6rganos responsables en el centro de la
planificacion y desarrollo de la practica educativa.
4. Los resultados de la evaluacion que, sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje
realice el alumnado.
La valoracion de la programacion, la organizacion y la concrecion del titulo en relacion con
su adecuacion a las caracteristicas del entorno productivo, socioeconémico y a las

necesidades del alumnado.




APOYO A LA INTERVENCION EDUCATIVA

1. IDENTIFICACION DEL MODULDO.

MODULO PROFESIONAL Apoyo a la intervencion
educativa
DURACION 130 horas
EQUIVALENCIA EN .
CREDITOS ECTS
CcODIGO 0341

2. OBJETIVOS DEL MODULO.

2.1. UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULO:

El médulo de IAE contribuye al desarrollo parcial de la siguiente cualificacién profesional:

SSC 444 3. Atencion al alumnado con necesidades educativas especiales

(ACNEE) en centros educativos.

Concretamente se refiere a las unidades de competencia:

UC1427_3:. Ejecutar, en colaboracion con el tutor/a y/o con el equipo
interdisciplinar del centro educativo, los programas educativos del alumnado con
necesidades educativas especiales (ACNEE) en su aula de referencia.

UC1428_ 3: Implementar los programas de autonomia e higiene personal en el
aseo del alumnado con necesidades educativas especiales (ACNEE),

participando con el equipo interdisciplinar del centro educativo.

Ademas, refuerza otras cualificaciones asociadas a otros modulos:

SSC090_3: Educaciéon de habilidades de autonomia personal y social, que

comprende las siguientes unidades de competencia:

UC0252_3: Programar, organizar y evaluar las intervenciones de integracion
social.

UCO0253_3: Desarrollar las intervenciones dirigidas al entrenamiento y a la
adquisiciéon de habilidades de autonomia personal y social.

UCO0254_3: Establecer, adaptar y aplicar sistemas alternativos de comunicacion.

SSC450 _3: Promocién e intervencién socioeducativa con personas con

discapacidad.




e UC1448 3: Detectar, generar y utilizar recursos sociales y comunitarios para la
realizacion de intervenciones socioeducativas con personas con discapacidad.

e UC1449 3: Organizar y realizar el acompafamiento de personas con
discapacidad en la realizacion de actividades programadas.

e UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos de inclusién de personas
con discapacidad en espacios de ocio y tiempo libre.

e UC1451 3: Organizar y desarrollar el entrenamiento en estrategias cognitivas
basicas y alfabetizacion tecnoldgica para personas con discapacidad, en
colaboracion con profesionales de nivel superior.

e UC1452 3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de personas con
discapacidad, en colaboracién con profesionales de nivel superior.

2.2. COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES
La formacién del médulo contribuye a alcanzar las competencias a), d), f), h), ), i), 0), q),
s), t) y u) del titulo.

a) Elaborar proyectos de integracion social, aplicando la normativa legal vigente e
incorporando la perspectiva de género.

d) Programar actividades de integracion social, aplicando los recursos y estrategias
metodologicas mas adecuadas.

f) Disefar actividades de atencion a las necesidades fisicas y psicosociales, en funcion de
las caracteristicas de los usuarios y del contexto, controlando y evaluando el desarrollo
de las mismas.

h) Organizar y desarrollar actividades de apoyo psicosocial, mostrando una actitud
respetuosa con la intimidad de las personas y evaluando el desarrollo de las mismas.

j) Disefar y desarrollar actividades de intervencién socioeducativa dirigidas al alumnado
con necesidades educativas especificas, colaborando con el equipo interdisciplinar.

fi) Realizar el control y seguimiento de la intervencion con actitud autocritica y aplicando
criterios de calidad y procedimientos de retroalimentacion para corregir las desviaciones
detectadas.

0) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del
grupo de trabajo y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando

soluciones a los conflictos que surjan.




q) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el &mbito
de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo
personal y en el de los miembros del equipo.

s) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad,
utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos
adecuados y respetando la autonomia y competencia de las personas que intervienen
en el ambito de su trabajo.

t) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando
y aplicando los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de
acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.

u) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y
de «disefo para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de

produccién o prestacion de servicios.

2.3. OBJETIVOS GENERALES
La formacion del médulo contribuye a alcanzar objetivos generales a), d), f), h), j), fi), 0),
q), ), t), u), v) y w) del ciclo formativo,

a) Interpretar informacidén seleccionando las estrategias y recursos pertinentes para
elaborar proyectos de integracién social adecuados a la persona destinataria, el
contexto y el marco legal vigente y que incorporen la perspectiva de género, asi como
la defensa de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus hijas e hijos.

d) Seleccionar recursos y estrategias metodoldgicas, interpretando las normativas
relativas a requisitos técnicos e instalaciones, para programar actividades de
integracion social.

f) Identificar las necesidades de atencion fisica de las personas usuarias, relacionandolas
en su caso con las ayudas técnicas disponibles, para disefiar, supervisar y evaluar
actividades que den respuesta a las mismas.

h) Seleccionar estrategias metodologicas y pautas de actuacion, identificando los recursos
necesarios para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de apoyo psicosocial.

j) Seleccionar estrategias metodolégicas y de evaluacion, aplicando los criterios
establecidos por el equipo interdisciplinar para disefar y llevar a cabo actividades de

intervencion socioeducativa.
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fi) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacion, analizando los criterios e
indicadores de calidad establecidos en la programacion para realizar el control,
seguimiento y retroalimentacion de la intervencion.

0) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando los
factores influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas implicadas en la
intervencion y superar los posibles conflictos.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de
equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o
contingencias.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se
van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

u) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental,
proponiendo y aplicando medidas de prevencion personales y colectivas, de acuerdo
con la normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la
accesibilidad universal y al «disefio para todos».

w) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser
capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Caracteriza el apoyo a la intervencién educativa, relacionandolo con las competencias

y el ambito de actuacion del técnico en el centro escolar.

. Organiza el apoyo a la intervencion educativa, aplicando las directrices del equipo
interdisciplinar y los principios de inclusion e individualizacion.

. Desarrolla actividades de apoyo a la intervencion educativa, adecuando los materiales
curriculares a las directrices del equipo interdisciplinar y las necesidades del
alumnado.

. Realiza el seguimiento de los procesos de apoyo a la intervencion educativa,
transmitiendo la informacion al equipo interdisciplinar o al tutor o tutora del alumnado

por los cauces establecidos.




3. CONTENIDOS.

1.- Caracterizacion del apoyo a la intervenciéon educativa:

Alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

La integracion en el ambito educativo.

Analisis de la legislacion vigente en materia de integracion escolar.

Niveles de concrecion curricular.

Identificacion de los elementos béasicos del curriculo.

Documentos de programacion del centro educativo.

El plan de atencion a la diversidad.

El equipo interdisciplinar en la atencion a las necesidades especificas de apoyo
educativo.

Papel del técnico superior de Integracion Social en el &mbito educativo.

Valoracion de la importancia de la planificacion en la intervencion educativa.

2.- Organizacién del apoyo a la intervencién educativa:

Adaptaciones curriculares.

Identificacion de necesidades especificas de apoyo educativo. Adaptaciones mas
frecuentes.

El proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado con necesidades especificas de
apoyo educativo.

Identificacion de los principios psicopedagdgicos que sustentan la intervencion
educativa con el alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.
Programacién de actividades.

Papel de las actividades complementarias y extraescolares en la integracion escolar.

3.- Desarrollo de actividades de apoyo a la intervencion educativa:

Organizacion del espacio y del tiempo en el desarrollo de las actividades.
Asignacion de espacios, tiempos y recursos materiales de acuerdo con la
planificacion de la intervencion educativa.

Recursos curriculares.

Utilizacion de ayudas técnicas.

Aplicacion de normas de prevencion de accidentes e higiene en el aula.

Valoracion del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el apoyo

a la intervencion educativa.




4.- Realizacion del seguimiento del proceso de apoyo a la intervencion educativa:
e La evaluacion del proceso de apoyo a la intervencién educativa. Tipos, funciones,
técnicas e instrumentos de evaluacion.
e Seleccidn y elaboracion de instrumentos de evaluacion.
e Cumplimentacién de instrumentos de evaluacion.
e Interpretacion y transmision de la informacion obtenida de los procesos de
evaluacion.

e Predisposicion a la autocritica y autoevaluacion.

4. CRITERIOS DE EVALUACION.

1. Caracteriza el apoyo a la intervencion educativa, relacionandolo con las

competencias y el ambito de actuacion del técnico en el centro escolar.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las personas susceptibles de intervencion por parte del
técnico, en el contexto educativo.

b) Se han descrito las estructuras organizativas de los centros que atienden
alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

c) Se ha analizado la legislacion vigente en relacion con la atencién a la diversidad
en los centros educativos.

d) Se han identificado los diferentes niveles de concrecion curricular y los elementos
béasicos del curriculo.

e) Se harelacionado la intervencién educativa dirigida al alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo, con el proyecto educativo y los documentos de
programacion del centro.

f)  Se han identificado las caracteristicas, objetivos, organizacion y funcionamiento
de los programas de atencién a la diversidad.

g) Se haidentificado la estructura organizativa y funcional del equipo interdisciplinar
de atencion al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

h) Se ha identificado el &mbito de actuacion del técnico en el contexto de la atencién
a la diversidad en los centros educativos.

i) Se ha valorado la importancia de la planificacion y el trabajo en equipo en el

proceso de intervencion educativa.




2. Organiza el apoyo a la intervencién educativa, aplicando las directrices del

equipo interdisciplinar y los principios de inclusién e individualizacion.

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

Criterios de evaluacion:

Se han descrito la estructura y los elementos de una adaptacion curricular.

Se han relacionado las necesidades educativas especificas de apoyo educativo
con las adaptaciones curriculares requeridas.

Se han identificado las actividades que hay que realizar con el alumnado,
analizando las adaptaciones curriculares individuales.

Se han aplicado técnicas para la programacion de actividades de apoyo a la
intervencidn educativa, atendiendo a los principios de inclusién e individualizacion.
Se han seleccionado criterios metodolégicos de acuerdo con los objetivos de la
institucién, el marco curricular y las necesidades e intereses del alumnado.

Se han identificado las medidas de acceso al curriculo establecidas en una
adaptacion curricular.

Se ha valorado el papel de las actividades complementarias en la integracion
escolar.

Se han descrito las funciones del técnico para promover la participacion en las

actividades complementarias de las personas destinatarias.

3. Desarrolla actividades de apoyo a la intervenciéon educativa, adecuando los

materiales curriculares a las directrices del equipo interdisciplinar y las

necesidades del alumnado.

a)

b)

f)

Criterios de evaluacion:

Se ha organizado el espacio y el mobiliario, atendiendo a los criterios establecidos
en la programacion y a las caracteristicas de los destinatarios.

Se ha secuenciado la actividad, atendiendo a la temporalizacién establecida en la
programacion.

Se han seleccionado materiales curriculares acordes con las directrices
establecidas por el equipo interdisciplinar.

Se han adecuado los materiales curriculares a las caracteristicas del alumno o
alumna.

Se han aplicado criterios de organizacion del espacio, de materiales y de
mobiliario que garantizan la accesibilidad y el cumplimiento de las normas de
seguridad e higiene.

Se han identificado ayudas técnicas para favorecer la autonomia en el aula.




g) Se ha valorado el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
la adaptacion de materiales curriculares a las caracteristicas del alumnado.

h) Se ha sensibilizado a todos los que intervienen en el proceso educativo de la
importancia de generar entornos seguros.

4. Realiza el seguimiento de los procesos de apoyo a la intervencion educativa,
transmitiendo la informacion al equipo interdisciplinar o al tutor o tutora del
alumnado por los cauces establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las técnicas e instrumentos para el control y seguimiento del apoyo
a la intervencion educativa.

b) Se han identificado las actividades de evaluacién del programa educativo.

c) Se han seleccionado las estrategias y técnicas de evaluacién de las actividades
de apoyo a la intervencion educativa.

d) Se hanidentificado indicadores de evaluacion en las adaptaciones curriculares de
la intervencion educativa.

e) Se ha valorado la importancia de la evaluacién en los diferentes momentos del
proceso.

f) Se han utilizado instrumentos de evaluacion en la aplicacion de técnicas de
prevencion de accidentes en el aula.

g) Se hainterpretado la informacion obtenida de los diferentes instrumentos.

h) Se ha argumentado sobre la importancia del proceso de seguimiento de la

actividad del técnico y de la eficacia de la intervencion.

5.ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO

AIEOQL El apoyo a la intervencion educativa. Definicion y ambitos de actuacién.

1.- Alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.
1.1.- El Informe Warnock y la Declaracion de Salamanca.
1.2.- Las necesidades educativas especificas y su relacion con el ambiente escolar.
1.3.- Alumnado con necesidades educativas especificas.
2.- La integracion en el &mbito educativo.
2.1.- Integracion e inclusion.

2.2.- Tipos de centros.

2.3.- Centros ordinarios o centros de Educacion Especial.
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2.4.- Estructura organizativa béasica (l).
2.4.1.- Estructura organizativa basica (I1).
2.5.- Tipos y niveles de integracion.
3.- Andlisis de la legislacion vigente en materia de integracion escolar.
4.- Niveles de concrecion curricular.
4.1.- Elementos que debe incluir la concrecion curricular.
5.- Identificacion de los elementos basicos del curriculo: objetivos, competencias basicas,
contenidos, metodologia y evaluacion.
5.1.- Los elementos basicos del curriculo en la educacion formal.
5.1.1.- Los objetivos y las competencias.
5.1.2.- Los contenidos y el proceso evaluador.
6.- Documentos de programacion del centro educativo.
6.1.-El Proyecto Educativo de Centro. La clave de la autonomia (1).
6.1.1.- El Proyecto Educativo de Centro. La clave de la autonomia (I1).
7.- El Plan de Atencion a la Diversidad.
7.1.- Criterios para la elaboracion del Plan de Atencion a la Diversidad.
7.2.- Andlisis de programas educativos dirigidos a la atencion a la diversidad.
8.- El equipo interdisciplinar en la atencién a las necesidades especificas de apoyo
educativo. Estructura organizativa y funcional.
8.1.- Funciones y componentes del equipo interdisciplinar.
9.- Papeles del Técnico de Integracién Social en el ambito educativo. Sus funciones y
sus tareas en relacion al alumnado y al equipo interdisciplinar.
10.- Valoracion de la importancia de la planificacion y de la prevencion en la intervencién
educativa.
10.1.- La prevencion como estrategia educativa y de organizacion.
AIEO2 Organizacién del apoyo a la intervencién educativa.
1.- Adaptaciones curriculares. Elementos, estructura y proceso de elaboracion.
1.1.- Principios de una adaptacion curricular I.
1.1.1.- Principios de una adaptacion curricular II.
1.2.- Tipos de adaptaciones curriculares.
1.3.- Como elaborar una adaptacion curricular.
2.- Identificacion de necesidades especificas de apoyo educativo. Adaptaciones mas

frecuentes.

2.1.- Adaptaciones de acceso al curriculo.
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2.2.- Adaptaciones curriculares no significativas.
2.3.- Adaptaciones curriculares individualizadas I.
2.3.1.- Adaptaciones curriculares individualizadas II.
2.4.- Modalidades de apoyo educativo.
3.- El proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado con necesidades especificas de
apoyo educativo. Principios metodolégicos.
3.1.- Ejes competenciales del proceso de ensefianza-aprendizaje |.
3.1.1.- Ejes competenciales del proceso de ensefianza-aprendizaje Il.
3.2.- Estrategias de ensefianza-aprendizaje con alumnos que presentan
necesidades educativas especificas.
4.- ldentificacion de los principios psicopedagoégicos que sustentan la intervencion
educativa con el alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.
4.1.- Principios psicopedagdgicos en la LOE.
4.2.- Principios psicopedagdgicos en el constructivismo y el aprendizaje significativo.
4.3.- Implicaciones del aprendizaje significativo en la intervencion educativa.
5.- Programacion de actividades de apoyo a la intervencién educativa.
5.1.- Medidas ordinarias y medidas especificas.
5.2.- Programacion de actividades de atencion al alumnado con necesidades
especificas en momentos no lectivos: el recreo y el comedor.
6.- El papel de las actividades complementarias y extraescolares en la integracion escolar
con el alumnado que presenta necesidades especificas de soporte educativo.
6.1.- Objetivos en el disefio de actividades extraescolares.
6.2.- Estrategias para promover la participacion del alumnado con necesidades
educativas especiales en las actividades extraescolares.
6.3.- Actividades extraescolares en educacion infantil.
6.4.- Actividades extraescolares en educacion primaria.

6.5.- Actividades extraescolares en la educacién secundaria.
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AIEO3 Implementacién de actividades de apoyo a la intervencidon educativa.
1.- Organizacion del espacio y del tiempo en el desarrollo de las actividades.
1.1.- Organizacion del tiempo en el desarrollo de las actividades.
1.2.- Organizacion del espacio en el desarrollo de las actividades.
2.- Asignacion de espacios, tiempos y recursos materiales de acuerdo con la planificacion
de la intervencion educativa.
2.1.- El aula como especio de aprendizaje.
2.2.- Materiales, espacios y tiempos (1).
2.2.1.- Materiales, espacios y tiempos (II).
2.3.- La accesibilidad a los espacios.
3.- Materiales curriculares y recursos didacticos.
3.1.- Materiales curriculares para el profesorado y para los alumnos.
3.2.- Tipos de materiales curriculares.
3.3.- Criterios para la seleccion y utilizacion de materiales.
3.4.- Las TIC y las TAC en los centros educativos.
4.- El uso de ayudas técnicas.
4.1.- Accesibilidad y no discriminacion.
4.2.- Tipos de ayudas técnicas.
4.3.- El uso de los sistemas alternativos y complementarios de comunicacion en los
centros educativos (I).
4.3.1.- El uso de los sistemas alternativos y complementarios de comunicacion
en los centros educativos (Il).
5.- Aplicacién de normas de prevencién de accidentes e higiene en el centro educativo.
5.1.- Principios para la creacion de entornos seguros.
5.2.- Politicas de prevencion en los diferentes espacios de un centro educativo.
5.3.- El manejo manual de cargas.
5.4.- Los planes de autoproteccion ().
5.4.1.- Los planes de autoproteccion (II).
6.- Valoracion del uso de las tecnologias de la informacion en el apoyo a la intervencion
educativa.
6.1.- Dificultades de acceso que se pueden encontrar en el uso de las TIC.

6.2.- Contribucion de las TIC al apoyo en la intervencion educativa (1).

6.2.1.- Contribucion de las TIC al apoyo en la intervencion educativa (11).
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http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138705&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138706&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138707&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138708&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138709&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138709&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138710&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138710&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138711&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138712&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138713&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138714&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138715&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138716&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138717&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138717&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138718&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138719&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4166&scoid=138720&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7e70e182&mode=&attempt=1

AIEO4 Seguimiento y evaluacién del proceso de apoyo a la intervencién educativa.
1.- La evaluacion del proceso de apoyo a la intervencion educativa. Objetivos y fases del
proceso evaluativo.
1.1.- Objetivos y fases del proceso evaluativo.
1.2.- Funciones del proceso evaluativo.
1.3.- Tipologias de evaluacion.
2.- La evaluacion de proyectos.
2.1.- Elementos de la evaluacién de proyectos.
2.2.- Tipos de evaluacion de proyectos.
2.3.- Criterios y requisitos del proceso evaluador.
3.- Instrumentos de evaluacion. Tipos y funciones.
3.1.- Validez y confiabilidad.
3.2.- Tipos y funciones (l).
3.2.1.- Tipos y funciones (II).
4.- Cumplimentacion de instrumentos de registro.
4.1.- La entrevista.
4.2.- El cuestionario.
4.3.- La observacion participante.
4.4.- Los registros de desempenio.
4.5.- El diario de campo.
4.6.- Las escalas de calificacion.
4.6.1.- Escala numérica.
4.6.2.- Escala Gréfica.
4.6.3.- Escala Descriptiva.
4.7.- Las listas de cotejo o de corroboracion.
5.- Interpretacion y transmision de la informacién obtenida de los procesos de evaluacion.
5.1.- La interpretacion de la informacion.
5.2.- Interpretacion de los resultados y elaboracion de las conclusiones.
5.3.- Transmision de los resultados y de las conclusiones.
5.4.- Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en el control y
seguimiento del proceso de apoyo a la intervencién educativa.
6.- Predisposicion a la autocritica y autoevaluacion.

6.1.- Principios y objetivos de la autoevaluacion.

6.2.- Instrumentos para la practica de la autoevaluacion.



http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=129996&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=129996&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=129997&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=129998&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=129999&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130000&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130001&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130002&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130003&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130004&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130005&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130006&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130007&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130008&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130009&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130010&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130011&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130012&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130013&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130014&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130015&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130016&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130017&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130018&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130019&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130020&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130021&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130022&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130023&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130023&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130024&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130025&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1
http://adistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4167&scoid=130026&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc7ef4ab12&mode=&attempt=1

6. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO
Y/O POR BLOQUES.

N° Unidad | Titulo de la Unidad Trimestre
UD 1 El apoyo a la intervencion educativa. Definicion y
ambitos de actuacion.
uD 2 Organizacion del apoyo a la intervencién educativa. !
ubD 3 Implementacion de actividades de apoyo a la
intervencion educativa.
2

uD 4 Seguimiento y evaluacion del proceso de apoyo a la

intervenciéon educativa.

Las fechas de las tutorias son orientativas, quince dias antes se confirmara la fecha/hora y
lugar a través del “foro de avisos “del modulo
Si se produjeran cambios en las fechas de examenes estos seran notificados a través

del “foro de aviso “del modulo y del “Punto de Encuentro” del ciclo.

7. METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Se imparten a través de la plataforma Adistancia, dispuesta por la consejeria para tal fin.
La ensefianza se basa en la formacién a través de internet (aula virtual) donde se van a
producir todas las interacciones profesor- alumno y alumno — alumno.

Estas ensefianzas se basan en la utilizacién de medios informéticos. El alumnado es duefio
de su aprendizaje ya que este se realiza de forma autbnoma.

Es importante que el alumnado de Formacién Profesional a Distancia tenga presente que
no esta accediendo simplemente a un sitio web en el que leer e imprimir contenidos. En
este modelo de formacién el profesor estara ahi para acompafar al alumno en todo el
proceso de aprendizaje, ayudarle ante cualquier problema, resolver sus dudas y animarle a
avanzar, calificarle de forma positiva o negativa, etc. En ciertos aspectos, este curso puede
tener un grado de comunicacion entre el alumnado y tutor tan alto como en un curso
presencial.

En el aula virtual el alumnado tiene acceso al material didactico asociado al médulo:
documentacion de interés complementaria, actividades, tareas, test de autoevaluacion.

También estan disponibles una serie de herramientas que facilitan la comunicacion y la

realizacion de actividades diversas propuestas en el modulo.




El profesor corregird la tarea y devolvera correcciones individuales por medio del espacio
habilitado para ello en la plataforma, en un plazo no superior a quince dias lectivos.

Se respondera a las dudas y mensajes de los alumnos en un plazo maximo de 48 horas,
salvo fines de semana, dias festivos y periodos vacacionales.

7.1 MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

Los materiales y recursos didacticos con los que se cuentan son los propios de la

plataforma, asi como los recursos disponibles en el centro.

8. EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

La evaluacion tendra un caracter continuo, por lo que se realizard a lo largo de todo el
proceso formativo del alumnado.
Los procedimientos e instrumentos de evaluacion seran variados y adecuados a las
caracteristicas del alumnado.
8.1. Procedimientos de evaluacion.
1. Tareas propuestas por el profesor y que se presentan por medio de la plataforma. Se
realizan de forma continua a lo largo de todo el curso.
Estas tareas versan sobre los contenidos del médulo y teniendo en cuenta los
resultados de aprendizaje.
2. Prueba escrita.
Se realizara de forma coordinada por parte de todo el equipo educativo en las fechas
previstas que se comunicaran al alumnado con suficiente antelacién y que se
publicaran en el “Punto de Encuentro”
Constara de un ejercicio que puede contener preguntas de diverso tipo: test, cortas
y/o la resolucion de casos practicos, etc.
8.2. Criterios y procedimientos de calificacion.
1. Prueba escrita sobre los contenidos teodricos y practicos tratados, (7 puntos
sobre 10 (70% de la calificacion final)).
Versara sobre los contenidos tedricos y/o practicos tratados en el modulo, valorandose
la calidad de las respuestas de acuerdo con los criterios de evaluacion.
Puede contener actividades de diverso tipo (preguntas tipo test y/o caso practico y/o

preguntas cortas o de otro caracter).




Se realiza en el centro educativo y se comunica al alumnado con la suficiente antelacion
la fecha y la hora de realizacion. Se publica en el “Punto de encuentro” y en la cabecera
del modulo

Cada una de ellas llevara indicada la ponderacién. Si dicho examen tuviese que
realizarse de forma telematica, esta se realizaria a través de la plataforma/programa
que se indicase y segun las instrucciones pertinentes. Ante la sospecha de
irregularidades en la realizacion del examen por parte del alumno, se podran realizar
una comprobacion de los contenidos mediante una contrastacion oral de los mismos.

Esta prueba se califica de 0 a 10 La prueba escrita supone un 70% de la calificacion

total y final del médulo.

Importante: Si sblo se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo una

calificacién final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacion de 10. Si sélo se

realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacion de 5 en ella, el médulo no esta
aprobado como consecuencia de la contribucidbn ponderada que tienen las diversas
actividades de evaluacion del modulo.

En este modulo existe la posibilidad de realizar examen parcial que libere materia. En

este caso es necesario obtener una calificacion igual o superior a 5.

2. Realizacién y entrega de las tareas sefaladas por la profesora-tutora,
correspondientes a las unidades didacticas,.3 puntos sobre 10 (30% de la
calificacion final).

En el aula virtual del médulo AIE se encontrara un calendario y especificaciones para las

tareas de cada unidad. Estas se puntuaran de 0 a 10, cada una, y supondran un 30% de

la calificacion final. Se calificaran en funcién de la calidad del trabajo y teniendo en cuenta
la presentacién. Cada tarea llevara indicado los criterios de calificacion.

Importante:

e Las tareas deben ser entregadas por medio de la plataforma en los plazos
sefialados con antelacion.

e Las actividades no entregadas en plazo se valoran con O puntos.

¢ Asimismo, cualquier tarea copiada de cualquier fuente o descargada de internet,
sera objeto de una puntuacion de 0.

e Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del aula
virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita final, aunque se les

aplicara la baremacion descrita en el apartado anterior.




Periodos de evaluacion:

Se llevaran a cabo dos periodos de evaluacion final:

e Ordinario 1 en Febrero/Marzo

e Ordinario 2 en Mayo/Junio.
Las fechas de evaluacién se publicaran en “Punto de Encuentro” y Cabecera del modulo
La NO superacion del modulo en la evaluacion ordinaria 1, conllevara que el alumnado
tenga que presentarse a la evaluacion ordinaria 2 con todos los contenidos del médulo.
Si, en este caso, tampoco lo supera tendra que volver a matricularse del mismo.

Superacion del médulo

Se considera NO SUPERADO cuando la suma de los items anteriores (prueba escrita y
actividades en el aula virtual) no alcanza la puntuacion de cinco o superior. En este caso
no existe la posibilidad del redondeo hacia el entero mas préximo.

Se considera SUPERADO el mddulo sila suma de los items anteriores (prueba escrita
y Actividades en el aula virtual) da como resultado una puntuacién de cinco o superior,
siempre y cuando en la prueba escrita haya obtenido una puntuacion de cinco o
superior. En este caso, si es superior a 5, la nota final del médulo se redondeara al entero
mas proximo.
8.3. PLAN DE RECUPERACION.
El alumnado que obtengan una evaluacion negativa en la convocatoria Ordinaria 1, debera
continuar realizando su formacion e- learning con el objetivo de que puedan superar el
modulo en la convocatoria ordinaria 2, que se anunciard con suficiente antelacion y que
tendrd lugar en el mes de Mayo/Junio (con toda la materia).

El plan de recuperacion:

Para el alumnado que NO SUPERE el médulo en la Convocatoria Ordinaria 1 se
desarrollard un plan de recuperacion en el que se indiguen los elementos a evaluar, asi
como su ponderacion y fechas de realizacién. En todo caso, el alumnado debera realizar
tareas similares a la convocatoria ordinaria 1, orientadas a que el alumnado que obtuvo
calificacion negativa o no las haya realizado, manteniendo las ponderaciones similares a la
convocatoria ordinaria 1:

e Examen (70%)
e Tareas (30%)
Del mismo modo, se debera presentar a una prueba presencial (con toda la materia) en

aquellos casos en los que no se haya presentado o hubiera obtenido una calificacién




negativa (inferior a 5). Se abre la posibilidad de mantener la nota obtenida previamente
(siempre y cuando fuera positiva, igual o superior a 5).

La NO REALIZACION del plan de recuperacion conllevara una calificacion igual a O.




SISTEMAS AUMENTATIVOS/ALTERNATIVOS COMUNICACION

MODULO PROFESIONAL

Sistemas alternativos de
comunicacion

DURACION 130 horas
EQUIVALENCIA EN
CREDITOS ECTS °
CODIGO 0343

6.1. ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO

UT1.
Necesidades
comunicativas
de los distintos
colectivos

La comunicacion.

o
o

O

El proceso de comunicacion y sus elementos.

Factores favorecedores e inhibidores de Ia
comunicacion.

Consideraciones para mejorar la comunicacion con
diversos colectivos.

Sistemas de comunicacién para personas con dependencia.

o
o

Sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.
Sistemas de comunicacion con y sin ayuda.

o Aspectos a tener en cuenta sobre SAAC con y sin ayuda.
Accesibilidad a la comunicacion. Normas de accesibilidad
comunicativa.

El plan o proyecto de apoyo a la comunicacion.

o
o
O
o
o

La evaluacion.

La valoracion.

Instrumentos para valorar.

La intervencion.

Estrategias para el uso de los SAAC.

El técnico como modelo comunicativo.

O

Cadigo deontolégico.

o Aspectos normativos y legislativos importantes.

O

Cualidades del Técnico Superior en Integracioén Social.




uT2.
Intervencion
comunicativa

Intervencion comunicativa.
o La comunicacién como objetivo en la intervencion con
personas dependientes.
o Los objetivos de la intervencion comunicativa.
El proceso de intervencion.
o Estrategias para: la comprension de los signos; ensefar
signos; la interaccion.
o El uso de objetos de referencia.
o Eluso de calendarios de actividad.
o Técnicas de instauracién y/o modificacién de conducta
gue nos ayudan en la intervencion.
Uso del lenguaje gestual.
El equipo interdisciplinar en la intervencion comunicativa.
La familia.
La intervenciébn comunicativa en nifios y nifias: la atencion
temprana.
La intervencion en el ambito escolar. La escolarizacion.
Otro tipo de intervencién: intervencion con personas con Alzheimer.
- Evolucion de la capacidad de comunicacién en esta
enfermedad.
- Pautas de comunicacion con los enfermos de
Alzheimer.

UT3. Sistemas de
comunicaciéon con
ayuda

Los sistemas de comunicacién con ayuda.
o Clasificacién de los Sistemas de Comunicacion con
Ayuda.
o Formas de indicar los simbolos.
o Los soportes para la comunicacion.
El sistema Bliss.
o Tipos de simbolos.
Aspectos a tener en cuenta de los simbolos.
Maneras de aumentar el vocabulario.
Sintaxis.
Como ensefar el Bliss.
o Usuarios del Bliss.
El sistema SPC.
o Los simbolos del SPC.
o Sintaxis.
o Material para el aprendizaje y uso del S.P.C.
o Estrategias de ensefianza del SPC.
Sistema PIC: Pictogram ldeogram Communication.
El Sistema Rebus.
Sistema Minspeak.
Ayudas técnicas para los SAC con ayuda.

o O O O



https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129821&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129823&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129823&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129824&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129825&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129826&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129827&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129828&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129829&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129830&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129831&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129832&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129833&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129834&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129835&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129836&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129837&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129838&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129839&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129840&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4161&scoid=129841&currentorg=eXeContenidos4ea028421f77a8a8a536&mode&attempt=1

UT4. Sistemas de
comunicacion sin
ayuda

Los sistemas de comunicacién con ayuda.
La lengua de signos (LS).
o Origen de la lengua de signos.
o El nivel fonolégico, Iéxico, gramatical, sintactico.
o Vocabulario basico.
Los destinatarios de la lengua de signos: personas sordas.
o Comunidad sorda.
o Cultura sorda.
o Pautas béasicas de comunicacién con personas sorda.
o El bilinglismo.
El bimodal.
La dactilologia.
La lectura labiofacial.
La palabra complementada.
Ayudas técnicas: Implante coclear, el audifono.
El intérprete de lengua de signos.

UTS5. La
evaluacion

Intervencién comunicativa.
La Evaluacién: necesidad y sentido.

o Momentos de la evaluacion.

o Papel del Técnico en Integracién Social en la
evaluacion.

La evaluaciéon en la comunicacion aumentativa y
alternativa.
El proceso de evaluacion inicial.

o Recogida inicial de la informacion.

o Valoracion de las habilidades: habilidades sensoriales y
habilidades motrices.

o Valoracion de las habilidades: habilidades cognitivas.

o Valoracion de las habilidades: sociales y comunicativas.

Los instrumentos de evaluacion.

o Pruebas estandarizadas usadas en la evaluacion: test de
lenguaje, test de inteligencia, escalas de desarrollo
evolutivo y test neuropsicolégicos.

La valoracion: factores a tener en cuenta a la hora de tomar
decisiones.

o Las limitaciones de la valoracion.

o Estrategias para la valoracion.

La evaluacion durante la intervencion.

o Elementos para la comprobacion de la eficacia del
sistema de comunicaciobn durante el proceso de
implantacion.

Evaluacién final.

6.2. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO




. FECHA INICIO
uT TITULO TRIMESTRE TAREA
uT1 Necesidades comunicativas 1 9 de octubre
uT2 Intervencién comunicativa 1 30 de octubre
uT3 Sistemas de comunicacion con 1 20 de noviembre
uT4 ayuda 2 8 de enero
uTsS Sistemas de comunicaciéon sin 2 29 de enero
ayuda
La evaluacion

Las fechas de las tutorias grupales son orientativas, quince dias antes se confirmara
la fecha y lugar a través del foro de noticias del modulo. Las fechas de examenes estan
a expensas de ser acordadas por parte del equipo educativo siguiendo instrucciones

de jefatura de estudios.




6.3.METODOLOGIA, MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

La metodologia didactica de estas ensefianzas de FP integra los aspectos cientificos,
tecnoldgicos y organizativos que en cada caso corresponda, con el fin de que el
alumnado adquiera una visién global de los procesos productivos propios de la
actividad profesional del Técnico Superior en Integracién Social.

El modelo pedagogico debe ir mas alla de la mera transmision de informacion, el
alumnado debe aprender indagando, practicando, aplicando y reflexionando. Por esta
razén, se orienta el aprendizaje del alumnado desde un punto de vista préactico y
aplicado, por ello, el modelo pedagdgico constara de dos elementos fundamentales:

e Unos materiales interactivos de calidad que permiten tanto el autoaprendizaje del
alumnado como el aprendizaje en equipo, de forma que se favorezca la adquisicion
de los resultados de aprendizaje propuestos en este modulo profesional.

e Un sistema tutorial que orienta, guia y evalta al alumnado en su proceso de
aprendizaje, utilizando las herramientas que proporciona la plataforma tecnolégica.

En cada UT se encontraran contenidos adicionales (archivos, enlaces, videos, ...),
sirven como elemento de ampliacion. Es conveniente trabajarlos, ya que, al ser una
educacion a distancia, ayudan a conocer mas aspectos sobre los que se esta
trabajando y completan la formacion del alumnado.

En cuanto a los materiales y recursos didacticos con los que se cuentan son los
propios de la plataforma, asi como los recursos disponibles en el centro, ademas del

material suministrado por la profesora.

6.4.MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD

Se desarrollardan los curriculos establecidos por la administracion educativa de
Cantabria de acuerdo con las caracteristicas y expectativas del alumnado, con
especial atencion a las necesidades de aquellas personas que presenten dificultades
formativas derivadas del entorno. Las adaptaciones curriculares seran todas no
significativas e individualizadas a cada persona. Para llevarlas a cabo es necesario
contar con la documentacion oficial y precisa en la que conste las necesidades, tipo

de discapacidad y/o cuales son las adaptaciones que precisa.

6.5.ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

Se contemplara la posibilidad de asistir a charlas y otras actividades que puedan surgir

a lo largo del curso y que sean de interés para el desarrollo del médulo.




CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

El alumnado de este moédulo participara en todos aquellos planes, programas y

proyectos que hayan sido aprobados en el Claustro de Profesores y la CCP y vayan

dirigidos al alumnado de esta modalidad de estudios. Si a lo largo del curso sugieran

actividades en estos planes, programas y proyectos que el equipo educativo y el

departamento de SSCC considerasen adecuados y de enriquecimiento para sus

competencias profesionales, sociales y personales también se les notificaria para su

participacion.

6.6.EVALUACION

6.6.1.Procedimientos de evaluacién

La evaluacion es continua y, en el régimen a distancia, la evaluacion del aprendizaje

del alumnado requiere la realizacion de:

Tareas propuestas por la profesora presentadas por medio de la plataforma. Se
realizaran de forma continua a lo largo de todo el curso. Estas tareas versaran sobre
los contenidos de las UT y teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje. En
cada UT podra haber una o mas tareas con caracter eminentemente practico. En
cada una de ellas vendra explicado como desarrollarla y hacerla llegar a la profesora.
Una vez corregidas por la profesora, no pueden ser reenviadas por el estudiante
mejorando los fallos o ampliando las respuestas.

Prueba escrita. Se realizara en distintos periodos, que se reflejaran en el calendario
de exdmenes y que estan en el punto de encuentro de la plataforma. Al finalizar el
primer trimestre, se realizara una prueba presencial, de caracter voluntario y
eliminatorio, que versara sobre los contenidos relacionados con las tres primeras UT.
Respecto al segundo trimestre, se realizar4 otra prueba presencial de caracter
voluntario y eliminatorio, sobre las dos ultimas UT. Coincidiendo con esta segunda
prueba, se desarrollara la prueba presencial global del curso para aquellos que no
hubieran realizado la primera.

Participacion en foros. Se abriran foros e hilos de debate moderados por la

profesora. La participacion en los foros es voluntaria y no evaluable.




6.6.2.Criterios y procedimientos de calificacion

Valoracion de pruebas de desarrollo conceptual (70%). Consistira en la media
con las notas de las dos pruebas presenciales parciales o la nota de la prueba
presencial global. Versara sobre los contenidos teoricos y/o practicos tratados en el
modulo de acuerdo con los criterios de evaluacion. Cada prueba contard con
preguntas tipo test con cuatro respuestas alternativas, donde se indicara el valor de
las preguntas y, ademas, se especificara el numero de fallos que restan un acierto.
Importante: Si sélo se realiza la prueba escrita se puede obtener como maximo una
calificacioén final de 7, habiendo obtenido en dicha prueba una puntuacion de 10. Si
solo se realiza la prueba escrita y se obtiene una puntuacién de 5 en ella, el médulo
no estara aprobado como consecuencia de no haber entregado las tareas.
Realizacién y entrega de las tareas (30%). Deberan ser entregadas por medio de
la plataforma en los plazos sefialados con antelacién y sélo se admitiran en formato
PDF. Las actividades no entregadas en plazo o cualquier tarea copiada de cualquier
fuente, bajada o descargada de internet, sera objeto de una puntuacion de 0. En el

caso de las tareas, el 30% esta aplicado directamente en su valoracion.

Las personas que no hayan superado y/o entregado alguna de las tareas del aula
virtual podran presentarse igualmente a la prueba escrita final, aunque se les aplicara
la baremacién descrita en el apartado anterior. Aquellas personas que realicen las
tareas, pero no se presenten al examen, figurara la nota de estos apartados.

En cuanto a las pruebas escritas, el curso se divide en dos evaluaciones: el alumnado
puede optar por presentarse a las dos pruebas presenciales parciales o a la prueba
presencial global. En aquellos casos que se hayan realizado las tareas, esta nota, si
se suspende la primera convocatoria final, se guardara para la segunda convocatoria

final.

Los dos periodos de evaluacion final son: una primera ordinaria en febrero/marzo y
una segunda ordinaria en mayo/junio. La no superacion de la primera evaluacion
ordinaria final conllevara que el alumnado tenga que presentarse a la segunda prueba
ordinaria final con todos los contenidos del modulo. Si, en este caso, tampoco lo supera

tendra que volver a matricularse del mismo.







Se considera no superado cuando la suma de los items anteriores (prueba escrita y
tareas) no alcanza la puntuacion de cinco o superior. En este caso, no existe la
posibilidad del redondeo hacia el entero mas proximo. Se considera superado el
moddulo si la suma de los dos items anteriores, prueba escrita y tareas da como
resultado una puntuacion de cinco o superior. En este caso, si es superior a 5, la nota
final del modulo se redondeara al entero mas proximo (Orden EDU/66/2010, de 16 de
agosto, de evaluacién y acreditacidon académica, en las ensefianzas de FP Inicial del

Sistema Educativo en la CCAA de Cantabria. Art.24, apdo.7).

6.7.PLAN DE RECUPERACION

Como se sefala en el apartado anterior, el alumnado que obtenga una evaluacion
negativa en la convocatoria ordinaria 1, para superarla debera continuar realizando su
formacioén e-learning con el objetivo de que puedan superar los RA del mdédulo en la
convocatoria ordinaria 2 que tendra lugar en el mes de mayo/junio.

Las tareas propuestas para el plan de recuperacion seran de naturaleza similar a las
requeridas a lo largo del curso, y orientadas a aquel alumnado que obtuvo una calificacién
negativa o bien no las realizaron. Dichas tareas abarcaran todos los RA del médulo. Al
igual que en las tareas, los criterios de calificacion seran los mismos en el plan de
recuperacion. La puntuacion sera la misma, es decir, un 30% de la nota final del modulo.
Se organiza de la siguiente manera, siendo posible s6lo una opcién para elegir:

e Estudiantes que hayan realizado las tareas, pero el resultado final del mddulo haya
sido negativo y no quieran realizar el plan de recuperacién, se les mantendra la nota
de las tareas.

e Estudiantes que no han realizado las tareas, se les propondra el plan de

recuperacion relativo a todos los RA.




HABILIDADES SOCIALES

MODULO PROFESIONAL Habilidades Sociales
DURACION 120 horas
EQUIVALENCIA EN 6
CREDITOS ECTS
CODIGO 0017

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales m), 0), q), 1), S),t) y

w) del ciclo formativo, y las competencias m), 0), q), r), S) y u) del titulo.

m) Analizar los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y gestion de

conflictos, para realizar tareas de mediacion entre personas y grupos.

0) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacién, analizando los criterios e indicadores

a)

Y

de calidad establecidos en la planificacién y la documentacion asociada al proceso, para
realizar el control, seguimiento y retroalimentacién de la intervencion.

Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la
evolucién cientifica, tecnolégica y organizativa del sector y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a
nuevas situaciones laborales y personales.

Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacién para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacién del trabajo y de la vida personal.

Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de
equivocaciéon en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o
contingencias.

Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en contextos

de trabajo en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

w) ldentificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la




accesibilidad universal y al «disefio para todos

m) Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas participativas

0)

Q)

y de gestion de conflictos de forma eficiente.

Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del
grupo de trabajo y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando
soluciones a los conflictos que surjan.

Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito
de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo
personal y en el de los miembros del equipo.

Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el
desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi
como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad,
utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos
adecuados y respetando la autonomia y competencia de las personas que intervienen
en el &mbito de su trabajo.

Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y
de «disefo para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de

produccion o prestacién de servicios

4.- ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

® U.T. 1 Habilidades sociales y comunicacion.
e Habilidades sociales y comunicacion.
e Habilidades sociales y conceptos afines.
e Habilidades sociales, comunicacion y calidad de vida.
e Habilidades sociales y el proceso de comunicacion.
e Facilitadores y obstaculos en la comunicacion.
e Las actitudes en la relacion de ayuda.
e Lainteligencia emocional: las emociones y los sentimientos.
e Mecanismos de defensa.

e Programas y técnicas de comunicacion y habilidades sociales.



https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4154&scoid=129658&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1c2a7612&mode&attempt=1

e U.T.2 Animacion y dinamica de grupos. El trabajo en grupo.
e El grupo. Tipos y caracteristicas. Roles y liderazgos.
e Dinadmica de grupos.
e Confianza y motivacion en el seno del grupo.
e El equipo de trabajo y la comunicacion en el grupo.
e U.T.3 Conduccidn de reuniones
e La discusion. Técnicas para el intercambio de informacion.
e Lareunién como trabajo en grupo.
e U.T. 4 Gestidn de conflictos y toma de decisiones
e Gestion de conflictos.
e Toma de decisiones (l).
e Toma de decisiones (ll).
e Bibliografia para conduccién de reuniones, gestion de conflictos y toma de

decisiones.

® U.T. 5 Evaluacion de la competencia social y los procesos de grupo.
e La evaluacion.
e Objeto de la evaluacion en habilidades sociales.

e Técnicas de medicién y evaluacion grupal.

5.- SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.
Las tareas se entregaran por medio de la plataforma “adistancia”. Existen fechas topes para

la entrega de las tareas. Una vez pasada esta fecha no se pueden entregar tareas.

Trimestre | Unidad Tarea Fecha de Entrega
1 Unidad de trabajo 1.-Habilidades 24-Octubre-2023
sociales y comunicacion. 23:55 h.
. , Unidad de trabajo 2.-Animacion y 21- Noviembre-2023
dindmica de grupos. El trabajo en 2355 h.
grupo
3 Unidad de trabajo 3.- Conduccién 19- Diciembre-2023
de reuniones 23:55 h.
2 4 Unidad de trabajo 4.- Gestion de 23- Enero -2024



https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4155&scoid=129694&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1c790782&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4155&scoid=129700&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1c790782&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4155&scoid=129707&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1c790782&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4155&scoid=129712&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1c790782&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4156&scoid=129718&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc808055c4a&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4156&scoid=129719&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc808055c4a&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4156&scoid=129727&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc808055c4a&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4157&scoid=129738&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1e154572&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4157&scoid=129747&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1e154572&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4157&scoid=129748&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc1e154572&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4158&scoid=129755&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc3430fd22&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4158&scoid=129756&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc3430fd22&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4158&scoid=129762&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc3430fd22&mode&attempt=1
https://fpadistancia.educantabria.es/aula/mod/scorm/player.php?a=4158&scoid=129769&currentorg=eXeContenidos4ea028421fc3430fd22&mode&attempt=1

conflictos y toma de decisiones. 23:55h

Unidad de trabajo 5.- Evaluacion de | 1 caprero-2024

5 . .
la competencia social y los 2355 h.

procesos de grupo

Calendario de tutorias colectivas y examenes
e Las fechas de las tutorias son orientativas, quince dias antes se confirmara la
fecha/hora y lugar a través del “foro de noticias/ avisos “del mddulo. Consultar en el
“‘punto de encuentro” del ciclo.
e Si se produjeran cambios en las fechas de examenes estos seran notificados a

través del “foro de noticias/ aviso “del médulo y del “Punto de Encuentro” del ciclo.

6.- METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Las ensefianzas de formacion profesional a distancia se impartirdn a través del sistema
“e-learning” de la plataforma “adistancia”, dispuesta por la Consejeria para tal fin y
segun la siguiente estructura:
e Orientaciones para el alumnado: Recomendaciones sobre como afrontar el estudio
de la unidad didactica y los objetivos que se persiguen.
e Desarrollo de los contenidos de la unidad con formato multimedia.
e Foro de la unidad: espacio donde reflejar dudas y participar activamente.
e Mapa conceptual: esquema grafico de la unidad.
e Autoevaluaciones para auto comprobar la asimilacion de los contenidos de la unidad.
e Aulas del centro para realizar examenes, tutorias grupales presenciales
voluntarias...
El alumnado se auto gestionard su propio proceso de ensefianza-aprendizaje,
demandando apoyo por parte del profesor, cuando lo considere oportuno. Para ellos se
dispone de los siguientes recursos:
e Tutoria telemética a través de la plataforma.
e Tutoria presencial semanal voluntaria. El alumnado puede acudir al centro educativo
para consultar cuantas dudas le surjan.
e Organizacion de tutorias presenciales no obligatorias. Se programaran al menos una

al trimestre. Durante los meses de julio y agosto no existe atencién a la plataforma.

En esta plataforma es donde se producirdn todas las interacciones profesor-alumnado,

alumnado-alumnado.




El profesor tutor planifica con antelacion las fechas de inicio y fin de cada Unidad de
Trabajo, asi como la apertura y el cierre de las actividades. En todo momento, de acuerdo
con sus horas de docencia y la hora asignada para atencion al alumnado el profesor tutor
asesorara al alumnado mediante foros, tutorias grupales o mensajes internos. No se puede
emplear ni correo electrénico ni ningun otro medio.

Es importante que el alumnado de Formacién Profesional a Distancia, tengan presente que
no estan accediendo simplemente a un sitio web en el que leer e imprimir contenidos. En
este modelo de formacién el profesorado esté ahi para acompafar al alumnado en todo el
proceso de aprendizaje, ayudarle ante cualquier problema, resolver sus dudas y animarle
a avanzar, y comentar y retroalimentar las tareas que sean entregadas por el alumnado. En
esta modalidad de estudios, la presencialidad de otras modalidades se suple con los
diferentes recursos de comunicacién como foros, tutorias, mensajes, etc,

Las tareas entregadas en tiempo y forma seran devueltas en un plazo no superior a 15 dias
lectivos con su respectiva retroalimentacion.

Se respondera a las dudas y mensajes de los alumnos en un plazo maximo de 48 horas,

salvo fines de semana, dias festivos y periodos vacacionales.

7.- MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Se desarrollaran los curriculos establecidos por la Administracion educativa de Cantabria
de acuerdo con las caracteristicas y expectativas del alumnado, con especial atencién a las
necesidades de aquellas personas que presenten dificultades formativas derivadas del
entorno.

Las adaptaciones curriculares seran todas no significativas e individualizadas a cada
persona. Para llevarlas a cabo es necesario contar con la documentacién oficial y precisa
en la que conste que tipo de discapacidad se tiene o cuales son las adaptaciones que

precisa.

8.- ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

Se contemplara la posibilidad de asistir a charlas y otras actividades que puedan surgir a lo
largo del curso que sean de interés para el desarrollo del médulo, utilizando los medios
telematicos y Nuevas Tecnologias, disponibles en la plataforma para su realizacion.

Pudiendo acudir de forma presencial si la actividad asi lo requiere.




9.- CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

El alumnado de este modulo participara en todos aquellos planes/programas y proyectos
gue hayan sido aprobados en el Claustro de Profesores y la CCP y vayan dirigidos a los
alumnos/as de esta modalidad de estudios.

Si a lo largo del curso sugieran planes/programas/proyectos que el equipo educativo y el
departamento de SSCC considerasen adecuados y de enriquecimiento para sus
competencias, también se les notificaria para su participacion

10.- EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

La evaluacion de los alumnos que cursan este mddulo se regira por lo dispuesto en la
normativa vigente al efecto.

En régimen A DISTANCIA, los alumnos podran cursar las actividades programadas para el
modulo profesional un maximo de tres veces, y podran presentarse a la evaluaciéon y
calificacién final de un mismo mdédulo profesional, de los realizados en el centro educativo,
un maximo de cuatro veces, entre ordinarias y extraordinarias. EI modulo profesional sélo
podra ser evaluado en un maximo de dos convocatorias por curso académico, entre
ordinarias y extraordinarias.

La evaluacion se realizard tomando como referencia los objetivos generales del ciclo
formativo y los objetivos y criterios de evaluacién del médulo. Los criterios de evaluacion
establecen el nivel aceptable de consecucion de las capacidades correspondientes y, en
consecuencia, los resultados minimos que deben ser alcanzados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Se trata por tanto de una evaluacion criterial.

La evaluacion tendra en cuenta que las competencias profesionales se logran mediante la
integracion apropiada de capacidades de cara a dar respuesta a las necesidades del
ejercicio  profesional y que dichas capacidades incluyen aspectos conceptuales,
procedimentales y actitudinales.

El sistema de evaluacion del modulo intentara tomar como referencia la capacidad de
desarrollar realizaciones profesionales propias del perfil laboral del técnico que se esta
evaluando.

La evaluacion se regira segun la normativa vigente, concretamente segun el articulo
tres de la Orden ECD/100/2018, de 17 de septiembre, por la que se modifica la Orden

ECD/79/2012, de 27 de junio, que regula la Formacion Profesional del Sistema Educativo

en Régimen a Distancia en la Comunidad Autbnoma de Cantabria.




10.1.- Procedimientos de evaluacion.

La evaluacion sera continua y formativa. La informacidon que permita evaluar a los alumnos
procedera de diversas fuentes: pruebas objetivas, actividades a distancia y opcionalmente
en tutorias presenciales. Se cuidara en todos los casos que el alumno conozcay comprenda
los criterios de evaluacion.

10.2.- Criterios y procedimientos de calificacion.

La calificacion debe informar del nivel adquirido por el alumno en relacién a los distintos
resultados de aprendizaje vinculados al médulo.

Al final del proceso la calificacion derivara de un proceso de evaluacion continta
incardinada en el desarrollo curricular del médulo.

Los siguientes elementos estaran considerados a tal efecto:

e Conceptos: Valoracion de la prueba de desarrollo conceptual, con una prueba
escrita que podran ser, un examen de cuatro preguntas a desarrollar, o bien, un
examen tipo test y, que tendra lugar en febrero (80 % de la nota global).

En diciembre tendra lugar un examen parcial que abarcara las unidades uno, dos
y tres. Esté examen eliminara materia para la prueba final de febrero.
Los alumnos que eliminen materia, tendran de nota media en este apartado, la
puntuacion resultante de aplicarse la media aritmética de las calificaciones obtenidas
en ambos examenes.

e Procedimientos: Tareas (15 % de la nota global). Unicamente puntdan para nota

las tareas numero 1, 3y 5; las cuales seran calificadas como aptas y no aptas. No
obstante, se recomienda al alumnado que realice y envie todas las tareas al profesor
para su correccion.

e Participacion en los foros, chats, etc.: (5 % de la nota global)

Aquellas personas que realicen las tareas y participen en los foros, chats, mensajes, etc.
pero no se presenten al examen, figurara la nota de estos apartados

Aquellas personas que no superen la prueba ordinaria 1, de febrero, tendran que realizar la
prueba de mayo-junio. En los casos en los que se hayan realizado las tareas, esta nota se
tendra en cuenta para dicha prueba de mayo-junio. Y en aquellos otros casos, en los que
no se hubiera realizado las tareas, tendran una nueva oportunidad para realizarlas.

En la prueba de junio, la prueba de desarrollo conceptual tendra una valoracion del 80%
sobre la final del médulo, mas 15% para las tareas y un 5% para la participacion realizada




en foros, chats, etc.

11.- PLAN DE RECUPERACION.

Aquellas personas que no superen la prueba ordinaria de febrero, tendran que realizar la
prueba extraordinaria de mayo-junio. En aquellos casos que se hayan realizado las tareas
y la participacion en el foro, plataforma, etc, esta nota se tendra en cuenta para dicha prueba
de mayo-junio.

Y en aquellos que no se hubieran realizado las tareas, tendran una nueva oportunidad de
realizarlas y, deberan entregarlas al profesor antes de la celebracion del examen de junio.
En la prueba de mayo-junio la prueba de desarrollo conceptual, tendra una valoracién del
80% sobre la nota final del modulo.

Tanto para la preparacion de la prueba como para la correcta realizacion de las tareas el
alumno/a dispondré de la tutorizacion del profesor.

Segun indica el Decreto 4/2010, en relacion con la evaluacion de los procesos de
ensefianza y de la practica docente, el profesorado evaluara los procesos de ensefianza y

su practica docente segun los criterios establecidos.

El criterio de evaluacion de la programacion y la docencia es el efectivo logro de los
resultados de aprendizaje a promover en el médulo.
Los procedimientos para su evaluacion seran:
e Lareflexién con los alumnos sobre el proceso de ensefianza/aprendizaje.
e El analisis de los resultados obtenidos por el grupo y por cada uno de los alumnos
conforme a sus caracteristicas individuales.

e La memoria del curso.




FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO

MODULO PROFESIONAL Formacion en .centros de
trabajo
DURACION 410 horas
EQU[VALENCIA EN 29
CREDITOS ECTS
CODIGO 0348

OBJETIVOS DEL MODULO.

En el RD 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en

Integracién Social se recogen un conjunto de competencias profesionales, personales y

sociales que se desarrollan y afianzan duran el médulo de FCT:

a)

b)

g)

h)

Elaborar proyectos de integracion social, aplicando la normativa legal vigente e
incorporando la perspectiva de género.

Dirigir la implementacion de proyectos de integracion social, coordinando las
actuaciones necesarias para llevarlas a cabo y supervisando la realizacion de las
actividades con criterios de calidad.

Realizar actuaciones administrativas asociadas al desarrollo del proyecto, aplicando
las tecnologias de la informacion y la comunicacién para gestionar la documentacion
generada.

Programar actividades de integracién social, aplicando los recursos y estrategias
metodoldgicas mas adecuadas.

Disefiar y poner en practica actuaciones para prevenir la violencia domeéstica,
evaluando el desarrollo de las mismas.

Disefar actividades de atencion a las necesidades fisicas y psicosociales, en funcion
de las caracteristicas de los usuarios y del contexto, controlando y evaluando el
desarrollo de las mismas.

Organizar las actividades de apoyo a la gestion domeéstica, en funcion de las
caracteristicas de la unidad de convivencia, controlando y evaluando el desarrollo

de las mismas.

Organizar y desarrollar actividades de apoyo psicosocial, mostrando una actitud




J)

K)

respetuosa con la intimidad de las personas y evaluando el desarrollo de estas
Organizar y desarrollar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomia
personal y social, evaluando los resultados conseguidos.

Diseflar y desarrollar actividades de intervencién socioeducativa dirigidas al
alumnado con necesidades educativas especificas, colaborando con el equipo
interdisciplinar.

Organizar e implementar programas de insercion laboral y ocupacional, evaluando
el desarrollo de los mismos y su ajuste al itinerario prefijado.

Entrenar en habilidades de comunicacion, haciendo uso de sistemas alternativos o

aumentativos y motivando a las personas usuarias en la utilizacion de los mismos.

m) Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas

n)

participativas y de gestion de conflictos de forma eficiente.
Aplicar protocolos establecidos en materia de primeros auxilios en situaciones de

accidente o emergencia.

f) Realizar el control y seguimiento de la intervencidn con actitud autocritica y aplicando

P)

Q)

criterios de calidad y procedimientos de retroalimentacion para corregir las
desviaciones detectadas.

Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del
grupo de trabajo y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando
soluciones a los conflictos que surjan.

Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional,
gestionando su formacion y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la
vida y utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el
ambito de su competencia, con creatividad, innovacién y espiritu de mejora en el
trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el
desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi
como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.
Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su
responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la
informacion o conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia

de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.







t) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo,
supervisando y aplicando los procedimientos de prevencidon de riesgos laborales y
ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la
empresa.

u) Supervisary aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal
y de «disefio para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos
de produccidén o prestacion de servicios.

v) Realizar la gestiébn basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia
empresa y tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la
responsabilidad social.

w) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente, participando

activamente en la vida econémica, social y cultural.

Asi mismo, este modulo profesional contribuye a completar las competencias personales,

profesionales y sociales propias de este titulo

UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULO:
En el art. 6 del RD del titulo de Integracion Social establece una serie de cualificaciones
profesionales incluidas en la el titulo que dependiendo de la entidad en a que se realice el
maédulo de FCT se desarrollaran en mayor o menor medida:
1. Cualificaciones profesionales completas:

a) Educacién de habilidades de autonomia personal y social SSC090_3 (Real Decreto
295/2004, de 20 de febrero), que comprende las siguientes unidades de
competencia:

e UC0252 3: Programar, organizar y evaluar las intervenciones de integracion
social.

e UCO0253 3: Desarrollar las intervenciones dirigidas al entrenamiento y a la
adquisiciéon de habilidades de autonomia personal y social.

e UCO0254 3: Establecer, adaptar y aplicar sistemas alternativos de comunicacion.

b) Mediacion comunitaria SSC324 3 (Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre), que

comprende las siguientes unidades de competencia:

e UC1038_3: Identificar y concretar las caracteristicas y necesidades del contexto

social de la intervencion.




UC1039_3: Prevenir conflictos entre distintas personas, actores y colectivos
sociales.

UC1040_3: Organizar e implementar el proceso de gestion de conflictos.
UC1041_3: Realizar la valoracion, el seguimiento y la difusion de la mediacién
como una via de gestion de conflictos.

UC1026_3: Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de intervencion

social.

c) Insercion laboral de personas con discapacidad SSC323 3 (Real Decreto

1368/2007, del9 de octubre), que comprende las siguientes unidades de

competencia:

UC1034_3: Gestionar la informaciéon sobre los recursos sociolaborales y
formativos y colaborar en el andlisis de puestos de trabajo para la insercion
sociolaboral de personas con discapacidad.

UC1035_3: Realizar las intervenciones dirigidas al entrenamiento para la
adquisicién y desarrollo de habilidades sociolaborales en las personas con
discapacidad.

UC1036_3: Apoyar en el proceso de insercion sociolaboral de personas con
discapacidad.

UC1037_3: Efectuar el seguimiento de la insercion sociolaboral con la empresa,

el usuario y su entorno personal.

4. Promocion e intervencion socioeducativa con personas con discapacidad.
SSC450_3 (Real Decreto 1096/2011, de 22 de julio), que comprende las siguientes
unidades de competencia:

UC1448_3: Detectar, generar y utilizar recursos sociales y comunitarios para la
realizacion de intervenciones socioeducativas con personas con discapacidad.
UC1449 3: Organizar y realizar el acompafamiento de personas con
discapacidad en la realizacién de actividades programadas.

UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos de inclusion de personas
con discapacidad en espacios de ocio y tiempo libre.

UC1451_3: Organizar y desarrollar el entrenamiento en estrategias cognitivas
basicas y alfabetizacion tecnoldgica para personas con discapacidad, en

colaboracién con profesionales de nivel superior.




e UC1452 3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de personas con discapacidad,

en colaboracién con profesionales de nivel superior.

2. Cualificaciones profesionales incompletas:

1. Atencion al alumnado con necesidades educativas especiales (ACNEE) en centros

educativos. SSC_444 3. (Real Decreto 1096/2011, de 22 de julio): UC1427 3:

Ejecutar, en colaboracién con el tutor/a y/o con el equipo interdisciplinar del centro

educativo, los programas educativos del alumnado con necesidades educativas

especiales (ACNEE) en su aula de referencia.

e UC1428 3: Implementar los programas de autonomia e higiene personal en el
aseo del alumnado con necesidades educativas especiales (ACNEE),

participando con el equipo interdisciplinar del centro educativo.

. Dinamizacién comunitaria SSC321 3 (Real Decreto 1368/07, de 19 de octubre de

2007):

e UC1022_3: Dinamizar la planificacion, desarrollo y evaluacion de intervenciones
y proyectos comunitarios y de participacién ciudadana que se desarrollen entre
los diferentes agentes que configuran una comunidad o una zona territorial.

e UC1024 3: Establecer estrategias de comunicacién y difusion de los diferentes

proyectos y actuaciones comunitarias.

CONTENIDOS MINIMOS|

ES necesario realizar programas formativos distintos cuando las empresas requieran

programas adaptados a sus caracteristicas, colectivos, programas y servicios.

Las condiciones que ha de cumplir seran:

intima relacién con la actividad del centro de trabajo, con un nivel de exigencia para
el alumno cercano al de los trabajadores del mismo y cumpliendo las normas de
seguridad y salud en el trabajo.

Prevision de uso de la documentacion técnica, medios e instalaciones del centro
productivo, explicitando, en su caso, las limitaciones o condiciones de dicho uso.
Inclusion de medidas que faciliten la integracion en la estructura productiva y el

conocimiento del sistema de relaciones laborales.

Permiso para la toma de decisiones por parte de los alumnos ante determinadas

contingencias.




Control de tareas, evitando las de tipo repetitivo y no relevante para la adquisicion
de competencia del titulo.
Se elaborara un programa formativo consensuado con tutor de empresa y se

confeccionara un calendario y horarios de seguimiento del alumnado.

1. EL CENTRO DE TRABAJO:

Caracteristicas y fines.

Régimen juridico y competencias.

Sistema organizativo y econémico.
Comunicaciones: niveles, cauces y documentacion.

El trabajo en equipo. Modelos de trabajo. Dinamica interna. Intervencion del técnico.

2. ORGANIZACION DE PROYECTOS DE INTERVENCION:

Andlisis de la informacion de los casos asignados.

Aplicacion de técnicas de investigacion social en la aplicacion de informacion sobre
el caso.

Programacioén de la intervencién: programacion de proyectos y/o programacion de
actividades.

Organizacion de los recursos humanos: situacion laboral o de voluntariado.
Elaboracién de presupuestos.

Gestidon de materiales. Donde proceda, gestién de almacén.

Gestion y adaptacion de las ayudas técnicas previstas.

Adaptaciones de las caracteristicas del caso asignado.

Adaptaciones para intervenciones en medio abierto o cerrado.

3. DESARROLLO DE LA INTERVENCION:

Preparacion de los materiales de la actividad.

Preparacién de los espacios de actividad.

Utilizacion de los medios técnicos.

Cuidado de los materiales y de los espacios. Normas laborales segun el tipo de
empresa.

Desarrollo y seguimiento de las actividades. Pautas de intervencion.

Desarrollo de actividades de intervencion con unidades de convivencia y de

entrenamiento de actividades de autonomia.

Aplicacion de las técnicas y estrategias de intervencion, segun tipo de intervencion.




Desarrollo de actividades de movilidad, desplazamiento y Acompafamiento.
Aplicacion de cuidados basicos.

Aplicacion de las estrategias de resolucion de conflictos. Valoracion del conflicto y
posibles riesgos.

Resolucién de contingencias. Aplicaciones practicas. Creatividad.

Aplicacién de la legislacion: responsabilidad civil, igualdad de oportunidades,
legislacion sobre insercibn y reinsercion social, proteccion de colectivos
especificos....

Peculiaridades de los sectores y &mbitos de intervencion. Diferencias significativas.
Adaptacion a las caracteristicas y demandas del asistido.

Problemas de la préctica cotidiana: relaciones con el entorno, afectividad vy
competencia profesional.

Utilizacién de los canales y de los medios de comunicacion adecuados.

Uso de los sistemas alternativos de comunicacion

4. EVALUACION DE PROYECTOS Y/O DE ACTIVIDADES:

Planificacion de la evaluaciéon segun el nivel de responsabilidad.

Seleccién de técnicas e instrumentos de evaluacion.

Aplicacion en el proceso de intervencion de la evaluacién determinada.
Procedimientos de retroalimentacion. Estrategias.

Elaboracién de informes de evaluacion. Personas a las que se destina.
Documentacion especifica. Modelos de informacion no formales.

Particularidades de los ambitos de intervencion: medios abiertos o cerrados;

organismos publicos o privados; con animo de lucro o sin animo de lucro.

5. ATENCION AL USUARIO Y SEGURIDAD:

Aplicacién de las normas de atencion al usuario.

Principios éticos de la intervencion: respeto a las personas y a los colectivos.
Atencion a la diversidad. Pautas de intervencion profesional del Técnico.
Evaluacion de la intervencion del Técnico. Pautas de estudio y estrategias de mejora.

Normativa de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Diferencias entre centros

residenciales y medios abiertos.

Aplicacion de las normas de seguridad. Prevision de actuaciones ante riesgos.




ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.
No procede
SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.
De acuerdo con la normativa vigente referida a la Formacion Profesional a Distancia (Orden
ECD/79/2012) y la normativa que rige el médulo de FCT (Orden ECD/29/2017) y la
modificacion recogida en la Orden ECD/12/2018 el alumnado debera cursar el médulo
profesional de Formacion en Centros de Trabajo en las mismas condiciones que el
alumnado que lo desarrolle en régimen presencial. Hay que resaltar que la realidad de
la formacion a distancia, el n°® de alumnado que realiza la FCT en el periodo extraordinario
es similar al del periodo ordinario.
e Periodo ordinario: el tercer trimestre del segundo curso, a partir del 20 de Marzo de
2024 siguiendo instrucciones de inicio de curso para la Formacion Profesional.
e Periodo extraordinario: los dos primeros trimestres del curso siguiente al que se
hubiera permitido la promocion al modulo de FCT
e Para realizar el modulo profesional de FCT durante ambos periodos el alumnado
tendra que acreditar una situacion laboral activa, enfermedad u otra causa de fuerza
mayor,
e El alumnado que solo cursen el médulo profesional de FCT, y en su caso, el de
proyecto, podran realizarlo indistintamente en periodo ordinario o extraordinario.
e En ningln caso, se podra dividir el médulo profesional de FCT entre dos cursos
académicos.
El horario del médulo profesional de FCT ser4, como maximo, igual al horario laboral del
centro de trabajo, no pudiéndose superar en ningan caso 8 horas diarias y 40 horas
semanales. Siguiendo el PCC tampoco puede ser inferior a 4 horas al dia.
El alumnado de FP debera realizar la formacion en centros de Cantabria.
El alumnado de los ciclos formativos en régimen presencial o a distancia podra solicitar la
exencion total o parcial de esta formacion en aplicacion de lo establecido en los articulos
39 y 40 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio.

METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.
El médulo de FCT es un bloque de formacion especifica que se desarrolla en la empresa a

través de un Programa Formativo que debera de consensuarse con la persona que ejerza

la tutoria del alumno en el centro de trabajo




El programa formativo deberé de contener el conjunto detallado de actividades formativas
a desarrollar en el centro de trabajo, que permitan alcanzar los resultados de aprendizaje,
asi como obtener los criterios de evaluacion necesarios para completar la competencia

propia del titulo.

Se exigira al alumnado:

e El cumplimiento de dicho programa formativo.

e Un nivel de exigencia en el centro de trabajo cercano al de los trabajadores, siempre
supervisado.

e Respeto a los acuerdos empresa-trabajadores.

e Cumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo.

e Participacion en el equipo de trabajo.

e Uso conforme a normas y codigo deontoldgico de documentacion técnica. Contrato
de confidencialidad.

e Certificado de penales de delitos sexuales.

e Cumplimentacion de las hojas de seguimiento semanales, y entrega a tutores de
empresa y centro de estudios.

En el momento que se tenga constancia del numero de alumnos, centros de FCT y
circunstancias especificas se realizara un Plan de seguimiento previsto para comprobar
la consecucion de los Resultados de Aprendizaje de este médulo profesional, que
incluird el nimero minimo de visitas a realizar a cada centro de trabajo y calendario.

Siguiendo la normativa, realizara al menos tres visitas a cada centro de trabajo.

Para el desarrollo del médulo, se facilitara a alumnado y/o tutor del centro de trabajo la
siguiente documentacion:

e Guia para el alumno por parte del profesor

e Programacion didactica para el alumnado.

e Solicitud de exencion en caso de que el alumnado lo requiriese.

e Programa de colaboracion.

e Programa formativo.

¢ Informe valorativo de seguimiento y evaluacion.

¢ Hoja semanal del alumno.

e Exclusiéon del alumno.




Reconocimiento de colaboracion a la empresa (si lo solicitan).

Reconocimiento de colaboracion a tutores de empresa.

4. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.

Debe preverse la posibilidad de que algun alumno con necesidades educativas especiales

de caracter permanente y contenido sensorial 0 motriz desee cursar estos estudios.

Ante esta circunstancia:

En primer lugar se llevard a cabo iniciativas de intercambio de informacion y
colaboracion con del Dpto. de Orientacién del Centro.

Se facilitar4d al alumno nuestro asesoramiento sobre el médulo de FCT y sus
requerimientos de acuerdo a sus caracteristicas personales.

De acuerdo con el Dpto. de Orientacion, el equipo educativo del ciclo y otras
instituciones que puedan orientar nuestra labor (ONCE, Asociacion de sordos, u
otra que proceda) se realizardn las Adaptaciones Curriculares Individuales que
correspondan, que preferiblemente afectan a sistemas de evaluacion, materiales y
metodologia, dado que en unos estudios que conllevan la obtencion de una
titulacion de caracter profesional, objetivos y contenidos no deberan sustituirse o
eliminarse, a fin de que el titulo suponga una garantia a la sociedad de la
cualificaciéon del profesional que le esté ofreciendo un servicio. Dentro de medidas
de atencion a la diversidad, debemos prever las circunstancias sociales,
laborales y familiares del alumnado que accede a la formacion profesional a
distancia y que puede requerir flexibilidad en:

e los periodos de realizacion

e los horarios

e realizacion en dias no lectivos

e empresas que no estén en el entorno del centro educativo

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

No se contemplan.

CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Es posible que se pueda participar en el Programa ERASMUS+

EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.

1. Procedimientos de evaluacion.




Evaluacion del modulo profesional de formacion en centros de trabajo.

1. La evaluaciéon del médulo profesional de FCT tendra por objeto determinar que
el alumno que lo cursa ha adquirido la competencia general del titulo, a partir de
la superacion de los resultados de aprendizaje del médulo profesional y se
calificard como apto o no apto.

2. El alumno dispondra de un maximo de dos convocatorias para la superacion del
modulo profesional de FCT.

3. La evaluacion del médulo profesional de FCT la realizara para cada alumno el
profesor que haya realizado el seguimiento.

4. Para el control y valoracion de estas actividades formativas se utilizara la Hoja
Semanal del Alumno siguiendo el modelo del anexo IX (FCT5), que se facilitara
a cada alumno y en la que se recogeran las actividades realizadas en el centro
de trabajo el tiempo empleado en ellas. En la modalidad distancia, se deben subir
a la plataforma FPadistancia como una tarea que supervisara la tutora de FCT.

5. Enlas reuniones quincenales se deberan entregar en formato papel debidamente
selladas y firmadas por el tutor/a de la empresa de FCT y firmadas por el alumno
o alumna.

6. La evaluacion del modulo profesional de FCT se realizara teniendo en cuenta,

ademas de la informacion recogida en la Hoja Semanal del Alumno (FCT5) y en

las visitas de sequimiento realizadas, el informe de sequimiento y evaluacion

(FCT4), emitido por el tutor en la empresa, ademas de las reuniones quincenales
en el Instituto Santa Clara.

7. Una vez realizado el médulo profesional de FCT, se celebrara la evaluacion
correspondiente conforme a lo regulado en la normativa vigente sobre evaluacion
de ciclos formativos.

8. EI modulo profesional no podra ser evaluado hasta que no se obtenga la
evaluacion positiva en el resto de los médulos profesionales del ciclo formativo,
salvo que se haya autorizado excepcionalmente su realizacion con una
temporalidad diferente.

9. Cuando un alumno/a presente una falta de aprovechamiento durante las FCT se
realizard un seguimiento mas continuado y se reflejara aquellas actuaciones que
debe mejorar, tanto por la tutora de empresa como por la tutora del centro
educativo. Si la actitud persiste, se le notificara por escrito y las consecuencias

de esa falta de aprovechamiento.




2. Criterios y procedimientos de calificacion.
La evaluacion tendra por objeto determinar que el alumnado ha adquirido la
competencia general del titulo a partir de la superacion de los resultados de
aprendizaje del médulo.
Se calificara como “apto” o “no apto”. Para ello se tendra en cuenta:

1. los instrumentos de evaluacion: informes de las visitas hoja de seguimiento de
las actividades e informe de evaluacion de la empresa (FCT4)

2. Memoria de FCT del alumnado: Deber& entregar quincenalmente las hojas de
seguimiento segun el modelo dado y el formato estipulado (papel, online,
plataforma FPaDistancia).

Instrumentos de evaluacion: informe de las visitas, hojas de seguimiento y evaluacion
El alumnado tendra un méximo de dos convocatorias para la superacién del médulo.
El tutor o la tutora del alumnado hara un seguimiento de sus actividades de formacion
mediante:

e Entrevistas con el responsable de Formacion en el Centro de trabajo.

e Reuniones periddicas en los centros que colaboran con las FCT.
El tutor de estas actividades, recogera los datos suficientes para realizar el informe de
seguimiento y evaluacion. Igualmente, el responsable de la formacién en la empresa
debe realizar un informe valorativo, de cada alumno/a que haya realizado las FCT
(FCTA4).
Ambos informes, el del tutor y el del responsable en el Centro de Trabajo, deben

atenerse a los siguientes criterios:

e Dominio y calidad en la realizacion de las actividades formativo-productivas referida

a la capacidad técnica, habilidad y actitud en su ejecucion propias del Integrador

Social.
e Grado de consecucion de los resultados de aprendizaje.
e Haber superado los criterios de evaluacion establecidos.
La evaluacion final de la FCT se realizara en funcién de los informes ya indicados.
Exclusion del alumno, (Orden ECD/29/2017, art. 27)
Podra excluirse de la participacién a uno o varios alumnos o alumnas por decision
unilateral del centro docente o entidad, del centro de trabajo colaborador o de ambos,

en los casos siguientes:




e Faltas reiteradas de asistencia o puntualidad no justificadas, considerandose tres
dias seguidos. Se valorard la recuperacion de las mismas.
e Actitud incorrecta o falta de aprovechamiento.
e Incumplimiento del programa formativo en el centro de trabajo.
Debe ser formalizada mediante el modelo del anexo XI-B, previa audiencia de las partes
implicadas.
El alumno excluido realizar4 el médulo profesional de formacién en centros de trabajo
en la siguiente convocatoria.
Procedimiento cuando un alumno no rinde adecuadamente. Se llevaran a cabo las
siguientes notificaciones al alumno/a
1. Aviso: Tutor empresa intenta reconducir actitud o conducta de forma verbal y
especificando el comportamiento esperando. Informara al tutor/a de FCT
2. Aviso: Si no funciona, la tutora de FCT amonestara verbalmente al alumno/a en
el centro educativo, detallando las circunstancias y comportamiento deseado,
escuchando al alumno las dificultades que tiene.
3. Aviso, se realiza por escrito con un breve resumen de hechos y/o actitudes
deseables. Sera firmado por la tutora alumno, describiendo las consecuencias de
la reiteracion de conductas no deseadas. Modelo de escrito Anexo Il. Reiteracion:
Se supende el médulo de FCT y obtiene una calificacion de NO APTO (art 27)
e Cambio de centro
e Cuando un alumno/a solicita cambio den los primeros dias de iniciar la FCT,
se debera dar un margen al menos 10 jornadas de adaptacion. Si persisten
las dificultades, debera hacer una solicitud razonada, que el equipo docente
valore y haga propuesta al director. (Art. 11.8)
e El cambio de centro a peticion de la empresa por bajo rendimiento o no
adaptacion, se debe hacer de forma inmediata.
PLAN DE RECUPERACION.
Las personas que no alcancen la calificacion de Apto en la primera convocatoria tendran
derecho a una segunda convocatoria donde poder repetir este médulo formativo

completo.




EXENCION DEL MODULO PROFESIONAL DE FORMACION EN CENTROS DE
TRABAJO.

1. El modulo profesional de FCT sera susceptible de exencién por su
correspondencia con la experiencia laboral. También podra obtenerse la
exencion del médulo de FCT con actividades de trabajo voluntario, segun los
términos establecidos en el articulo 12.1, apartado c), del Real Decreto
1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las competencias profesionales
adquiridas por experiencia laboral.

2. La exencién podra ser total o parcial, dependiendo de la correspondencia que
haya entre la experiencia acreditada y los resultados de aprendizaje del modulo
profesional de FCT.

3. Se debe acreditar, tanto para la exencion total como para la parcial, una
experiencia laboral equivalente al trabajo a tiempo completo de, al menos, un
afio, que permita demostrar que la persona solicitante tiene adquiridos los
resultados de aprendizaje del moédulo profesional de FCT. En el caso de
contratos a tiempo parcial, los dias de cotizacion deberan ser equivalentes a un
afno a tiempo completo.

4. En el caso de trabajos voluntarios se aplicaran las mismas condiciones
temporales establecidas en el apartado anterior

Solicitudes

Podra solicitar la exencion total o parcial del modulo profesional de Formacion en
Centros de Trabajo el alumnado matriculado en dicho médulo que acredite una
experiencia laboral minima de un afio (atendiendo al computo correspondiente a una
jornada laboral completa), relacionada con el ciclo formativo en el que esté matriculado.
También podra convalidar el médulo de FCT con actividades de trabajo voluntario en
las mismas condiciones que la experiencia laboral.

La experiencia laboral debe garantizar que el alumno o alumna tiene adquiridos
resultados de aprendizaje recogidos en el curriculo del modulo profesional de FCT.
Las solicitudes se realizaran en la Secretaria del Centro donde se esta matriculado y se
dirigen al director del centro previamente a la fecha de inicio de la FCT.

Las exenciones pueden ser totales o parciales, una vez analizada la documentacién

presentada.

(O8]



Requisitos generales para solicitar exenciones

1. Matricularse en las ensefianzas que se pretende solicitar exencion de FCT.

2. Solicitarlo a la direccion del centro docente donde se haya formalizado la matricula.

3. Experiencia laboral, minimo de un afio a jornada completa, relacionada con las

competencias del titulo profesional.

Procedimiento de exencidén

La solicitud de exencion, asi como la documentacion acreditativa, se presentara en

la secretaria del centro educativo donde el alumno se encuentre matriculado.

(Impreso Anexo l).

Si sé6lo le queda el modulo profesional de FCT vy, si procede, el de Proyecto, esta

solicitud se entregara en el momento de formalizar la matricula.

Si el alumno realiza el modulo profesional de FCT en el periodo establecido con

caracter general ( marzo a junio), la solicitud de exencion se presentara al menos un

mes antes del inicio de las actividades. (En enero)

Documentacion general

1. Trabajadores por cuenta ajena:

Certificacion de la Tesoreria General de la Sequridad Social, del Instituto Social

de la Marina o de la mutualidad a la que estuvieran afiliadas, donde conste la
empresa, la categoria laboral (grupo de cotizacion) y el periodo de contratacion.
Certificado de la empresa o empresas donde haya adquirido la experiencia
laboral, en el que figure la duracién del contrato, el o los puestos de trabajo
desempeiiados y la actividad desarrollada en el ejercicio profesional.

Descripcién detallada de la actividad desarrollada e intervalo de tiempo en el que

se ha realizado la misma.

2. Trabajadores por cuenta propia:

Certificado de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas y/o certificado del
periodo de cotizacion en el régimen especial de trabajadores autbnomos.
Declaracion del interesado o memoria de las actividades desarrolladas en su

ejercicio profesional.

3. Trabajadores voluntarios o becarios:

o

Certificacion de la organizacion donde se haya prestado la asistencia en la que
consten las actividades y funciones realizadas, el afio en el que se han realizado

y el nimero total de horas dedicadas .




Informe del equipo docente. Anexo Il
El equipo docente del ciclo formativo, tras el andlisis de la documentacion aportada,
emitird informe motivado para la exencion total o parcial del mismo o, en su caso, para

denegar su concesion.

Resolucién de la exencion de FCT.- Anexo IV
e El director del centro puablico, a la vista del informe emitido por el equipo docente,
resolvera la solicitud sobre la exencion total o parcial del modulo profesional de FCT.
e La resolucién se comunicara por escrito al interesado para su conocimiento y se
incorporara copia en el expediente de la alumna o el alumno, una vez informado

debidamente el tutor del médulo profesional de FCT.

Para las exenciones se tendra como referente el porcentaje de acuerdo a los resultados

de aprendizaje, segun siguiente tabla.

RA Peso Horas

1. Identifica la estructura y organizacion de la empresa

o . . 10% 41
relacionandolas con el tipo de servicio que presta

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su
actividad profesional de acuerdo con las caracteristicas
del puesto de trabajo y con los procedimientos 15% 61.5
establecidos en la empresa.

3. Realiza operaciones de preparacién de la actividad
laboral, aplicando técnicas y procedimientos, de

. : . 25% 102,5
acuerdo con las instrucciones y normas establecidas

4. Lleva a cabo las actividades previstas en el plan de
trabajo, relacionando las instrucciones y normas
establecidas con la aplicacion de procedimientos y
técnicas inherentes a las actividades que hay que
desarrollar

25% 102,5

5. Cumple criterios de seguridad e higiene, actuando
segun normas higiénico-sanitarias, de seguridad

> . 15% 61.5
laboral y de proteccién ambiental. °

6. Analiza el servicio prestado, relacionandolo con los

0,
criterios de calidad del procedimiento de intervencion. 10% 102,5




Para calcular las horas laborales anuales de trabajo efectivo necesaria par la exencién

de FCT sera de 1.750 horas anuales fijada en el convenio colectivo articulo 22, de

Resolucién de 22 de junio de 2015, de la Direccion General de Empleo, por la que se

registra y publica el Convenio colectivo estatal de accién e intervencion social (BOE 3

julio de 2015). Las mismas horas se solicitan para el trabajo voluntario.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DESARROLLO
DE LAS PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.

Segun la O. EDU/68/2014 se valorara este moédulo al final del curso escolar, recogiéndose

los siguientes aspectos en la memoria del centro:

Relaciones mantenidas con entidades.

Grado de cumplimiento de programaciones y programas formativos.
Resultados de evaluacion.

Valoracion del alumnado y tutores en centros de trabajo.
Dificultades.

Propuestas de mejora.




PROYECTO INTEGRACION SOCIAL

MODULO PROFESIONAL Proyecto de Integracion

Social
DURACION 30 horas
EQUIVALENCIA EN c

CREDITOS ECTS
CcODIGO 0345

1 OBJETIVOS Y COMPETENCIAS DEL MODULO.

1.1. UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS AL MODULO:
En el Real Decreto del titulo. RD 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el

titulo de Técnico Superior en Integracibn Social se recogen un conjunto de

competencias profesionales, personales y sociales

a)

b)

9)

h)

Elaborar proyectos de integracion social, aplicando la normativa legal vigente e
incorporando la perspectiva de género.

Dirigir la implementacion de proyectos de integracion social, coordinando las
actuaciones necesarias para llevarlas a cabo y supervisando la realizacion de las
actividades con criterios de calidad.

Realizar actuaciones administrativas asociadas al desarrollo del proyecto, aplicando
las tecnologias de la informacién y la comunicacion para gestionar la documentacién
generada.

Programar actividades de integracion social, aplicando los recursos y estrategias
metodoldgicas mas adecuadas.

Disefiar y poner en practica actuaciones para prevenir la violencia doméstica,
evaluando el desarrollo de las mismas.

Disefiar actividades de atencion a las necesidades fisicas y psicosociales, en funcion
de las caracteristicas de los usuarios y del contexto, controlando y evaluando el
desarrollo de las mismas.

Organizar las actividades de apoyo a la gestion doméstica, en funcién de las
caracteristicas de la unidad de convivencia, controlando y evaluando el desarrollo de
las mismas.

Organizar y desarrollar actividades de apoyo psicosocial, mostrando una actitud

respetuosa con la intimidad de las personas y evaluando el desarrollo de las mismas

i) Organizar y desarrollar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomia




personal y social, evaluando los resultados conseguidos.

j) Disefar y desarrollar actividades de intervencion socioeducativa dirigidas al alumnado
con necesidades educativas especificas, colaborando con el equipo interdisciplinar.

k) Organizar e implementar programas de insercion laboral y ocupacional, evaluando el
desarrollo de los mismos y su ajuste al itinerario prefijado.

[) Entrenar en habilidades de comunicacion, haciendo uso de sistemas alternativos o
aumentativos y motivando a las personas usuarias en la utilizacion de los mismos.

m) Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas
participativas y de gestion de conflictos de forma eficiente.

n) Aplicar protocolos establecidos en materia de primeros auxilios en situaciones de
accidente o emergencia.

i) Realizar el control y seguimiento de la intervencion con actitud autocritica y aplicando
criterios de calidad y procedimientos de retroalimentacion para corregir las
desviaciones detectadas.

0) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del
grupo de trabajo y otros profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando
soluciones a los conflictos que surjan.

p) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional,
gestionando su formacién y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la
vida y utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

g) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el
ambito de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el
trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

r) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el
desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi
como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

s) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad,
utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacion o conocimientos
adecuados y respetando la autonomia y competencia de las personas que intervienen
en el &mbito de su trabajo.

t) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando
y aplicando los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de

acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.




u) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y
de «disefio para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de
produccion o prestacion de servicios.

V) Realizar la gestidén basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa
y tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

w) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente, participando
activamente en la vida econdmica, social y cultural.

La formacion del modulo se relaciona con la totalidad de los objetivos generales del

ciclo y las competencias profesionales, personales y sociales del titulo.

2 OTROS ASPECTOS DIDACTICOS

2.1. ORGANIZACION DE CONTENIDOS EN UNIDADES DE TRABAJO.

No procede

2.2. SECUENCIACION Y DISTRIBUCION EN UNIDADES DE TRABAJO Y/O POR
BLOQUES.

La organizacion y secuenciacion del modulo de Proyecto se recoge en la Orden

ECD/29/2017, de 21 de marzo, que regula el modulo profesional de formacion en centros

de trabajo y el modulo profesional de Proyecto para alumnos matriculados en centros

educativos de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

Posteriormente modificada por la Orden ECD/12/2018 de 16 de febrero, por la que se

modifica la Orden ECD/29/2017, de 21 de marzo, que regula el modulo profesional de

Formacion en Centros de Trabajo y el modulo profesional de Proyecto para alumnos

matriculados en centros educativos de la Comunidad Autbnoma de Cantabria.

La secuenciacion de las actividades a realizar seran:

Primer trimestre

Octubre: Presentacién al alumnado del médulo y de un guién de elaboracion de proyectos
sobre el que se trabajara a lo largo de los siguientes meses.

Segundo Trimestre

Entre la finalizacion de la primera sesién de evaluacion final de los modulos profesionales
cursados en el centro educativo y el inicio del modulo profesional de FCT, se establecera

una reunion presencial en el centro educativo de los profesores responsables de las tutorias

colectivas e individuales con el alumno, dedicado al planteamiento, disefio y adecuacion de

los diversos proyectos a realizar.




Propuesta de proyectos por parte del alumnado: En el mes de enero, como maximo, el
alumno o grupo de alumnos presentara una propuesta que contenga la descripcion del
proyecto que pretende realizar.

Propuesta de proyectos.

Tal y como refleja la Orden: “El médulo profesional de proyecto tiene caracter interdisciplinar
e incorpora las variables tecnologicas y organizativas relacionadas con los aspectos
esenciales de la competencia profesional del titulo de Técnico Superior en Mediacion
Comunicativa.

1. Cuando la propuesta de proyecto sea realizada por el alumno, se seguira el
siguiente procedimiento:

a. En el mes de enero, como maximo, el alumno o grupo de alumnos presentara
una propuesta que contenga la descripcion del proyecto que pretende realizar.

b. Elequipo docente del ciclo formativo, presidido por el profesor tutor que imparte
el modulo profesional, en el plazo de un mes, valorara la propuesta y decidira
sobre su aceptacion, teniendo en cuenta, al menos, su adecuacién a los
contenidos abordados en el ciclo formativo y la posibilidad de realizacion
efectiva del proyecto en los plazos existentes. La decisién se hara constar en
acta y se comunicara por el profesor tutor que imparta el médulo profesional.

c. Cuando la propuesta no haya sido aceptada, el alumno dispondra de un plazo
de diez dias para introducir las modificaciones oportunas o presentar una nueva
propuesta de proyecto.

2. El incumplimiento del alumno de lo indicado en el apartado 1.c anterior o la no
aceptacion del proyecto propuesto por el departamento, segun lo estipulado en el
articulo 35.3, se calificara como "no evaluado”, excepto si se presenta la
correspondiente renuncia a la convocatoria.

3. El equipo docente podra disponer, dado la necesidad, de una serie de propuestas de
proyecto a presentar al alumnado, esta decision sera acordada por el equipo docente

FEBRERO: Designacion de los tutores individuales para cada proyecto y el proyecto a
desarrollar por cada uno de ellos:

Reunién del equipo educativo de 2° curso del ciclo con los/as tutores individuales, y
coordinada por el tutor colectivo, para la distribucion, en funcién de las horas liberadas, del
numero de alumnado y proyectos a tutorizar. De la reunion se extendera un acta que refleje
la designacion de los tutores individuales para cada proyecto y el proyecto a desarrollar por

cada uno de ellos.




Tercer trimestre

El proyecto sera elaborado por los alumnos simultdneamente a la realizacion del médulo
profesional de FCT.

e Seguimiento del Proyecto:
Los profesores encargados del seguimiento del proyecto garantizaran a los alumnos la
tutorizacion periddica, para el seguimiento de los diversos proyectos.
Se establecera un periodo final en el centro educativo para profesores y alumnos, dedicado

a la presentacion, valoracion y evaluacion de los diversos proyectos.

2.3. METODOLOGIA. MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS.

Este mddulo profesional complementa la formacién establecida para el resto de los
modulos profesionales que integran el titulo en las funciones de analisis del contexto,
disefio del proyecto y organizacion de la ejecucion.

e La funcion de analisis del contexto incluye las subfunciones de recopilacion de
informacion, identificacion de necesidades y estudio de viabilidad.

e Lafuncion de disefio del proyecto tiene como objetivo establecer las lineas generales
para dar respuesta a las necesidades planteadas concretando los aspectos
relevantes para su realizacion. Incluye las subfunciones de definicion del proyecto,
planificacion de la intervencion y elaboracién de la documentacion.

e La funcion de organizacién de la ejecucién incluye las subfunciones de programacion
de actividades, gestion de recursos y supervision de la intervencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se desarrollan en el
sector de la integracion social.

La formacion del médulo se relaciona con la totalidad de los objetivos generales del
ciclo y las competencias profesionales, personales y sociales del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del médulo estan relacionadas con:

e La ejecucion de trabajos en equipo.

e Laresponsabilidad y la autoevaluacion del trabajo realizado. La autonomia y la
iniciativa personal.

e Eluso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion

La tutoria del médulo profesional de Proyecto se organizara sobre la base de la

tutorizacion colectiva e individual.




La tutoria colectiva tiene como funcién:

e Familiarizar al alumno con el método del proyecto.

e Concretar los aspectos formales que debe contener un proyecto.

e Orientar al alumno sobre los posibles proyectos a realizar y ayudarle en la toma de
decisiones.

e Proponer al alumno los proyectos a desarrollar.

e Coordinar el acto que se convoque para la presentacion del proyecto.

e Calificar el médulo profesional de Proyecto conforme al articulo 39.

La Tutoria Individual: sera llevada a cabo por el profesorado con atribucién docente en el

modulo de Proyecto y tendra como funcién orientar y asesorar al alumno en el proceso de
desarrollo del proyecto, realizando las siguientes tareas:

a) Dirigir y supervisar al alumno o grupo de alumnos durante la realizacién y
presentacion del proyecto, asesorandole especialmente en la toma de decisiones
gue afecten a su estructura, al tratamiento de temas o a la forma de presentacion.

b) Comprobar que los proyectos propuestos por el alumno, una vez finalizados,
cumplen las condiciones indicadas en la correspondiente propuesta y otorgar su
visto bueno, para su presentacion y evaluacion.

c) Participar en la evaluacion del modulo profesional conforme al articulo 39.

Los alumnos desarrollaran el proyecto de manera individual o en grupo, en cuyo caso el
namero de alumnos que lo integre no podré ser superior a tres.
Materiales y Recursos Didacticos:

e Guibn para la elaboracion de proyectos elaborada por la profesora

e Recursos TIC de apoyo a las clases expositivas de la profesora.

e Calendario de actividades previstas.

e Entre otros: se recomienda los siguientes manuales:

e “Como hacer proyectos” Bolunta.

e Los proyectos. Cuaderno practico 2.
2.4. MEDIDAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD.
Debido a las caracteristicas de la Formacion Profesional, la atencion a la diversidad
de los alumnos que cursan ciclos formativos, se contemplardn medidas ordinarias
tanto singulares como generales, como en el resto de las etapas educativas, sin embargo,
en lo referente a las medidas especificas, deberan llevarse a cabo teniendo en cuenta lo

establecido en la legislacién:




Decreto 98/2005 de Atencién a la Diversidad en Cantabria, su articulo 26, puntos 4y 5 “...
la Administracion educativa establecera, para aquellos alumnos y alumnas con
necesidades educativas especiales que cursen la Formacion Profesional especifica de
grado medio o superior, las medidas y adaptaciones del curriculo que les faciliten el logro
de los objetivos de dichas ensenanzas”, “En lo referente a la Formacion Profesional
especifica de grado medio o superior, para el alumnado con necesidades educativas
especiales asociadas a discapacidad, la Administracién educativa regulara la ampliacion
tanto del nimero de veces que dicho alumnado puede cursar las actividades programadas
para un mismo modulo profesional como del nimero de veces que puede presentarse a
la evaluacion y calificacion final del mismo”.

Esta medida de atencion a la diversidad permite a los alumnos desarrollar los mismos
objetivos especificos del médulo a través de tutorias personalizadas, , materiales
complementarios, los materiales se adaptaran a sus necesidades, por ejemplos los colores
y fondos de los power points se han de adaptar al alumno con discapacidad visual y el
tono-volumen-control postural se ha de adaptar a ambos.

Se le adaptara los medios, tiempos y recursos a la hora de su exposicion.

2.5. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.
No se contemplan, aunque si se organizasen actividades complementarias o
extraescolares que resultasen de su interés los alumnos serian informados e invitados a

la actividad.

2.6. CONCRECION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
Participaremos en los planes, programas y proyectos en los que el centro esté implicado,

con las limitaciones inherentes al tipo de alumnado.

2.7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO.
Se seguird lo establecido en la Orden ECD/29/2017, de 21 de marzo, que regula el modulo
profesional de formacion en centros de trabajo y el mdédulo de proyecto para alumnos
matriculados en centros docentes de la Comunidad Autonoma de Cantabria.
En el Articulo 34 en adelante regula el médulo profesional de Proyecto. La evaluacion del
modulo profesional de «Proyecto» se ajustara a lo dispuesto en el articulo 6 de la Orden

EDU/66/2010, de 16 de agosto, y quedara condicionada a la evaluacién positiva del resto

de los modulos profesionales del ciclo formativo, incluido el de FCT.




1. La calificacion del médulo Proyecto sera realizada por el profesor que lo imparte,
teniendo en cuenta la valoracion de los profesores asistentes a la presentacion de
cada uno de los proyectos

2. La calificacion ser4 numérica entre uno y diez, sin decimales. Se consideraran
positivas las puntuaciones iguales o superiores a cinco puntos.

3. Si el proyecto no obtuviera una calificacion positiva en la primera convocatoria, el
alumno, con la orientacion del tutor individual, lo podra completar o modificar para
su presentacion, evaluacion y calificacion en la segunda convocatoria del curso
académico.

4. Aquellos proyectos que se detecte que estan copiados tendran una nota de O.

En el caso de los alumnos que presenten el proyecto en evaluacion
excepcional y no alcancen evaluacion positiva, podran presentarlo de nuevo en una de las

dos convocatorias ordinarias del ciclo.

Procedimientos de evaluacion.

La evaluacion quedara condicionada a la evaluacion positivadel resto de los médulos
profesionales incluido el de Formacion en Centros de Trabajo, por tanto, la presentacion
y evaluacion se realizara tras la superacion de las FCTs. La superacion del modulo
profesional de proyecto sera necesaria para la obtencion del titulo.

La fase final de presentacién, valoracion y evaluacidn serd realizada por una comisién
compuesta como minimo de tres profesores., integrada por el docente que ha ejercido
la tutoria individual y otros dos docentes con atribucién docente en el médulo

La evaluacion se ajustara a lo siguiente:

1. Los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion definidos para el médulo
profesional en la orden que establece el curriculo aplicable en la Comunidad
Autonoma de Cantabria.

2. La informacion recogida por el profesor encargado de coordinar el proyecto, asi
como por los tutores individuales.

3. La valoracion del proyecto elaborado: documento escrito (fondo y forma), y

presentacion (comunicacién, soportes empleados, dominio...).




5.7.2. Criterios y procedimientos de calificacion.
Se seguira la siguiente baremacion para la evaluacion del PIS:
e La exposicidon del proyecto: 30%
¢ Informacion recogida por el profesor-a encargado de realizar el seguimiento durante
la elaboracion del proyecto: 10%
e Valoracion del proyecto elaborado: 60%
La calificacion ser& numérica entre uno y diez, sin decimales.
Se consideraran positivas las puntuaciones iguales o superiores a cinco puntos
Los criterios de calificacion de los distintos apartados de los que consta el trabajo escrito

como la exposicion del mismo se les dara una vez este aprobado el anteproyecto.

2.8. PLAN DE RECUPERACION.

Si el proyecto no obtuviera una calificacion positiva en la primera convocatoria, el
alumno, con la orientacion del tutor individual, lo podra completar o modificar para su
presentacion, evaluacion y calificacion en la segunda convocatoria del curso
académico. En el caso de los alumnos que presenten el proyecto en evaluacion
excepcional, segun se establece en el articulo 13.1 c) de la Orden EDU/66/2010, de
16 de agosto, y no alcancen evaluacion positiva, podran presentarlo de nuevo en una

de las dos convocatorias ordinarias del ciclo.

2.9. CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DESARROLLO
DE LAS PROGRAMACIONES Y LA DOCENCIA.

Al finalizar el proceso se pedira al grupo de alumnos que rellenen una plantilla de

evaluacion del profesor tutor del proyecto donde se valoraran aspectos. profesionales y

pedagdgicos

Las programaciones estan basadas en la normativa que rige la formacién profesional a

Distancia y la relativa al ciclo formativo de grado superior de Integracién Social en la

Comunidad de Cantabria En dichas programaciones se han omitido los apartados ya

contemplados en el Proyecto Curricular de Ciclo.

Dichos apartados son: ldentificaciéon del mdédulo, Resultados de Aprendizaje y Criterios de

Evaluacién y Contenidos minimos.




